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LEADING DEVELOPMENTS



Creating new innovative products, research

and knowledge which caters for every customer’s needs.

สร้างนวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง

ค้นคว้าวิจัย สร้างองค์ความรู้ใหม่

เพื่อตอบโจทย์ลูกค้าในหลากหลายธุรกิจ



Innovation and Technology



Adding value and enhancing quality that adapt to 

technological change in order to achieve service excellence.

สร้างมูลค่า พัฒนาคุณภาพ สู่มาตรฐานสากล

ปรับตัวเพื่อรองรับเทคโนโลยีใหม่อยู่เสมอ

มุ่งมั่นสร้างสรรค์บริการที่เหนือระดับ



BUILDING THE FUTURE



Sharing with society through data and technology 

in aiding future business professionals

แบ่งปัน คืนสู่สังคมด้วยจิตส�ำนึกที่ดี

สนับสนุนด้านเทคโนโลยีและฐานข้อมูล

สร้างนักธุรกิจรุ่นใหม่ที่มีคุณภาพสู่สังคม



TOTAL BUSINESS SOLUTIONS

INFORMATION SERVICES 
RISK MANaGEMENT SERVICES
OTHER SERVICES



Bringing in new business vision with COMPREHENSIVE solutions 

that meet international standardS

น�ำธุรกิจสู่วิสัยทัศน์ใหม่ ด้วยโซลูชั่นที่ครบวงจร

ภายใต้มาตรฐานสากล 
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Message from Chairman of the Board 

and Executive Chairman
สารจากประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11
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ปี 2554 เป็นอีกปีหนึ่งที่ บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด 
(มหาชน) มีผลประกอบการเป็นที่น่าพอใจ โดยมีรายได้รวม 
412.98 ล้านบาท และก�ำไรหลังภาษี 86.24 ล้านบาท เติบโต
ร้อยละ 26.39 และ 19.07 ตามล�ำดับ เมื่อเทียบกับ ปี 2553  
อัตราการเติบโตของผลประกอบการโดยรวมของบริษัท เป็นผล
สืบเนื่องจากการเติบโตอย่างต่อเนื่อง ของธุรกิจหลักของ BOL  
คอื ธรุกจิการให้บรกิารข้อมลู อาท ิCorpus และ DSS ตลอดจน 
การเพิม่ขึน้ของรายได้จากโครงการพเิศษ  นอกจากนี ้บรกิารใหม่ๆ 
เช่น บริการด้านการวิเคราะห์และแปลผลข้อมูล เพื่อใช้เป็น
เครื่องมือในการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) และ
การเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ ก็ได้มีการพัฒนาคืบหน้าไป และได้ 
มีกลุ่มลูกค้าในภาคสถาบันการเงินเริ่มใช้บริการมากขึ้น 

BOL ยังคงเดินหน้าให ้ความส�ำคัญในงานด้านการวิจัย  
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และการบริการต่างๆ ของบริษัทอย่าง 
ต ่อเนื่อง เพื่อให ้บริษัทมีศักยภาพ ก้าวทันเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว ตลอดจน เพื่อรองรับความต้องการ
ของลูกค้าที่หลากหลายมากขึ้น โดยในปี 2554 นอกจาก 
กจิกรรมการพฒันาธรุกจิ การพฒันาผลติภณัฑ์  และการพฒันา
กระบวนการท�ำงานทีบ่รษิทัด�ำเนนิงานเป็นประจ�ำ BOL ได้จดัตัง้  
บริษัท ไอโบล จ�ำกัด ด้วยเงินทุนจดทะเบียน 5 ล้านบาท  
ถือหุ้นโดย BOL 100%  ไอโบลมีภาระกิจหลักในการศึกษา และ
ค้นคว้าเพื่อน�ำเทคโนโลยีใหม่ๆ มาเพิ่มศักยภาพของฐานข้อมูล 
เพื่อให้สามารถสนองตอบต่อความต้องการของตลาด

บริษัทขอขอบคุณ ลูกค้า พันธมิตร คู ่ค้า รวมถึงผู ้ถือหุ ้น 
ทุกท่าน ที่ได้ให้การสนับสนุนกิจการของบริษัทด้วยดีเสมอมา 
นอกจากนี้ ขอแสดงความชื่นชมผู้บริหาร และพนักงาน BOL 
ทกุท่าน ทีไ่ด้ร่วมแรง ร่วมใจ ร่วมความคดิ และเป็นก�ำลงัส�ำคญั 
ในการขับเคลื่อนให้องค์กรก้าวไปสู่จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ 

Dear Shareholders

Business Online Public Company Limited enjoyed  
another year of satisfactory performance in 2011.  
Our total revenue for the year was 412.98 million 
Baht, while our net profit after tax was 86.24  
million Baht, representing a 26.39% and 19.07% 
growth respectively when compared with the year 
2010. Key factors driving such growth include the 
continuous growth of BOL’s core business, which is 
the information services such as Corpus and DSS. In 
addition, the revenue from special projects showed 
steady increase last year compared to the year 
before. Furthermore, there has been progress in the 
development of BOL’s new-generation services, for 
instance, information analytics services to support risk 
management and identifying business opportunities. 
There were a rising number of clients, especially 
in the financial sector, starting to use the services.

BOL continues to give keen emphasis to research 
and development activities on its products and  
services to keep pace with ever-changing technology 
and our clients’ needs. Apart from our regularly  
ongoing business, product and process development 
activities, in 2011 BOL established iBOL Company 
Limited, a 100% owned subsidiary, with a registered 
capital of 5 million Baht. iBOL was set up to focus 
on seeking and utilizing new technology available 
to enhance the effective use of database to meet 
the needs of the market.

BOL would like to thank its customers, partners 
and shareholders for their continual support. We 
would also like to extend our appreciation to the 
whole team of BOL’s management and staff for  
their creativity, hard-working attitude and commitment. 
They are the real driving forces behind the company’s 
success in achieving the set goals. 

(Mr. Jack Min Intanate)

Executive Chairman

(Mr. Noravat Suwarn)

Chairman of the Board

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น 

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60
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นายนรวัฒน์ สุวรรณ  อายุ 71 ปี 
ประธานกรรมการ
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.49%)

จ�ำนวนปีที่เป็นกรรมการ 9 ปี (2546-ปัจจุบัน) 

การศึกษา 
	Master of Science (Ag. Econ.), University of Wisconsin, USA
	ปริญญา สาขาเศรษฐศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่น 35
	ประกาศนียบัตร นักบริหารระดับสูง รุ่น 11 ของ กพ.
	ประกาศนียบัตร โครงการ Role of The Chairman Program (RCP) (12/2548)
	ประกาศนียบัตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) (2547)
	ประกาศนียบัตร โครงการ Director Certification Program (DCP) รุ่น 15/2546 
	ประกาศนียบัตร โครงการ Finance for Non-Finance Director (FN) (2546)

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

 2546-ปัจจุบัน	ประธานกรรมการ บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน)
 2549-ปัจจุบัน	กรรมการ คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผล 
		  กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา
 2546-ปัจจุบัน	ประธานกรรมการ บริษัท คูเนีย ประกันภัย (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
 2545-ปัจจุบัน	กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ บริษัท ไอที ซิตี้  
		  จ�ำกัด (มหาชน)
 
 
Mr. Noravat Suwarn  Age 71
Chairman of the Board
Shareholding Percentage  as of 30 Dec 2011  (0.49%)

Duration of Directorship 9 Years (2003-Present)

Educations 
 Master of Science (Ag. Econ.), University of Wisconsin, USA
	BA (Econ) Thammasat University
	Certificate National Defence College (Class 35)
	Certificate Senior Executive Program (Class 11)
	Certificate The Role of The Chairman Program (RCP) 12/2005 (IOD)
	Certificate Director Accredited Program (DAP)  2004 (IOD) 
	Certificate Director Certification Program (DCP) 15/2003 (IOD) 
	Certificate Finance for Non-Finance Director (FN) 2003 (IOD)

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE 

	2003-Present	Chairman of the Board Business Online Public Company Limited
	2006-Present	Director Audit & Evaluation Committee Ministry of  
		  Tourism and Sports 
	2003-Present	Chairman of the Board Kunia Insurance (Thailand) Co., Ltd. 
	2002-Present	 Independent Director & Chairman of Audit Committee 
		  IT City Public Company Limited 
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BOARD OF DIRECTORS
คณะกรรมการบริษัท

นายแจ็ค มินทร์ อิงค์ธเนศ   อายุ 57 ปี 
กรรมการและประธานกรรมการบริหาร
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (6.97%)

จ�ำนวนปีที่เป็นกรรมการ 9 ปี (2546 - ปัจจุบัน) 

การศึกษา 
	ปรญิญา วทิยาศาสตร์ดษุฎบีณัฑติ กติตมิศกัดิ ์สาขาระบบสารสนเทศเพือ่การจดัการ  
	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
	ปรญิญากติตมิศกัดิ ์วทิยาศาสตร์บณัฑติ (วทิยาศาสตร์คอมพวิเตอร์) คณะวศิวกรรม 
	 และเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ธัญบุรี 
	ปรญิญา สถาปัตยกรรมศาสตร์บณัฑติ Fu Hsing Institute of Technology (ไต้หวนั)
	ประกาศนียบัตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) (2547)
	ประกาศนียบัตร โครงการ Role of The Chairman Program (RCP) (12/2548) 

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

 2546-ปัจจุบัน	กรรมการและประธานกรรมการบรหิาร บรษิทั บซิเินส ออนไลน์ จ�ำกดั (มหาชน)  
 2554-ปัจจุบัน	ประธานกรรมการ บริษัท ไอโบล จ�ำกัด 
 2551-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเมนต์ จ�ำกัด
 2549-ปัจจุบัน	ประธานกรรมการ บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
 2543-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ�ำกัด 
 2539-ปัจจุบัน	กรรมการและประธานกรรมการบรหิาร บรษิทั ไอท ีซติี ้จ�ำกดั (มหาชน) 
 2538-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท คอร์แอนด์พีค จ�ำกัด
 2532-ปัจจุบัน	กรรมการและประธานกรรมการบรหิาร บรษิทั เออาร์ไอพ ีจ�ำกดั (มหาชน) 
 2530-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท กลุ่มแอดวานซ์ รีเสิร์ช จ�ำกัด 

Mr. Jack Min Intanate   Age 57
Director & Executive Chairman
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (6.97%)

Duration of Directorship 9 Years (2003-Present)

Educations 
	PhD in Science (Honorary) Information Technology for Management,  
	 Mahasarakam University 
	Bachelor (Honorary) of Science, Engineering and Agricultural, Rajamangala  
	 University of Technology Thanyaburi 
	Bachelor of Architecture, Fu Hsing Institute of Technology (Taiwan) 
	Certificate, Director Accredited Program (DAP) 2004 (IOD)
	Certificate, The Role of The Chairman Program (RCP) 12/2005 (IOD)

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE

 2003-Present	Director & Executive Chairman Business Online Public 
			   Company Limited 
 2011-Present	Chairman iBOL Co., Ltd.
 2008-Present	Director ABIKS Development Co., Ltd.
 2006-Present	Chairman D&B (Thailand) Co., Ltd. 
 2000-Present	Director National Credit Bureau Co., Ltd. 
 1996-Present	Director & Executive Chairman IT City Public Company Limited 
 1995-Present	Director Core & Peak Co., Ltd. 
 1989-Present	Director & Executive Chairman ARIP Public Company Limited 
 1987-Present	Director Advanced Research Group Co., Ltd. 

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19
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นายประยูร รัตนไชยานนท์  อายุ 48 ปี 
กรรมการ
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.35%)

จ�ำนวนปีที่เป็นกรรมการ 9 ปี (2546-ปัจจุบัน) 

การศึกษา

	Master of Business Administration, University of Scranton, USA
	ปริญญา พาณิชยศาสตร์บัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
	ปริญญา บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
	ประกาศนียบัตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) (2547) 

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

	2546-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) 
	2553-ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เออาร์ไอพี จ�ำกัด (มหาชน)
	2551-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเมนต์ จ�ำกัด 
	2545-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท เอเน็ต จ�ำกัด
 2543-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท เอนิว คอร์ปอเรชัน จ�ำกัด
 2542-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท คอร์แอนด์พีค จ�ำกัด 
	2542-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท เออาร์ไอที จ�ำกัด
	2539-ปัจจุบัน	ผูอ้�ำนวยการฝ่ายบญัชแีละการเงนิ บรษิทั กลุม่แอดวานซ์ รเีสร์ิช จ�ำกดั

Mr. Prayoon Rattanachaiyanont  Age 48
Director
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (0.35%)

Duration of Directorship 9 Years (2003-Present)

Educations

	Master of Business Administration, University of Scranton, USA.
	Bachelor of Commerce, Chulalongkorn University
	Bachelor of Business Administration, Sukhothai Thammathirat University 
	Certificate Director Accredited Program (DAP) 2004 (IOD)

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE 
	 2003-Present	Director Business Online Public Company Limited
	 2010-Present Director ARIP Public Company Limited
	 2008-Present	Director ABIKS Development Co., Ltd. 
	 2002-Present	Director Anet Co., Ltd. 
	 2000-Present	Director Anew Corporation Co., Ltd. 
	 1999-Present	Director Core & Peak Co., Ltd. 
	 1999-Present	Director ARIT Co., Ltd.
	 1996-Present	Financial Controller Advanced Research Group Co., Ltd.
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นางสาวชไมพร อภิกุลวณิช   อายุ 50 ปี 
กรรมการและผู้จัดการทั่วไป 
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.48%)

จ�ำนวนปีที่เป็นกรรมการ 9 ปี (2546-ปัจจุบัน) 
การศึกษา 
	พัฒนบริหารศาสตร์มหาบัณฑิตทางสถิติประยุกต์ เกียรตินิยมดีมาก
	 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
	ปริญญา เศรษฐศาสตร์บัณฑิต เกียรตินิยมอันดับสอง มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
	ประกาศนียบัตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) (2547) 
	ประกาศนียบัตร Fostering a Board and Management Team (2548)
	ประกาศนียบัตร หลักสูตร EDP รุ่นที่ 6 

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

	 2546-ปัจจุบัน	 กรรมการและผู้จัดการทั่วไป 
		  บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 2554-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท ไอโบล จ�ำกัด
	 2549-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ�ำกัด

Ms. Chamaiporn Apikulvanich  Age 50
Director & General Manager
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (0.48%)

Duration of Directorship 9 Years (2003-Present)

Educations

 Master of Applied Statistics (Computer Science, HONS.), NIDA
	Bachelor of Arts (Economics, 2nd Class Hons.), 
	 University of the Thai Chamber of Commerce
	Certificate Director Accredited Program (DAP) 2004 (IOD)
	Certificate Fostering a Board and Management Team 2005
	Certificate EDP#6

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE 
	2003-Present	Director & General Manager 
		  Business Online Public Company Limited
	2011-Present Director iBOL Co., Ltd.
	2006-Present	Director D&B (Thailand) Co., Ltd.
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โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60
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นายเตียว เคียม บูน  อายุ 45 ปี 
กรรมการ
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.00%)

จ�ำนวนปีที่เป็นกรรมการ 5 เดือน (สิงหาคม 2554-ปัจจุบัน) 

การศึกษา 
	Drexel University, Pennsylvania, USA (Double degree) i.e. Finance  
	 and Economics
	ประกาศนียบัตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) (95/2555)

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

	 2554-ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 2549-ปัจจุบัน	Vice President, D&B Asia Pacific Partnership
	 2544-2549	 Vice President, D&B Asia Pacific, Data & Operations

Mr. Teoh Khiam Boon  Age 45
Director
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (0.00%)

Duration of Directorship 5 Months (August 2011 - Present)

Educations 
	Drexel University Pennsylvania, USA (Double degree) i.e. Finance  
	 and Economics.
	Certificate Director Accredited Program (DAP) 95/2012

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE 

	2011-Present	Director Business Online Public Company Limited
	2006-Present	Vice President, D&B Asia Pacific Partnership
 2001-2006		 Vice President, D&B Asia Pacific, Data & Operations
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นายวิวสัน เตียว ยองเพ็ง  อายุ 45 ปี 
กรรมการ
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.00%)
จ�ำนวนปีที่เป็นกรรมการ 6 ปี (2549-ปัจจุบัน)  
การศึกษา 
	MBA, Oxford Brookes University Business School (U.K.) 
	FCCA, Fellow of The Association of Chartered Certified Accountant (U.K.) 
 	FCPA, Fellow of The Institute of Certified Public Accountant of Singapore 
 	ASEP, Advanced Senior Executive Program, SASIN/Kellogg School of  
	 Management of Northwestern University (U.S.A.) 
	 IIA, The Institute of Internal Auditors (U.S.A.) 
	FCPA, Fellow of Certified Pratising Accountants of Australia
 	ประกาศนียบัตร โครงการ Director Accredited Program (57/2549)

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี
 	2549-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) 
 2554-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท เออาร์ไอพี จ�ำกัด (มหาชน)
 2552-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท เอซิส คอมพิวเตอร์ จ�ำกัด
 2551-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเมนต์ จ�ำกัด
 2549-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท เอนิว คอร์ปอเรชัน จ�ำกัด 
 2549-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท ดาต้าวัน เอเชีย (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
 2549-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท เอโฟเล็ค คอมมิวนิเคชันส์ จ�ำกัด 
 2545-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท เอสวีโอเอ จ�ำกัด (มหาชน) 
 2544-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท เอเซิร์ทส์ จ�ำกัด 
 2543-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท กลุ่มแอดวานซ์ รีเสิร์ช จ�ำกัด  

Mr. Wilson Teo Yong Peng   Age 45
Director
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (0.00%)
Duration of Directorship 6 Years (2006-Present)
Educations 
	MBA, Oxford Brookes University Business School (U.K.)
 	FCCA, Fellow of The Association of Chartered Certified Accountant (U.K.)
 	FCPA, Fellow of The Institute of Certified Public Accountant of Singapore
	ASEP, Advanced Senior Executive Program, SASIN/Kellogg School of  
	 Management of Northwestern University (U.S.A.) 
	 IIA, The Institute of Internal Auditors (U.S.A.) 
	FCPA, Fellow of Certified Pratising Accountants of Australia 
	Certificate Director Accredited Program (DAP) 57/2006

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE 
	2006-Present	Director Business Online Public Company Limited 
 2011-Present	Director ARIP Public Company Limited
 2009-Present	Director Asys Computer Co., Ltd. 
 2008-Present	Director ABIKS Development Co., Ltd. 
 2006-Present	Director Anew Corporations Co., Ltd. 
 2006-Present	Director Dataone Asia (Thailand) Co., Ltd. 
 2006-Present	Director Afolec Communications Co., Ltd.
	2002-Present	Director SVOA Public Company Limited 
	2001-Present	Director Acert Co., Ltd.
 2000-Present	Director Advanced Research Group Co., Ltd. 
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ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19
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นายอนันต์ ตังทัตสวัสดิ์  อายุ 61 ปี 
กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ 
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.05%)

จ�ำนวนปีที่เป็นกรรมการ 2 ปี (2553-ปัจจุบัน)  
การศึกษา 
	ปริญญา บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยโคลัมเบีย 
	 มหานครนิวยอร์ค สหรัฐอเมริกา 
 ปริญญา เศรษฐศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน 
	 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปรอ. 377) 
	ประกาศนียบัตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) (2553)

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

	2553-ปัจจุบัน	กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ 
		  บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) 
	2552-2553	 กรรมการ บริษัท ฝาจีบ จ�ำกัด (มหาชน)
	2548-ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กรีนสปอต จ�ำกัด

Mr. Anant Tangtatswas  Age 61
Independent Director & Chairman of Audit Committee
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (0.05%)

Duration of Directorship 2 Years (2010-Present) 

Educations 
	MBA (Finance), Columbia University, NYC, USA 
	BA (Economics), Thammasat University 
	National Defence College 
	 (Joint Government-Private Sectors Program-Class 377) 
	Certificate Director Accredited Program (DAP) 2010 (IOD)

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE 
	2010-Present	Independent Director & Chairman of Audit Committee 
			   Business Online Public Company Limited 
	2009-2010		 Director Crown Seal Public Company Limited 
	2005-Present	Director Green Spot Co., Ltd.
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นางสาวมานิดา ซินเมอร์แมน   อายุ 45 ปี 
กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.60%)

จ�ำนวนปีที่เป็นกรรมการ 9 ปี (2546 - ปัจจุบัน) 
การศึกษา 
	ปริญญา บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
	ปริญญา นิติศาสตร์มหาบัณฑิต Columbia University 
	ปริญญา นิติศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
	Graduate Diploma Business Law มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	ประกาศนียบัตร โครงการ  Director Certification Program (DCP)

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

	2546-ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ
				    บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 ปัจจบุนั		  Partner บรษิทั ฮนัตนัแอนด์วลิเลีย่มส์ (ประเทศไทย)จ�ำกัด
	2549-2550		 รองหัวหน้าคณะผู้บริหารด้านกฎหมาย 
				    บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
	2541-2549		 Partner บริษัท ไว้ท แอนด์ เคส (ประเทศไทย) จ�ำกดั

Ms. Manida Zinmerman  Age 45
Independent Director & Audit Committee
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (0.60%)

Duration of Directorship 9 Years (2003-Present)

Educations

	MBA Assumption University
	 LL.M., Columbia University
	 LL.B., Thammasat University 
	Graduate Diploma Business Law, Thammasat University 
	Certificate the Director Certification Program (DCP)

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE 
	 2003-Present	Independent Director & Audit Committee 
		  Business Online Public Company Limited 
	 Present	 Partner Hunton & Williams (Thailand) Co., Ltd.
	 2006-2007	 Associate General Counsel 
		  True Corporation Public Company Limited 
	 1998-2006	 Partner White & Case (Thailand) Co., Ltd. 

M
s.

 M
anida




 Z

inmerman








โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60
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นางสาวสุธีรา ศรีไพบูลย์  อายุ 58 ปี 
กรรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.10%)

จ�ำนวนปีที่เป็นกรรมการ 4 ปี (2551-ปัจจุบัน)

การศึกษา 
	 ปริญญา วิทยาศาสตร ์บัณฑิต (คณิตศาสตร ์) มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่ 
	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน (หลักสูตร วตท.) รุ่นที่ 4 
	 ประกาศนียบัตรโครงการ Director Accredited Program (DAP) (2552) 

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

	 ปัจจุบัน	 กรรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
	      	 บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 ปัจจุบัน	 รองผู้จัดการใหญ่ สายเทคโนโลยี ธนาคารกรุงเทพ จ�ำกัด (มหาชน) 
	 2543-2554	ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ สายเทคโนโลยี 
		  ธนาคารกรุงเทพ จ�ำกัด (มหาชน) 
	 2544-2549	Program Manager-Core Banking System Project
 		  ธนาคารกรุงเทพ จ�ำกัด (มหาชน)

Ms. Suteera Sripaibulya Age 58
Independent Director & Audit Committee
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (0.10%)

Duration of Directorship 4 Years (2008-present)

Educations 
	 Bachelor of Science, Chiangmai University 
	 Certificate Senior Executive Program (Capital Market Academy) Class 4
	 Certifcate Director Accredited Program (DAP) 2009 (IOD)

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE

	 Present	 Independent Director & Audit Committee 
          	 Business Online Public Company Limited 
	 Present	 Senior Executive Vice President Bangkok Bank Public Company Limited
	 2000-2011	Executive Vice President, Technology Division 
		  Bangkok Bank Public Company Limited 
	 2001-2006	Program Manager-Core Banking System Project 
		  Bangkok Bank Public Company Limited
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ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19
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นายแจ็ค มินทร์ อิงค์ธเนศ   อายุ 57 ปี 
กรรมการและประธานกรรมการบริหาร
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (6.97%)

จ�ำนวนปีที่เป็นผู้บริหาร 9 ปี (2546 - ปัจจุบัน) 

การศึกษา 
	ปรญิญา วทิยาศาสตร์ดษุฎบีณัฑติ กติตมิศกัดิ ์สาขาระบบสารสนเทศเพือ่การจดัการ  
	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
	ปรญิญากติตมิศกัดิ ์วทิยาศาสตร์บณัฑติ (วทิยาศาสตร์คอมพวิเตอร์) คณะวศิวกรรม 
	 และเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ธัญบุรี 
	ปรญิญา สถาปัตยกรรมศาสตร์บณัฑติ Fu Hsing Institute of Technology (ไต้หวนั)
	ประกาศนียบัตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) (2547)
	ประกาศนียบัตร โครงการ Role of The Chairman Program (RCP) (12/2548) 

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

 2546-ปัจจุบัน	กรรมการและประธานกรรมการบรหิาร บรษิทั บซิเินส ออนไลน์ จ�ำกดั (มหาชน)  
 2554-ปัจจุบัน	ประธานกรรมการ บริษัท ไอโบล จ�ำกัด 
 2551-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเมนต์ จ�ำกัด
 2549-ปัจจุบัน	ประธานกรรมการ บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
 2543-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ�ำกัด 
 2539-ปัจจุบัน	กรรมการและประธานกรรมการบรหิาร บรษิทั ไอท ีซติี ้จ�ำกดั (มหาชน) 
 2538-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท คอร์แอนด์พีค จ�ำกัด
 2532-ปัจจุบัน	กรรมการและประธานกรรมการบรหิาร บรษิทั เออาร์ไอพ ีจ�ำกดั (มหาชน) 
 2530-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท กลุ่มแอดวานซ์ รีเสิร์ช จ�ำกัด 

Mr. Jack, Min Intanate   Age 57
Director & Executive Chairman
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (6.97%)

Duration of Executive 9 Years (2003-Present)

Educations 
	PhD in Science (Honorary) Information Technology for Management,  
	 Mahasarakam University 
	Bachelor (Honorary) of Science, Engineering and Agricultural, Rajamangala  
	 University of Technology Thanyaburi 
	Bachelor of Architecture, Fu Hsing Institute of Technology (Taiwan) 
	Certificate, Director Accredited Program (DAP) 2004 (IOD)
	Certificate, The Role of The Chairman Program (RCP) 12/2005 (IOD)

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE

 2003-Present	Director & Executive Chairman Business Online Public 
			   Company Limited 
 2011-Present	Chairman iBOL Co., Ltd.
 2008-Present	Director ABIKS Development Co., Ltd.
 2006-Present	Chairman D&B (Thailand) Co., Ltd. 
 2000-Present	Director National Credit Bureau Co., Ltd. 
 1996-Present	Director & Executive Chairman IT City Public Company Limited 
 1995-Present	Director Core & Peak Co., Ltd. 
 1989-Present	Director & Executive Chairman ARIP Public Company Limited 
 1987-Present	Director Advanced Research Group Co., Ltd. 
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EXECUTIVE COMMITTEE
คณะกรรมการบริหาร

นางสาวชไมพร อภิกุลวณิช   อายุ 50 ปี 
กรรมการและผู้จัดการทั่วไป 
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.48%)

จ�ำนวนปีที่เป็นผู้บริหาร 9 ปี (2546-ปัจจุบัน) 
การศึกษา

	พัฒนบริหารศาสตร์มหาบัณฑิตทางสถิติประยุกต์ เกียรตินิยมดีมาก
	 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
	ปริญญา เศรษฐศาสตร์บัณฑิต เกียรตินิยมอันดับสอง มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
	ประกาศนียบัตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) (2547) 
	ประกาศนียบัตร Fostering a Board and Management Team (2548)
	ประกาศนียบัตร หลักสูตร EDP รุ่นที่ 6 

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

	 2546-ปัจจุบัน	 กรรมการและผู้จัดการทั่วไป 
		  บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 2554-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท ไอโบล จ�ำกัด
	 2549-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ�ำกัด

Ms. Chamaiporn Apikulvanich  Age 50
Director & General Manager
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (0.48%)

Duration of Executive 9 Years (2003-Present)

Educations 
 Master of Applied Statistics (Computer Science, Hons.), NIDA
	Bachelor of Arts (Economics, 2nd Class Hons.), 
	 University of the Thai Chamber of Commerce
	Certificate Director Accredited Program (DAP) 2004 (IOD)
	Certificate Fostering a Board and Management Team 2005
	Certificate EDP#6

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE 
	2003-Present	Director & General Manager 
		  Business Online Public Company Limited
	2011-Present Director iBOL Co., Ltd.
	2006-Present	Director D&B (Thailand) Co., Ltd.

M
s.

 C
h

amaiporn









 A

pik


u
lv

anic



h

 

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60
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นางสาวสุรัตน์ ฤทธิรงค์  อายุ 53 ปี 
รองผู้จัดการทั่วไป ฝ่ายปฏิบัติการและระบบ
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.17%)

จ�ำนวนปีที่เป็นผู้บริหาร 9 ปี (2546-ปัจจุบัน) 
การศึกษา

	 ปริญญา พัฒนบริหารศาสตร์มหาบัณฑิตทางสถิติประยุกต์ 
	 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
	 ปริญญา วิทยาศาสตร์บัณฑิต (สถิติ) มหาวิทยาลัยศิลปากร

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

 	2546-ปัจจุบัน	รองผู้จัดการทั่วไป ฝ่ายปฏิบัติการและระบบ 
		  บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน)

Ms. Surat Rithirong   Age 53
Deputy General Manager-Operation & System
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (0.17%)

Duration of Executive 9 Years (2003-Present)

Educations 
	 Master of Applied Statistics (Computer Science), NIDA
	 Bachelor of Statistics, Silpakorn University

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE 
	 2003-Present	Deputy General Manager-Operation & System 
		  Business Online Public Company Limited
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นายชัยพร เกียรตินันทวิมล   อายุ 40 ปี 
รองผู้จัดการทั่วไป ฝ่ายขาย, การตลาด และพัฒนาธุรกิจ, 
เลขานุการบริษัท
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.44%)

จ�ำนวนปีที่เป็นผู้บริหาร 9 ปี (2546-ปัจจุบัน) 
การศึกษา 
	ปริญญา บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต University of South Australia
	ปริญญา วิทยาศาสตร์บัณฑิต (อุตสาหกรรมเคมี) 
	 สถาบันพระจอมเกล้า เจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
	ประกาศนียบัตรโครงการ Company Secretary Program 

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

	 2546-ปัจจุบัน	 รองผู้จัดการทั่วไป ฝ่ายขาย, การตลาด และพัฒนาธุรกิจ 
		  บริษัท บิซิเนส ออนไลน์  จ�ำกัด (มหาชน) 
	 2554-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท ไอโบล จ�ำกัด 
	 2549-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ�ำกัด
	 2543-ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท เอ็มพี เวนเจอร์ จ�ำกัด

Mr. Chaiyaporn Kiatnuntavimon  Age 40
Deputy General Manager-Sales, Marketing & Business Development, 
Company Secretary
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (0.44%)

Duration of Executive 9 Years (2003-Present)

Educations

	 Master of Business Administration University of South Australia
	 Bachelor of Science, Major in Chemical Industry, 
	 King Mongkut Institute of Technology Ladkrabang
	 Certificate the Company Secretary Program

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE 
	 2003-Present	Deputy General Manager-Sales, Marketing & Business  
		  Development Business Online Public Company Limited 
	 2011-Present	Director iBOL Co., Ltd.
	 2006-Present	Director D&B (Thailand) Co., Ltd. 
	 2000-Present	Director MP Venture Co., Ltd.
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ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19
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นางสาวกัลยพัลญ์ บูรณารมย์  อายุ 38 ปี 
รองผู้จัดการทั่วไป ฝ่ายบัญชีและการเงิน
สัดส่วนการถือหุ้น ณ 30 ธ.ค. 2554 (0.16%)

จ�ำนวนปีที่เป็นผู้บริหาร 9 ปี (2546-ปัจจุบัน) 

การศึกษา 

	 ปริญญา บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
	 ปริญญา บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
	 ปริญญา บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

ประสบการณ์ย้อนหลัง 5 ปี

	 2546-ปัจจุบัน	รองผู้จัดการทั่วไป ฝ่ายบัญชีและการเงิน 
		  บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) 
	 2549-ปัจจุบัน	กรรมการ บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ�ำกัด
	 ปัจจุบัน 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต	

Ms. Kanyapan Buranarom  Age 38
Deputy General Manager-Finance & Accounting
Shareholding Percentage as of 30 Dec 2011 (0.16%)

Duration of Executive 9 Years (2003-Present)

Educations 

	 Master of Business Administration, Major in Management, 
	 Srinakarin Tharavirot University 
	 Bachelor of Accounting, Bangkok University 
	 Bachelor of Business Administration, Sukhothai Thammathirat University

5 YEARS’ WORK EXPERIENCE

	 2003-Present	Deputy General Manager-Finance & Accounting 
		  Business Online Public Company Limited 
	 2006-Present	Director D&B (Thailand) Co., Ltd.
	 Present	 Certified Public Accountant (Thailand)
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โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60
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SUMMARY OF FINANCIAL INFORMATION
ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป

ส�ำหรับปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

สินทรัพย์รวม

หนี้สินรวม

ส่วนของผู้ถือหุ้น

รายได้รวม

รายได้จากการขายและบริการ

ก�ำไรขั้นต้น

ก�ำไรสุทธิก่อนภาษี

ก�ำไรสุทธิ

อัตราส่วนทางการเงิน

อัตราส่วนก�ำไรขั้นต้น (%)

อัตราส่วนก�ำไรสุทธิ (%)

อัตราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (%)

อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (%)

อัตราส่วนสินทรัพย์หมุนเวียนต่อหนี้สินหมุนเวียน (เท่า)

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า)

เปรียบเทียบข้อมูลต่อหุ้น (บาท)
(2)	 ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน

จ�ำนวนหุน้สามญั-ทนุทีอ่อกและเรยีกช�ำระแล้ว (ล้านหุน้)
(3)	 มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น (บาท)

มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น (บาท)

เงินปันผลจ่าย (ล้านบาท)
(4)	 เงินปันผลต่อหุ้น (บาท)

  2554

389,761

136,932

252,829

412,985

401,668

188,331

116,819

86,237

 

46.89 

 20.88 

 22.13 

 34.11 

 2.10 

 0.54 

 

0.11 

 785.09 

 0.10 

 0.32 

 69.65 

 0.04 
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 389,571 

 136,619 

 252,952 

 412,961 

 401,668 

 188,331

116,804 

 86,222 

 

46.89 

 20.88 

 22.13 

 34.09 

 2.09 

 0.54 

 

0.11 

 785.09 

 0.10 

 0.32 

 69.65 

 0.04 

   2553

 327,826 

 93,563 

 234,263 

 326,762 

 316,452 

 163,728 

  98,975 

 72,427 

 

51.74 

 22.17 

 22.09 

 30.92 

 2.30 

 0.40 

 

0.09 

 773.55 

 0.10 

 0.30 

 65.10 

 0.09 

 2553

 327,934 

 93,533 

 234,400 

 326,758 

 316,452 

 163,728 

  98,905 

 72,357 

 

51.74 

 22.14 

 22.06 

 30.87 

 2.29 

 0.40 

 

0.09 

 773.55 

 0.10 

 0.30 

 65.10 

 0.09

 2552

 302,226 

 80,926 

 221,300 

 269,064 

 258,898 

 147,720 

  87,416 

 70,413 

 

57.06 

 26.16 

 23.30 

 31.82 

 2.46 

 0.37 

 

0.09 

 765.35 

 0.10 

 0.29 

 75.79 

 0.09 

 2552

 302,404 

 80,896 

 221,508 

 269,060 

 258,898 

 147,720 

  87,404 

 70,401 

 57.06 

 26.17 

 23.28 

 31.78 

 2.45 

 0.37 

 

0.09 

 765.35 

 0.10 

 0.29 

 75.79 

 0.09 

งบการเงินรวม (1) งบการเงินเฉพาะบริษัทฯ

(หน่วย : พันบาท)

(1)	 เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2549 บริษัทย่อยแห่งหนึ่งของ BOL คือบริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ�ำกัด ได้จดทะเบียนจัดตั้ง 

	 กับกระทรวงพาณิชย์ โดย BOL ถือหุ้นในบริษัทย่อยฯ ในอัตราร้อยละ 99.99

	 เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2554 บริษัทย่อยแห่งที่สองของ BOL คือบริษัท ไอโบล จ�ำกัด ได้จดทะเบียนจัดตั้งกับกระทรวงพาณิชย์  

	 โดย BOL ถือหุ้นในบริษัทย่อยฯ ในอัตราร้อยละ 99.99	
(2)	 ก�ำไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐานค�ำนวณโดยการหารก�ำไรสทุธสิ�ำหรบัปีด้วยจ�ำนวนถวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกัของหุน้สามญัทีอ่อกอยูใ่นระหว่างปี	
(3)	 ในระหว่างปี 2551 BOL ได้เปลี่ยนแปลงราคาพาร์จากเดิม 1.00 บาทต่อหุ้น (ปี 2550) เป็น 0.10 บาทต่อหุ้น		
(4)	 ในปี 2554 BOL ประกาศจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล หุ้นละ 0.04 บาท (ราคาพาร์หุ้นละ 0.10 บาท) จากผลการด�ำเนินงาน 

	 ส�ำหรับงวด 6 เดือนแรก ประจ�ำปี 2554 (ไม่รวมเงินปันผลประจ�ำปี 2554 ซึ่งรอการอนุมัติจากผู้ถือหุ้น ในการประชุม 

	 ผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปี 2555)			 

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24
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For the year ended December 31,

Total Assets

Total Liabilities

Total Equity

Total Revenues

Revenue from sales and services

Gross Profit

Profit before tax

Net Profit

Financial Ratio

Gross Profit Margin (%)

Net Profit Margin (%)

Return on Total Assets (%)

Return on Equity (%)

Current Ratio (times)

Debt to Equity Ratio (times)

Comparison of Information per share (Baht)
(2)	 Basic Earning per share

Number of shares-Issued and paid-up (share : Million)
(3)	 Par Value per share (Baht)

Book Value per share (Baht)

Dividend payment (Million Baht)
(4) Dividend per share (Baht)

  2011

389,761

136,932

252,829

412,985

401,668

188,331

116,819

86,237

 

46.89 

 20.88 

 22.13 

 34.11 

 2.10 

 0.54 

 

0.11 

 785.09 

 0.10 

 0.32 

 69.65 

 0.04 

 2011

 389,571 

 136,619 

 252,952 

 412,961 

 401,668 

 188,331 

116,804 

 86,222 

 

46.89 

 20.88 

 22.13 

 34.09 

 2.09 

 0.54 

 

0.11 

 785.09 

 0.10 

 0.32 

 69.65 

 0.04 

  2010

 327,826 

 93,563 

 234,263 

 326,762 

 316,452 

 163,728 

  98,975 

 72,427 

 

51.74 

 22.17 

 22.09 

 30.92 

 2.30 

 0.40 

 

0.09 

 773.55 

 0.10 

 0.30 

 65.10 

 0.09

 2010

 327,934 

 93,533 

 234,400 

 326,758 

 316,452 

 163,728 

  98,905 

 72,357 

 

51.74 

 22.14 

 22.06 

 30.87 

 2.29 

 0.40 

 

0.09 

 773.55 

 0.10 

 0.30 

 65.10 

 0.09

 2009

 302,226 

 80,926 

 221,300 

 269,064 

 258,898 

 147,720 

  87,416 

 70,413 

 

57.06 

 26.16 

 23.30 

 31.82 

 2.46 

 0.37 

 

0.09 

 765.35 

 0.10 

 0.29 

 75.79 

 0.09 

 2009

 302,404 

 80,896 

 221,508 

 269,060 

 258,898 

 147,720 

  87,404 

 70,401 

 57.06 

 26.17 

 23.28 

 31.78 

 2.45 

 0.37 

 

0.09 

 765.35 

 0.10 

 0.29 

 75.79 

 0.09 

Consolidated (1) The Company Only

(Unit : Thousand Baht)

(1)	 On 22 March 2006, a subsidiary of BOL, D&B (Thailand) Company Limited, has registered its incorporation  

	 with the Ministry of Commerce and BOL ’s shareholding in such company is 99.99 percent.

	 On 10 March 2011, a subsidiary of BOL, iBOL Company Limited, has registered its incorporation  

	 with the Ministry of Commerce and BOL ’s shareholding in such company is 99.99 percent.
(2)	 Basic earnings per share is calculated by dividing the net income for the year by the weighted average  

	 number of outstanding ordinary shares during the year.						    
(3)	 The Company’s par value has been changed from 1.00 Baht per share to 0.10 Baht each during 2008.	
(4)	 In 2011, the Company’s  interim dividend payment at the rate of Baht 0.04 per share (par value of 0.10 Baht)  

	 was approved based on its operating results for the first  6-month period of 2011 (excl. annual dividend  

	 payment subject to Annual General Meeting 2012).						    

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60
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REVENUE COMPARISONS 2011

เปรียบเทียบรายได้ปี 2554

รายได้รวมส�ำหรับปี

2554

รายได้รวมส�ำหรับปี

2553

บริการข้อมูล 247,201 : 60%

บริการที่ปรึกษา 3,568 : 1%

บริการเอาท์ซอสซิ่ง 12,614 : 3%

บริการอื่นๆ 139,100 : 34%

รายได้อื่นๆ (รายได้ดอกเบี้ยรับและเงินปันผลรับ) 10,478 : 2%

บริการข้อมูล 236,515 : 72%

บริการที่ปรึกษา 25,127 : 8%

บริการเอาท์ซอสซิ่ง 11,625 : 4%

บริการอื่นๆ 45,407 : 14%

รายได้อื่นๆ (รายได้ดอกเบี้ยรับและเงินปันผลรับ) 8,084 : 2%

รายได้รวม   
หน่วย : พันบาท412,961

50

51

52

53

54

265,581

275,613

269,060

326,758

412,961

การเปรียบเทียบตัวเลขทางการเงิน
ส�ำหรับปี 2550 - 2554 (งบการเงินเฉพาะบริษัท)

ก�ำไรสุทธิหลังภาษีเงินได้   
หน่วย : พันบาท86,222

50

51

52

53

54

60,322

75,237

70,401

72,357

86,222

สินทรัพย์รวม   
หน่วย : พันบาท389,571

50

51

52

53

54

321,110

301,161

302,404

327,934

389,571

ส่วนของผู้ถือหุ้น  
หน่วย : พันบาท252,952

50

51

52

53

54

219,728

221,565

221,508

234,400

252,952

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24
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TOTAL REVENUES 

FOR THE YEAR

2011

TOTAL REVENUES 

FOR THE YEAR

2010

Information Services 247,201 : 60%

Consulting 3,568 : 1%

Outsourcing 12,614 : 3%

Other Services 139,100 : 34%

Other Income (Interest & Dividend) 10,478 : 2%

Information Services 236,515 : 72%

Consulting 25,127 : 8%

Outsourcing 11,625 : 4%

Other Services 45,407 : 14%

Other Income (Interest & Dividend) 8,084 : 2%

TOTAL REVENUES  
Unit : Thousand Baht412,961

07

08

09

10

11

265,581

275,613

269,060

326,758

412,961

FINANCIAL COMPARISON FOR THE YEAR 2007 - 2011
(FINANCIAL STATEMENTS FOR THE COMPANY ONLY)

NET PROFIT AFTER TAX
Unit : Thousand Baht86,222

07

08

09

10

11

60,322

75,237

70,401

72,357

86,222

TOTAL ASSETS
Unit : Thousand Baht389,571

07

08

09

10

11

321,110

301,161

302,404

327,934

389,571

EQUITY
Unit : Thousand Baht252,952

07

08

09

10

11

219,728

221,565

221,508

234,400

252,952

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60
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 ชื่อบริษัทย่อย : บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ�ำกัด

สถานที่ตั้ง : เลขที่ 900/8-10 อาคารเอสวีโอเอ ทาวเวอร์ ถนนพระราม 3 

แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120

ประเภทธุรกิจ : ให้บริการข้อมูลธุรกิจ ให้ค�ำปรึกษาและให้บริการวิเคราะห์

ด้านความเสี่ยงธุรกิจและโอกาสทางการตลาด

โทรศัพท์ 	 :	 +66 2657 3939

โทรสาร 	 :	 +66 2657 3901

ทุนจดทะเบียน	 :	 1,000,000 บาท 

แบ่งออกเป็นทุนที่ออกและช�ำระแล้ว	 :	 1,000,000 บาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ	 :	 10 บาท

ชนิดและจ�ำนวนหุ้นที่จ�ำหน่ายแล้ว	 :	 หุ้นสามัญ จ�ำนวน 100,000 หุ้น

 ชื่อบริษัทร่วม : บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเมนต์ จ�ำกัด

สถานที่ตั้ง : เลขที ่131 ถนนราษฏร์บรูณะ แขวงราษฏร์บรูณะ เขตราษฏร์บรูณะ 

กรุงเทพฯ 10140

ประเภทธุรกิจ : ด�ำเนินธุรกิจทางด้านอสังหาริมทรัพย์ ซึ่งรวมถึงการลงทุนใน

ที่ดิน อาคารส�ำนักงาน เพื่อให้กลุ่มผู้ถือหุ้นและลูกค้าทั่วไปเช่าพื้นที่ ตลอดจน

ด�ำเนินการบริหารจัดการอาคาร 

ทุนจดทะเบียน	 :	 150,000,000 บาท 

แบ่งออกเป็นทุนที่ออกและช�ำระแล้ว	 :	 150,000,000 บาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ	 :	 10 บาท

ชนิดและจ�ำนวนหุ้นที่จ�ำหน่ายแล้ว	 :	 หุ้นสามัญ จ�ำนวน 15,000,000 หุ้น

 ชื่อบริษัทย่อย : บริษัท ไอโบล จ�ำกัด

(ได้รับการส่งเสริมการลงทุน จากส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการ

ลงทุน (BOI) ประเภท 5.8 กิจการซอฟต์แวร์ เลขที่บัตร 2282(7)/2554 และ 

ได้รับการรับรองจาก SEI (Software Engineering Institute) วา่ผ่านการ 

ประเมิน CMMI-Dev V.1.3 Level 3)

สถานที่ตั้ง 	 :	 เลขที ่25 ซอยเจรญินคร 14 ถนนเจรญินคร แขวงคลองต้นไทร 

เขตคลองสาน กรุงเทพฯ 10600

ประเภทธุรกิจ	 :	 พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์แบบครบวงจร และบริการ 

ข้อมูลธุรกิจ ขายและให้บริการสิทธิ (License or Sublicense) ในการ 

ใช้ซอฟต์แวร์ทุกประเภท ผลิตและให้บริการซอฟต์แวร์ตามความต้องการ 

(Software as a Service or Software on Demand)

ทุนจดทะเบียน	 :	 5,000,000 บาท 

แบ่งออกเป็นทุนที่ออกและช�ำระแล้ว	 :	 5,000,000 บาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ	 :	 10 บาท

ชนิดและจ�ำนวนหุ้นที่จ�ำหน่ายแล้ว	 :	 หุ้นสามัญ จ�ำนวน 500,000 หุ้น

 ติดต่อส่วนงานนักลงทุนสัมพันธ์ : ir@bol.co.th

•	 นายชัยพร เกียรตินันทวิมล 

	 เลขานุการบริษัท/รองผู้จัดการทั่วไปฝ่ายขาย การตลาด และพัฒนาธุรกิจ

•	 นางสาวกัลยพัลญ์ บูรณารมย์ 

	 รองผู้จัดการทั่วไปฝ่ายบัญชีและการเงิน 

•	 นางสาวศรีสุนันท์ อนุจรพันธุ์ 

	 ผู้ช่วยเลขานุการบริษัท

ข้อมูลทั่วไป

ชื่อบริษัท : บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) (BOL) 

สถานทีต่ัง้ : เลขที ่900/8-10 อาคารเอสวโีอเอ ทาวเวอร์ ชัน้ 11, 12, 14 ถนนพระราม 3 แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา กรงุเทพฯ 10120

ประเภทธุรกิจ:

	 บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) เป็นผู ้ให้บริการข้อมูลธุรกิจต่างๆ ทั้งออนไลน์และออฟไลน์ ได้แก่  
ให้บริการข้อมูลนิติบุคคล ข้อมูลข่าวธุรกิจ และข้อมูลธุรกิจอื่นๆ ตลอดจนการให้ค�ำปรึกษาทางธุรกิจ ซึ่งรวมถึงการ
ออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ ระบบจัดการองค์ความรู ้ ระบบคลังข ้อมูล ซอฟต์แวร ์ แอพลิเคชั่น การให้ 
บริการวิเคราะห์ทางการเงิน การบริหารความเสี่ยงธุรกิจ และโอกาสทางการตลาด ตลอดจนธุรกิจที่เกี่ยวกับการให้บริการ 
ด้านการบริหาร จัดการฐานข้อมูลครบวงจร 

เลขทะเบียนบริษัท		  	               :  0107546000407	
โทรศัพท์						       :  +66 2657 3999 
โทรสาร 						       :  +66 2657 3900-1
เว็บไซต์บริษัท 				      :  www.BOL.co.th
ทุนจดทะเบียน			                 :  78,750,000  บาท 

แบ่งออกเป็นทุนที่ออกและช�ำระแล้ว 	  :  78,509,470  บาท 

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ 		    :  0.10  บาท 

ชนิดและจ�ำนวนหุ้นที่จ�ำหน่ายแล้ว      :  หุ้นสามัญ จ�ำนวน 785,094,700 หุ้น

ผู้สอบบัญชี : ศิริวรรณ สุรเทพินทร์

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขที่ 4604 

บริษัท ส�ำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด

193/136-137 อาคารเลครัชดา ชั้น 33 ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย  

เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110			 

โทรศัพท์	 :	 +66 2264 0777

โทรสาร	 :	 +66 2264 0789-90

 บุคคลอ้างอิง

นายทะเบียนหุ้นและใบส�ำคัญแสดงสิทธิ : 

บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

62 ถนนรัชดาภิเษก เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

โทรศัพท์	 :	 +66 2229 2888, +66 2596 9000 

โทรสาร	 :	 +66 2832 4994-6

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24
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ธุรกิจเพื่อสังคม

	 ในรอบปีทีผ่่านมา บโีอแอลยงัคงยดึมัน่ และสร้างสรรค์ สร้างคุณประโยชน์ให้กับสังคมของไทย ในทุกๆ ด้าน 

ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อมก็ตาม การทีเ่ราได้เป็นส่วนหนึง่ในการช่วยเหลอื พัฒนาสังคม ท�ำให้เรา 

ได้เห็นว่าสังคมและธุรกิจเป็นสิ่งที่อยู่คู่กัน เกื้อกูลกัน นี่เป็นเพียงส่วนหนึ่งที่เราภูมิใจที่ได้มีส่วนเกื้อกูลสังคม

•	โครงการการ์ดนี้เพื่อน้องของมูลนิธิสร้างเสริมไทยนั้น  บริษัท
ด�ำเนินการต่อเนื่องติดต่อกันเป็นปีที่ 9 เป็นส่วนหนึ่งของ
โครงการส่งเสริมการศึกษาและพัฒนาคุณภาพชีวิตเยาวชน
ตามวิสัยทัศน์ของมูลนิธิ โดยอาศัยศิลปะซึ่งเป็นสิ่งที่สามารถ
เข้าถึงคนได้ทุกกลุ ่ม รูปแบบกิจกรรมที่ง ่ายแต่สนุกสนาน 
อย่างการวาดภาพยังเอื้อต่อกลุ่มเด็กด้อยโอกาสและเด็กพิการ
ให้สามารถสะท้อนความคิดผ่านรูปภาพเพื่อสื่อสารกับผู้ใหญ่ 
ได้เป็นอย่างดี ในปี 2554 จัดขึ้นภายใต้ห้วข้อ “หนูรักในหลวง” 
และได้น�ำภาพวาดที่ชนะเลิศดังกล่าว มาเป็นการ์ดอวยพร 
ปีใหม่ ส�ำหรับปี 2555 

•	ให้การส่งเสริมและสร้างศักยภาพให้กับมหาวิทยาลัยชั้นน�ำ 
ในการพัฒนากรอบการใช้ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลทาง
ธุรกิจให้กับคณาจารย์ นักศึกษาและบุคลากรในมหาวิทยาลัย 
พฒันาองค์ความรูด้้านงานวจิยัทางธรุกจิและฝึกฝนให้นกัศกึษา
สามารถน�ำความรู้มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง โดย 
ในปี 2554 ได้ลงนามในสัญญาความร่วมมือ “โครงการ
พัฒนาความรู้การใช้ข้อมูลทางธุรกิจ” กับมหาวิทยาลัยหัวเฉียว
เฉลิมพระเกียรติ

• ร่วมกับมูลนิธิสร้างเสริมไทย มอบคอมพิวเตอร์เพื่อสนับสนุน
การศึกษาแก่มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ โดยมี 
รศ.ดร.ประจักษ์ พุ่มวิเศษ อธิการบดี เป็นผู้รับมอบ

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 
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• ร่วมกับมูลนิธิสร้างเสริมไทย มอบเงินสนับสนุนและอุปกรณ์
สื่อการสอนให้กับสถาบันสุขภาพเด็กแห่งชาติ โรงพยาบาลเด็ก

• ร่วมกับกระทรวงพาณิชย์เนื่องในโอกาสครบรอบวันสถาปนา 
กระทรวงพาณชิย์ปีที ่91 สมทบทนุเพือ่การศกึษาให้กบับตุรธดิา
ข้าราชการ ให้กับมูลนิธิธงฟ้าช่วยคนยาก และมูลนิธิวิสสุกรรม

• สมทบเงินช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนผู้ประสบ
อุทกภัย “รวมพลังไทย ช่วยภัยน�้ำท่วม”  ร่วมกับกระทรวง
พาณิชย์และส�ำนักนายกรัฐมนตรี รวมถึงการร่วมกิจกรรม 
“ตลาดหุ้นร่วมใจ ช่วยภัยน�้ำท่วม” จัดโดยตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย 

• ร ่ วมบริจาคเงิน เพื่ อสมทบเป ็นทุนการศึกษาให ้กับ  
“โรงเรียนเพชรบุรีปัญญานุกูล” เป็นหน่วยงาน ที่จัดการศึกษา
ส�ำหรบับคุคลพกิาร มุง่พฒันาศกัยภาพของผูเ้รยีน เน้นคณุธรรม 
และทักษะงานอาชีพ สุขภาพกาย-ใจ ให้สมบูรณ์ เพื่อการ
ด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข ส่งเสริม สนับสนุนให้ 
ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาสได้รับการบริการทางการศึกษาอย่าง 
ทั่วถึงและเสมอภาคกัน พัฒนาระบบบริหารและการจัดการ  
ให้มีประสิทธิภาพตรวจสอบได้ และให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการพัฒนา โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานข้อมูล และเป็นที่ยอมรับ
ของชุมชน 
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เป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจ

	 บรษิทัมเีป้าหมายอย่างแน่วแน่ในการด�ำเนนิธรุกจิเพือ่เป็นผูน้�ำ

ในการให้บริการข้อมูล ข่าวสาร การวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล

อย่างครบวงจร เพือ่ให้ลกูค้าสามารถน�ำข้อมลูเหล่านีไ้ปใช้เป็นเครือ่งมอื

ในการตดัสนิใจทางธรุกจิได้อย่างมปีระสทิธภิาพ รวดเรว็ และถกูต้อง

มากที่สุด โดยบริษัทได้ด�ำเนินการพัฒนาและปรับปรุงฐานข้อมูลที่

มีอยู่อย่างสม�่ำเสมอ พร้อมทั้งจัดท�ำโครงการเพื่อจัดหาข้อมูลที่มี

คุณค่าจากแหล่งข้อมูลอื่นเพิ่มเติม นอกจากนี้ บริษัทยังได้ด�ำเนิน

การพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์เพื่อให้บริการลูกค้าได้อย่าง

ต่อเนื่อง ทั้งนี้ บริษัทได้มีกระบวนการในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่

ข้อมูล โดยการน�ำข้อมูลที่มีอยู่มาผ่านกระบวนการวิเคราะห์ และ

แปรผลข้อมูลออกมาในรูปแบบของคะแนน หรือตัวชี้วัด เพื่อใช้ใน

การลดความเสี่ยงและการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ นอกจากนี้ บริษัท

ยังมีโครงการในการขยายตลาดผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัทไป

ยังต่างประเทศอีกด้วย 

	 กลุ่มเป้าหมายหลักของบริษัท เป็นกลุ่มเป้าหมายประเภทองค์กร ปัจจุบันสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ 

		  1. กลุ่มสถาบันการเงิน 

		  2. กลุ่มผู้ประกอบการภาคธุรกิจ และอุตสาหกรรม

		  3. กลุ่มหน่วยงาน และองค์กรต่างๆ 

	 ลกูค้าส่วนใหญ่ใช้บรกิารของบรษิทัเพือ่ช่วยในการตดัสนิใจทางธรุกจิ และใช้เป็นเครือ่งมอืในการประเมนิและบรหิารความเสีย่ง

ในการท�ำธุรกรรมขององค์กร นอกจากนี้ บริการของบริษัทยังช่วยลูกค้าในการเพิ่มและบริหารโอกาสทางการค้าได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ 

	 นอกจากนี้ บริษัทยังได้ริเริ่มพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลชั้นสูง เช่น การพัฒนาแบบจ�ำลองความเสี่ยงทาง

ธุรกิจ เพื่อช่วยให้ผู้ประกอบการรายย่อยสามารถใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจได้สะดวกรวดเร็ว แม่นย�ำ และมีมาตรฐาน โดย

ในผลิตภัณฑ์ ได้น�ำเทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์มาใช้ในการวิเคราะห์ ประมวลผล และประเมินสภาพการด�ำเนินกิจการจาก

ข้อมูลทางการเงินให้ออกมาในรูปแบบของคะแนน (Score) ซึ่งท�ำให้ง่ายต่อการท�ำความเข้าใจ และเป็นประโยชน์ต่อการน�ำไปใช้

บริหารความเสี่ยงทางธุรกิจของผู้ประกอบการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 พร้อมกันนี้ บริษัทได้มีการร่วมมือกับบริษัทชั้นน�ำทางด้านการวิเคราะห์ (Analytic) จากต่างประเทศเพื่อน�ำความรู้ และ

เทคโนโลยีมาพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการต่อไปในอนาคต

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ

	 บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (“บริษัท”) ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 26 เมษายน 2538 ด้วยทุนจดทะเบียน 10 ล้านบาท ต่อมา

เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2546 ได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัดตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ�ำกัด ชื่อ บริษัท 

บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) ทุนจดทะเบียน 75 ล้านบาท และได้มีการเพิ่มทุนจดทะเบียนเมื่อวันที่ 18 เมษายน 2550 เป็น 

78.75 ล้านบาท และล่าสุดเพิ่มทุนช�ำระแล้ว เป็น 78,509,470 บาท เมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2554

	 บริษัทประกอบธุรกิจให้บริการข้อมูล ข่าวสาร การวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการตัดสินใจทาง

ธรุกจิ ซึง่ข้อมลูดงักล่าวได้มาจากการรวบรวมข้อมลูจากหลายๆ แหล่ง ได้แก่ ข้อมลูจากกรมพฒันาธรุกจิการค้า กระทรวงพาณชิย์ 

โดยมีสัญญาเพื่อรับข้อมูลนิติบุคคลที่จดทะเบียนจัดตั้งกับกระทรวงพาณิชย์ทั้งหมดในประเทศ ซึ่งรวมถึง สถานะของบริษัท คณะ

กรรมการ และผลด�ำเนินการของแต่ละบริษัท กว่า 1,000,000 บริษัทในประเทศไทย และบริษัทยังได้รวบรวมข้อมูลจากแหล่งอื่น 

เช่น ข้อมลูข่าวสารในหมวดอตุสาหกรรมต่างๆ โดยรวบรวมจากหนงัสอืพมิพ์ ตลอดจนแหล่งข่าวด้านธรุกจิชัน้น�ำต่างๆ นอกจากนี้ 

บริษัทยังจัดเก็บ และประมวลผลข้อมูลการช�ำระเงินของลูกหนี้การค้าจากบริษัทต่างๆ ที่ร่วมโครงการกับบริษัทอีกด้วย โดยบริษัท

จะท�ำการตรวจสอบ ประมวลผล วิเคราะห์ จัดเก็บ และบันทึกข้อมูลเพื่อให้บริการผ่านระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ ภายใต้เว็บไซต์

ของบริษัทชื่อ http://www.BOL.co.th 

	 นอกจากนี้ การร่วมทุนกับกลุ่ม บริษัท ดัน แอนด์ แบรดสตรีท อินเตอร์เนชันแนล จ�ำกัด (“D&B”) นั้น ถือเป็นการเพิ่ม

ศักยภาพของบริษัท นอกจากบริษัทจะได้เรียนรู้การจัดการและการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้ให้บริการข้อมูลชั้นน�ำระดับโลกแล้ว 

บริษัทยังสามารถขยายขอบเขตการให้บริการข้อมูลของบริษัทไปยังต่างประเทศ ผ่านเครือข่ายของ D&B และสามารถเพิ่มบริการ

ข้อมูลบริษัทในต่างประเทศให้ลูกค้าในประเทศ เพื่อให้ผู้ใช้สามารถน�ำข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจทางธุรกิจ ซึ่งจะเป็นผลดีต่อการ

พัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงด้านสินเชื่อของประเทศให้แข็งแกร่ง และส่งเสริมความโปร่งใสของการท�ำธุรกรรม และในวันที่ 

22 มีนาคม 2549 บริษัทได้จัดตั้งบริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ�ำกัด ขึ้นมา ด้วยทุนจดทะเบียน 1 ล้านบาท เลขทะเบียน 

0105549038501

	 ด้วยคลังข้อมูลกวา่ 1,000,000 บริษัทในประเทศไทย และอีกกวา่ 200 ล้านบริษัทใน 214 ประเทศทั่วโลก และจากความ

เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาระบบการบริหารจดัการฐานข้อมูล และการบริหารจดัการความเสีย่ง กอปรกับความรู้ทางดา้นไอที ท�ำให้

บริษัทเป็นผู้น�ำด้านการให้บริการทางธุรกิจครบวงจร ตั้งแต่บริการข้อมูลพื้นฐาน และผลการด�ำเนินการของแต่ละบริษัท รวมถึง

บรกิารด้านข่าวสาร การวเิคราะห์และตรวจสอบข้อมลู เพือ่ใช้เป็นเครือ่งมอืในการตดัสนิใจทางธรุกจิทีม่ปีระสทิธภิาพ รวดเรว็ และ

ถูกต้องมากที่สุด ตลอดจนเพื่อเป็นการลดความเสี่ยงในการลงทุน เพิ่มความเชื่อมั่นและโอกาสทางธุรกิจ 

	 บริษัทยังได้รับมอบหมายให้เป็นศูนย์ประมวลผลของฐานข้อมูลลูกหนี้สินเชื่อทั้งหมดที่ได้รับจากสถาบันการเงินที่เป็นสมาชิก

ของบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ�ำกัด (NCB) ตั้งแต่เริ่มก่อตั้ง จนถึงปัจจุบัน

	 ในปี 2547 บริษัทได้น�ำเข้าระบบการวิเคราะห์ทางการเงินจากต่างประเทศ ซึ่งระบบดังกล่าวช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับข้อมูล ท�ำให้

ผู้ใช้สามารถวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ และใช้ในการก�ำหนดกลยุทธ์ในการบริหารจัดการได้เป็นอย่างดี

	 บริษัทยังได้เล็งเห็นความส�ำคัญของการประมวลผลข้อมูลในเชิงลึก เพื่อเพิ่มศักยภาพในการวิเคราะห์ความเสี่ยงและโอกาส

ทางธรุกจิ โดยตัง้แต่ปี 2548 บรษิทัได้พฒันาเครือ่งมอืทีช่่วยในการตดัสนิใจทีเ่รยีกว่า Decision Support System (“DSS”) ขึน้ส�ำหรบั

ลูกค้าที่เป็นสถาบันการเงิน ระบบ DSS จะเป็นการผนวกข้อมูลในฐานข้อมูลของบริษัทกับฐานข้อมูลของลูกค้า ซึ่งจะช่วยให้ลูกค้า

สามารถวเิคราะห์โอกาสในการขยายตลาดใหม่ บรหิารฐานข้อมลูลกูค้า และเพือ่ช่วยการบรหิารความเสีย่ง ให้มปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้
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	 ในปลายปี 2550 บริษัทได้ท�ำการเปิดตัวผลิตภัณฑ์ใหม่ ภายใต้ชื่อ Corpus โดยเป็นระบบที่เป็นศูนย์รวมของการให้บริการ

ข้อมูลออนไลน์ ทั้งในส่วนของข้อมูลนิติบุคคล ข้อมูลกรรมการ รายชื่อผู้ถือหุ้น งบการเงินของบริษัท ตลอดจนข้อมูลขา่ว ผ่าน

บริการต่างๆ เพื่อผู้ใช้สามารถน�ำข้อมูลที่มีกว่า 1,000,000 บริษัททั่วประเทศ ประกอบกับข้อมูลอื่นๆ มาใช้ในการวิเคราะห์ภาพ

รวมทางธุรกิจไปจนถึงการวิเคราะห์สภาพธุรกิจรายบริษัทได้โดยง่าย และสามารถตอบสนองความต้องการในการใช้ข้อมูลที่แตก

ต่างกันของคนหลายๆ กลุ่ม เพื่อช่วยให้นักบริหารในทุกสาขาอาชีพในหลากหลายอุตสาหกรรมสามารถน�ำข้อมูลที่มีอยู่ไปใช้ให้

เกิดประโยชน์สูงสุดกับองค์กร

	 ในปี 2552 บรษิทัได้พฒันาตวัชีว้ดัความเสีย่งโดยคาดการณ์ความเป็นไปได้ทีน่ติบิคุคลจะเกดิวกิฤตทางการเงนิในรปูแบบของ

คะแนน หรือ Financial Stress Score (FS Score) ซึ่งถูกพัฒนาจากการศึกษาวิจัยร่วมกันระหว่าง BOL และทีมวิเคราะห์ D&B 

ประเทศสหรัฐอเมริกา ให้เป็นตัวชี้วัดความเสี่ยงที่มีความแม่นย�ำเป็นมาตรฐานสากล FS Score จะช่วยให้ลูกค้าสามารถเข้าใจ

สถานะการด�ำเนินกิจการของคู่ค้า สามารถกระจายความเสี่ยงและก�ำหนดกลยุทธ์บริหารความเสี่ยงใน Portfolio ของลูกค้าได้

อย่างมีประสิทธิภาพ

	 ในวันที่ 10 มีนาคม 2554 บริษัทได้จัดตั้ง บริษัท ไอโบล จ�ำกัด 

ขึ้นมา ด้วยทุนจดทะเบียน 5 ล้านบาท เลขทะเบียน 0105554035077

ลักษณะการให้บริการ

ธุรกิจของ BOL ในปัจจุบันแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ ได้แก่

1. บริการด้านข้อมูล (Information Services)

1.1 บริการข้อมูลเบื้องต้น (Basic Information)

1.2 บริการข้อมูลส�ำหรับสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support Information)

1.3 บริการข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์ (Analytic Information)

2. บริการด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Services)

2.1 ระบบเพื่อการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Solution)

2.2 ที่ปรึกษาด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Consultancy)

3. บริการอื่นๆ (Other Services)

3.1 โครงการพิเศษ (Special Project)

3.2 การติดตามหนี้สิน (DebtLine)

1. บริการด้านข้อมูล (Information Services)

ธุรกิจบริการข้อมูลเป็นธุรกิจหลักของบริษัท โดยมีบริษัทมีรายได้มากกว่า 70% และมีความเติบโตอย่างต่อเนื่อง ด้วยปัจจัย

ภายใน และภายนอก ท�ำให้องค์กรต้องปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง ข้อมูลในการตัดสินใจจึงทวีความส�ำคัญในบทบาทของการ

บริหารจัดการในองค์กร เพื่อให้ครอบคลุมและเหมาะสมกับสภาพการแข่งขัน ระดับความพร้อมของกลุ่มเปา้หมายที่อาจแตก

ต่างกัน บริษัทได้พัฒนาการให้บริการให้มีความหลากหลายอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ตรงตามความต้องการของลูกค้า โดยมุ่งเน้น

ในการสร้างมูลค่าเพิ่ม และมุมมองใหม่ๆ ในการบริหารความเสี่ยงและโอกาส ในปัจจุบันบริการข้อมูลได้มีรูปแบบต่างๆ ดังนี้

1.1 บริการข้อมูลเบื้องต้น (Basic Information)

เป็นบรกิารข้อมลูบรษิทัทัง้ในประเทศและต่างประเทศ  ผ่านบรกิารออนไลน์และออฟไลน์ ซึง่เป็นบรกิารส�ำหรบับรษิทัเอกชน 

หน่วยงานราชการ และหน่วยงานธุรกิจโดยทั่วไป โดยเป็นการน�ำเอาแหล่งข้อมูลธุรกิจตา่งๆ มาเชื่อมโยงอย่างบูรณาการ 

ท�ำให้ผูใ้ช้บรกิารสามารถมองภาพของข้อมลูได้อย่างครบถ้วนทัง้เชงิลกึและเชงิกว้าง รองรบัผูใ้ช้หลายระดบั และตอบสนอง

ความต้องการของผู้ใช้งานที่แตกต่างกัน อาทิเช่น

• การให้บริการข้อมูลในรูปแบบ Web-based application ซึ่งมีฟังก์ชั่นการใช้งานหลัก ดังนี้

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60
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- การเข้าถึงมิติของข้อมูลจากการเชื่อมโยงที่มาจากหลายแหล่งข้อมูลและมีความทันสมัย

- การวิเคราะห์ทางการเงินเชิงลึก ที่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถมีความเข้าใจความซับซ้อนของตัวเลขทางการเงินได้โดยง่าย

- การแจ้งเตือนความเปลี่ยนแปลง เป็นแจ้งเตือนเหตุการณ์ส�ำคัญของกลุ่มเป้าหมายซึ่งอาจจะมีผลกระทบกับองค์กร 

- การค้นหากลุ่มลูกค้าตามเงื่อนไข ท�ำให้สามารถเข้าถึงการกระจายตัวของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างชัดเจนเพื่อใช้ใน

การก�ำหนดกลยุทธ์ขององค์กร

- การสืบค้นพิเศษที่เพิ่มประสิทธิภาพทางการตลาด 

• การให้บริการข้อมูลในรูปแบบรายงาน 

• การให้บริการข้อมูลในรูปแบบฐานข้อมูล ซึ่งผู้ใช้สามารถก�ำหนดเงื่อนไขต่างๆ ที่ใช้เลือกข้อมูลในฐานข้อมูลของบริษัท

และจะได้รับข้อมูลในรูปแบบที่ลูกค้าต้องการ

1.2 บริการข้อมูลส�ำหรับสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support Information)

เป็นการให้บริการข้อมูลในรูปแบบของระบบช่วยในการตัดสินใจ ซึ่งเป็นบริการส�ำหรับหน่วยงานขนาดใหญ่ เช่น สถาบัน

การเงนิ ทีม่คีวามจ�ำเป็นจะต้องใช้ข้อมลู และมมุมองในระดบัภาพรวม บรกิารนีจ้ะเป็นบรกิารทีร่วมถงึข้อมลู ระบบแอพพลเิคชัน่ 

ระบบคอมพิวเตอร์ และการอัพเดทข้อมูลให้ทันสมัย

1.3 บริการข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์ (Analytic Information)

เป็นการให้บริการข้อมูลในรูปแบบของคะแนน หรือตัวชี้วัด โดยเป็นการน�ำเอาข้อมูลทางธุรกิจและข้อมูลทางการเงินของ

นิติบุคคลที่มีในฐานข้อมูลของบริษัทกว่า 260,000 ราย มาวิเคราะห์ในเชิงสถิติและแปลค่าออกมาเป็นคะแนน เพื่อใช้คาด

การณ์ความเป็นไปได้ของนิติบุคคลใดๆ ที่จะเกิดวิกฤตทางการเงิน โดยน�ำไปสู่การล้มละลาย พิทักษ์ทรัพย์เด็ดขาด การ

เลิกหรือฟื้นฟูกิจการ เพื่อให้ผู้ใช้สามารถเข้าใจสถานะการด�ำเนินกิจการของลูกค้า สามารถกระจายความเสี่ยงและก�ำหนด

กลยุทธ์บริหารความเสี่ยงใน Portfolio ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2. บริการด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Services)

2.1 ระบบเพื่อการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Solution)

เป็นการให้บริการร่วมกับบริษัทชั้นน�ำจากต่างประเทศในการน�ำเสนอเครื่องมือที่ใช้ในการบริหารความเสี่ยงให้แก่สถาบัน

ทางการเงิน เช่น ระบบการวิเคราะห์ทางการเงิน ระบบ Business Rule Engine เป็นต้น

2.2 ที่ปรึกษาด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Consultancy)

เป็นการให้บริการที่ปรึกษาด้านการบริหารความเสี่ยง โดยการน�ำประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในมุมมอง และการ

วิเคราะห์ข้อมูล มาให้บริการลูกค้าโดยมีรูปแบบเป็นการจัดการอบรม และให้ค�ำปรึกษา

3. บริการอื่นๆ (Other Services)

3.1 โครงการพิเศษ (Special Project)

โครงการพิเศษ (Special Project) เป็นโครงการที่บริษัท ด�ำเนินการโดยอาศัยความเชี่ยวชาญหลักของบริษัท เช่น การ

บรหิารจดัการฐานข้อมลู การตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลู การพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นต้น ซึง่โครงการ

พิเศษนี้ จะด�ำเนินการภายใต้ความต้องการเฉพาะ (Special Requirements) ของลูกค้าแต่ละราย 

3.2 การติดตามหนี้สิน (DebtLine)

บริษัทได้เสนอบริการการจัดเก็บหนี้อย่างมืออาชีพ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และสภาพคล่องทางการเงินให้แก่กลุ่มลูกค้าของ

บรษิทัเพือ่ให้ลกูค้าของบรษิทัได้รบัเงนิจากการขายสนิค้า และบรกิารครบถ้วน โดยยงัคงรกัษาความสมัพนัธ์อนัดกีบัคูค้่าไว้ได้ 

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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เหตุการณ์ส�ำคัญของบริษัท 

• พ.ศ. 2538   ก่อตั้ง บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด 

• พ.ศ. 2539 	 บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด ได้เซ็นสัญญากับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 

ให้บริการข้อมูลบริษัทจดทะเบียนออนไลน์ให้ แก่ประชาชนทั่วไป

• พ.ศ. 2541 	  บรษิทั บซิเินส ออนไลน์ จ�ำกดั ร่วมทนุกบั บรษิทั ดนั แอนด์ แบรดสตรที อนิเตอร์เนชัน่แนล (“D&B”) 

ผูใ้ห้บรกิารข้อมลูชัน้น�ำของโลก

• พ.ศ. 2547 	  บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) เข้าท�ำการซื้อขาย ในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ 

• พ.ศ. 2549   ก่อตั้งบริษัทย่อย “บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ�ำกัด” ด้วยทุนจดทะเบียน 1 ล้านบาท 

• พ.ศ. 2551     รางวลั “Bai Pho Business Award” by Sasin 2008 โดดเด่นในมติกิารสร้างมลูค่าเพิม่ (Value Creation)

และการให้ความส�ำคัญต่อลูกค้า (Customer Focus)

• พ.ศ. 2551   รางวัล “200 Best Under A Billion” จากนิตยสาร Forbes Asia ฉบับเดือนกันยายน 2551 ได้ส�ำรวจ

บรษิทัจดทะเบยีนในภมูภิาคเอเชยี แปซฟิิก จ�ำนวน 24,155 บรษิทั เพือ่มอบรางวลั “200 Best Under A Billion”

ให้แก่บริษัทจดทะเบียนที่มีรายได้ต�่ำกว่า 1 พันล้านเหรียญสหรัฐ และมีผลการด�ำเนินงานโดดเด่น

• พ.ศ. 2551      ร่วมจดัตัง้ บรษิทั เอบคิส์ ดเีวลลอปเมนต์ จ�ำกดั ด้วยสดัส่วนการลงทนุ 20% จากทนุจดทะเบยีน 150 ล้านบาท

• พ.ศ. 2552  บริษัทได้รับการรับรองมาตรฐานระบบบริหารจัดการด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ Information 

Security Management System (ISMS) ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2005 จากบริษัท บูโร เวอริทัส 

เซอทิฟิเคชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด (BVQI) ถือเป็นมาตรฐานที่ดีที่สุดในการจัดการด้านระบบการรักษา

ความปลอดภยัข้อมลูองค์กร นบัเป็นความส�ำเรจ็อกีขัน้หนึง่ของบรษิทั ทีมุ่ง่มัน่ด�ำเนนิธรุกจิให้บรกิารข้อมลู

แก่ลกูค้าได้อย่างมปีระสทิธภิาพและมคีณุภาพเป็นทีย่อมรบัในระดบัสากลอย่างมอือาชพี สร้างความมัน่ใจ

ให้กับลูกค้าในการใช้บริการข้อมูลของบริษัทได้เป็นอย่างดี

• พ.ศ. 2554   D&B Worldwide Network Awards 2011 “Excellence in Information Quality”

• พ.ศ. 2554   ก่อตั้งบริษัทย่อย “บริษัท ไอโบล จ�ำกัด” ด้วยทุนจดทะเบียน 5 ล้านบาท      

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60
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ปัจจัยความเสี่ยง

	 ปัจจัยความเสี่ยงเป็นปัจจัยที่บริษัทพิจารณาเห็นว่าอาจส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานของบริษัท ทั้งนี้ความเสี่ยงและความ

ไม่แน่นอนอื่นที่บริษัทมิได้กล่าวถึง จัดเป็นความเสี่ยงที่ไม่มีนัยส�ำคัญ หรือเป็นความเสี่ยงที่บริษัทไม่อาจคาดหมายได้ 

1. ความเสี่ยงในด้านความปลอดภัยของฐานข้อมูล

	 บริษัทประกอบธุรกิจให้บริการข้อมูล ข่าวสาร ฐานข้อมูลถือเป็นสินทรัพย์ที่ส�ำคัญของบริษัท ดังนั้น หากข้อมูลของบริษัท

เกดิความเสยีหายในด้านการสญูหาย หรอืการลกัลอบเข้าฐานข้อมลู (Hacking) เพือ่ขโมยหรอืท�ำลายข้อมลู หรอืจากการทีร่ะบบเครอืข่าย

ของบริษัทมีปัญหา จะมีผลกระทบต่อการให้บริการและการด�ำเนินงานของบริษัท 

มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง

 	 บริษัทก�ำหนดเป็นนโยบายและระเบียบปฏิบัติในการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและการดูแลระบบเครือข่าย บริษัทมีการ

ส�ำรองข้อมูลทุกวันอย่างเป็นระเบียบและชัดเจน โดยจัดเก็บที่บริษัทและที่ศูนย์ข้อมูลส�ำรอง (Backup Site) ซึ่งทั้งสองแห่งมีระบบ

การรักษาความปลอดภัยอย่างรัดกุม บริษัทก�ำหนดรายชื่อผู้ที่ได้รับอนุญาตและระดับการเข้าถึงฐานข้อมูลอย่างชัดเจน มีการใช้ 

Access Card ที่ใช้ได้เฉพาะในแต่ละชั้น โทรทัศน์วงจรปิด การพิมพ์ลายนิ้วมือรหัสผ่าน Finger Scan ในการบันทึกการเข้า-ออก

ทุกครั้ง เป็นต้น

	 บริษัทยังมีการตรวจสอบ ปรับปรุงระบบการท�ำงานทั้งในด้านเครือข่าย ฮาร์ดแวร์ และซอฟท์แวร์อยู่ตลอดเวลา โดยจัดให้มี

เจ้าหน้าทีร่บัผดิชอบดแูลการท�ำงานของระบบ เพือ่ควบคมุไม่ให้ระบบเครอืข่ายของบรษิทัขดัข้อง รวมถงึป้องกนัไม่ให้มกีารลกัลอบ

เข้าระบบหรือฐานข้อมูลของบริษัท นอกจากนี้ บริษัทได้ติดตั้ง Firewall ซึ่งเป็นระบบมาตรฐานสากลในการป้องกันการลักลอบ

เข้าระบบหรือฐานข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาตของบุคคลภายนอก ซึ่งที่ผ่านมาบริษัทยังไม่เคยประสบกับเหตุการณ์ดังกล่าว

	 ในปี 2551 บรษิทัได้เริม่เข้าสูโ่ครงการความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ และได้รบัการรบัรองมาตรฐานระบบบรหิารจดัการด้าน

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ Information Security Management System (ISMS) ตามมาตรฐาน ISO/IEC27001:2005 จาก 

บรษิทั บโูร เวอรทิสั เซอทฟิิเคชัน่ (ประเทศไทย) จ�ำกดั เมือ่เดอืนมถินุายน 2552 และได้มกีารสอบทานมาตรฐานดงักล่าวเป็นประจ�ำทกุปี

2. ความเสี่ยงจากการพึ่งพาข้อมูลจากภาครัฐ

	 ปัจจุบันข้อมูลหลักที่บริษัทน�ำมาใช้ในการพัฒนาบริการต่างๆ ของบริษัท เป็นข้อมูลพื้นฐานที่ได้รับจากหน่วยงานภาครัฐ

สองหน่วยงาน ได้แก่ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ โดยบริษัทน�ำข้อมูลพื้นฐานดังกล่าวมาพัฒนาเป็นข้อมูลเชิงประยุกต์ 

เพื่อน�ำไปให้บริการแก่ลูกค้า ความเสี่ยงที่เกิดจากการพึ่งพาข้อมูลจากภาครัฐ อาจมีผลกระทบต่อบริการของบริษัทในหลายด้าน 

ได้แก่ ความถูกต้องและความทันสมัยของข้อมูล การที่ไม่ได้การสนับสนุนข้อมูลจากหน่วยงานของรัฐ เป็นต้น

มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 

	 บริษัทได้มีการประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐอย่างใกล้ชิด ทั้งในด้านการช่วยกันตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง 

เป็นการช่วยท�ำให้ข้อมลูของทางราชการมคีวามถกูต้องทนัสมยัอกีทางหนึง่ นอกจากนัน้บรษิทัยงัด�ำเนนิการหาแหล่งข้อมลูเพิม่เตมิ

จากที่อื่นอย่างสม�่ำเสมอ ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การวิจัย และแบบสอบถามต่างๆ เป็นต้น รวมทั้งพัฒนา

ข้อมูลออกไปในเชิงประยุกต์ และวิเคราะห์เชิงลึกมากกว่าการให้บริการข้อมูลทั่วไป

3. ความเสี่ยงจากการแข่งขัน

	 เนื่องจากปัจจุบันเป็นยุคของข้อมูลข่าวสาร การให้บริการข้อมูลผ่านอินเตอร์เน็ตมีการขยายวงกว้างอย่างรวดเร็ว มีความเป็น

ไปได้ว่าอาจมีผู้ประกอบการรายอื่น เข้ามาให้บริการที่มีลักษณะใกล้เคียงกับการให้บริการข้อมูลข่าวสารของบริษัท

มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง

	 บริษัทตระหนักถึงประโยชน์ของผู้ใช้ข้อมูลเป็นหลัก จากประสบการณ์ที่บริษัทให้บริการข้อมูลธุรกิจมากว่า 16 ปี ประกอบกับ

บรษิทัมแีผนงานการวจิยัและพฒันาข้อมลูอย่างเป็นรปูแบบและต่อเนือ่ง พร้อมทัง้มกีารพฒันาบคุลากรของบรษิทัในด้านการอบรม

หลักสูตรต่างๆ การเดินทางไปดูงานและเทคโนโลยีตา่งๆ ทั้งในประเทศและตา่งประเทศ โดยน�ำมาปรับปรุงนโยบายการด�ำเนิน

ธรุกจิและกลยทุธ์ของบรษิทั เพือ่สร้างมลูค่าเพิม่ให้แก่บรกิารทีส่ามารถตอบสนองความต้องการของผูใ้ช้ได้เป็นอย่างด ีนอกจากนัน้ 

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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บริษัทยังได้รับการสนับสนุนจากพันธมิตรทางธุรกิจ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นบริษัทที่ให้บริการข้อมูลธุรกิจชั้นน�ำของโลก ในการประชุม

แลกเปลี่ยนความรู้ทางด้านธุรกิจอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อน�ำความรู้ใหม่ๆ มาพัฒนาบริการของบริษัทในเชิงประยุกต์ต่อไป

4. ความเสี่ยงจากการที่บริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ถือหุ้นในบริษัทอย่างมีนัยส�ำคัญ  

	 ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทั ประกอบด้วย นายมนิทร์ องิค์ธเนศ และบรษิทั เคพเพล คอมมวินเิคชนัส์ จ�ำกดั ซึง่ถอืหุน้รวมกนั

เท่ากบัร้อยละ 53.11 ของทนุช�ำระแล้ว (ทัง้นีน้บัรวมจ�ำนวนหุน้ทีถ่อืโดย ARG ซึง่นายมนิทร์ องิค์ธเนศ ถอืหุน้ร่วมกบับรษิทัในกลุม่

เคพเพล) ซึ่งในสัดส่วนการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นใหญ่ดังกล่าว ท�ำให้สามารถควบคุมมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นได้ในเรื่องที่กฎหมายหรือ

ข้อบังคับบริษัทก�ำหนดให้ต้องได้รับเสียงไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ�ำนวนเสียงของผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง 

มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง

	 บรษิทัได้ด�ำเนนิการให้มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการอสิระเพือ่ความโปร่งใสของการบรหิารงาน โดยอตัราส่วนของกรรมการอสิระ

คิดเป็น 33.33% ของกรรมการทั้งหมด นอกจากนี้ บริษัทยังเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นโดยทั่วไป สามารถเสนอชื่อกรรมการ และวาระ

การประชุม ส�ำหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีเป็นประจ�ำทุกปี

5. บริษัทต้องพึ่งพาผู้บริหารและบุคลากรฝ่ายบริหารอาวุโส และธุรกิจของบริษัทอาจได้รับผลกระทบ หากบริษัท

    ไม่สามารถรักษาบุคลากรเหล่านี้หรือไม่มีบุคลากรที่เหมาะสมมาแทนได้

 	 ในปัจจบุนับรษิทับรหิารงานโดยกลุม่ผูบ้รหิาร และพนกังานอาวโุสจํานวนหนึง่ ซึง่ส่วนใหญ่มปีระสบการณ์การทํางานทีย่าวนาน

ในบรษิทั ซึง่เป็นการยากทีจ่ะหาบคุคลมาทดแทนได้ ดงันัน้หากบรษิทัต้องสญูเสยีบคุลากรอาวโุส และไม่สามารถหาบคุลากรใหม่ทีม่ี

คณุสมบตัเิหมาะสมอย่างเพยีงพอมาทดแทนได้ทนัท่วงท ีอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธรุกจิ ฐานะทางการเงนิ ผลการดําเนนิงาน

และโอกาสในทางธุรกิจของบริษัท

มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง

	 บริษัทเชื่อว่าการเติบโตอย่างต่อเนื่อง และความสําเร็จโดยส่วนใหญ่ขึ้นอยู่กับความสามารถของบริษัทที่จะรักษาบุคลากรที่มี

คุณสมบัติ และมีประสบการณ์ด้านการบริหาร การขาย การตลาด และการผลิต รวมถึงความสามารถที่จะฝึกอบรมพนักงานเพื่อ

ให้สามารถปฏิบัติงานด้านการผลิต และการจําหน่ายผลิตภัณฑ์ของบริษัทได้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทได้จัดให้มีการอบรม

และสนบัสนนุการเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่ง รวมทัง้ได้มกีารมอบสทิธใินการซือ้หุน้ (ESOP) ให้แก่พนกังานในระดบัอาวโุส เพือ่เป็นแรงจงูใจ

ให้ท�ำงานกับบริษัทในระยะยาว และเป็นการผูกสิ่งกระตุ้นจูงใจกับผลประกอบการของบริษัท 

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
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รายชื่อผู้ถือหุ้นสูงสุด 10 รายแรก ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2554 ประกอบด้วย

นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

	 “บริษัทมีนโยบายจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 50 ของก�ำไรสุทธิประจ�ำปีที่ปรากฎในงบการเงินรวมหลังหักภาษี

เงินได้นิติบุคคล อย่างไรก็ตาม บริษัทอาจจะก�ำหนดให้การจ่ายเงินปันผลมีอัตราที่น้อยกว่าอัตราที่ก�ำหนดขั้นต้นได้ หากบริษัทมี

ความจ�ำเป็นที่จะต้องน�ำเงินก�ำไรสุทธิจ�ำนวนดังกล่าวมาใช้เพื่อขยายการด�ำเนินงานของบริษัทต่อไป โดยการจ่ายเงินปันผลต้อง

ไม่เกินกว่าก�ำไรสะสมของงบการเงินเฉพาะกิจการ”

โครงสร้างการถือหุ้น 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

ล�ำดับ

บริษัท กลุ่มแอดวานซ์ รีเสิร์ช จ�ำกัด 

บริษัท เคพเพล คอมมิวนิเคชันส์ จ�ำกัด 

นายวิศณุ สกุลพิเชฐรัตน์

บริษัท ดัน แอนด์ แบรดสตรีท อินเตอร์เนชันแนล จ�ำกัด

นายมินทร์ อิงค์ธเนศ

ธนาคารกรุงเทพ จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท แพน แปซิฟิค คอนซัลแตนท์ จ�ำกัด 

นางปริญญา ขันเจริญสุข

นายสรสรรค คูห์รัตนพิศาล

Citibank Nominees Singapore Pte Ltd-Ubs Ag London 

Branch-Nrbs Ipb Client Seg

ผู้ถือหุ้นรายย่อยอื่นๆ 

รวมทั้งสิ้น

ชื่อผู้ถือหุ้น

167,508,000 

164,224,000 

75,250,000 

71,250,000 

54,730,000 

32,845,000 

30,484,000 

22,700,000 

14,600,000 

12,929,400 

138,574,300

785,094,700

จ�ำนวนหุ้น

           21.34     

        20.92 

          9.58 

          9.08 

          6.97 

          4.18 

          3.88 

          2.89 

          1.86 

          1.65 

17.65

100.00

% การถือหุ้น

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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คณะกรรมการบริษัท

1. นายนรวัฒน์ 	 สุวรรณ		  ประธานกรรมการ

2. นายมินทร์ 		 อิงค์ธเนศ		 กรรมการ

3. นายประยูร 	 รัตนไชยานนท์	 กรรมการ

4. นางสาวชไมพร 	อภิกุลวณิช	 กรรมการ

5. นายเตียว 		  เคียม บูน		 กรรมการ

6. นายวิวสัน 		 เตียว ยองเพ็ง 	 กรรมการ

7. นายอนันต์ 		 ตังทัตสวัสดิ์	 กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ

8. นางสาวมานิดา 	ซินเมอร์แมน	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ

9. นางสาวสุธีรา 	 ศรีไพบูลย์ 	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 

เลขานุการบริษัท

นายชัยพร เกียรตินันทวิมล

กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามแทน

นายนรวฒัน์ สวุรรณ หรอืนายมนิทร์ องิค์ธเนศ หรอืนางสาวชไมพร อภกิลุวณชิ หรอืนายเตยีว เคยีม บนู กรรมการสองในสีค่นนี้

ลงลายมือชื่อร่วมกันและประทับตราส�ำคัญของบริษัท

โครงสร้างการจัดการ

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริหาร

ผู้จัดการทั่วไป

เลขานุการบริษัท

 กลุ่มการขาย การตลาด 

และพัฒนาธุรกิจ

กลุ่มธุรกิจ 

D&B

กลุ่มปฎิบัติการ 

และระบบ

กลุ่มบัญชี

และการเงิน

คณะกรรมการตรวจสอบ

หน่วยงานตรวจสอบภายใน

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54
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นายนรวัฒน์ 	  สุวรรณ

นายมินทร์ 	  อิงค์ธเนศ		

นายประยูร	  รัตนไชยานนท์	

นางสาวชไมพร	 อภิกุลวณิช	

นายเดวิด		  จัสตินัส เอมเมอรี่*	

นายวิวสัน 	  เตียว ยองเพ็ง 

นายเตียว 	  เคียม บูน**

นายอนันต์	  ตังทัตสวัสดิ์

นางสาวมานิดา ซินเมอร์แมน

นางสาวสุธีรา	  ศรีไพบูลย์

4/4

4/4

4/4

4/4

1/3

3/4

1/1

4/4

1/4

3/4

-

-

-

-

-

-

-

4/4

0/4

4/4

*  นายเดวิด จัสตินัส เอมเมอรี่ ลาออกจากการเป็นกรรมการ เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2554
** นายเตียว เคียม บูน เข้ารับต�ำแหน่งแทนนายเดวิด จัสตินัส เอมเมอรี่ เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2554

ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

	 คณะกรรมการบรษิทัมอี�ำนาจ หน้าที ่และความรบัผดิชอบในการจดัการบรษิทัให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์ และข้อบงัคบั

ของบรษิทั ตลอดจนมตขิองทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ทีช่อบด้วยกฎหมายด้วยความซือ่สตัย์สจุรติและระมดัระวงัรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทั 

โดยสรุปอ�ำนาจหน้าที่ที่ส�ำคัญได้ ดังนี้

1. จัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมสามัญประจ�ำปี ภายใน 4 เดือนนับแต่วันสิ้นสุดรอบปีบัญชีของบริษัท

2. จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 เดือนต่อครั้ง

3. จัดให้มีการท�ำงบดุลและงบก�ำไรขาดทุนของบริษัท ณ วันสิ้นสุดรอบปีบัญชีของบริษัท ซึ่งผู้สอบบัญชีตรวจสอบแล้ว และน�ำ	

เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นในการประชุมสามัญประจ�ำปีเพื่อพิจารณาอนุมัติ

4. คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอ�ำนาจให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคน หรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดแทน 

คณะกรรมการบริษัทได้ โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบริษัท หรืออาจมอบอ�ำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจ 

ตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควรและภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมการบริษัทอาจ

ยกเลิกเพิกถอนเปลี่ยนแปลง หรือแก้ไขบุคคลที่ได้รับมอบอ�ำนาจหรืออ�ำนาจนั้นๆ ได้เมื่อเห็นสมควร

ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอ�ำนาจให้คณะกรรมการบริหาร มีอ�ำนาจหน้าที่ในการปฏิบัติงานต่างๆ โดยมีรายละเอียด

การมอบอ�ำนาจตามขอบเขตอ�ำนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบรหิาร ซึง่การมอบอ�ำนาจนัน้ต้องไม่มลีกัษณะเป็นการมอบอ�ำนาจ

ที่ท�ำให้คณะกรรมการบริหาร สามารถพิจารณาและอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งมีส่วนได้ส่วนเสีย หรือ

มคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์อืน่ใดท�ำกบับรษิทั หรอืบรษิทัย่อย ยกเว้นเป็นการอนมุตัริายการทีเ่ป็นไปตามนโยบายและหลกัเกณฑ์

ที่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและอนุมัติไว้แล้ว

5. ก�ำหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานและงบประมาณของบริษัท ควบคุมก�ำกับดูแลการบริหารและการจัดการของ

คณะกรรมการบรหิารให้เป็นไปตามนโยบายทีไ่ด้รบัมอบหมาย เว้นแต่ในเรือ่งดงัต่อไปนี ้คณะกรรมการบรษิทัต้องได้รบัมตอินมุตัิ

จากทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ก่อนการด�ำเนนิการ อนัได้แก่ เรือ่งทีก่ฎหมายก�ำหนดให้ต้องได้รบัมตอินมุตัจิากทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ เช่น การเพิม่ทนุ 

การลดทนุ การออกหุน้กู ้การขาย หรอืโอนกจิการของบรษิทัทัง้หมด หรอืบางส่วนทีส่�ำคญัให้แก่บคุคลอืน่ หรอืการซือ้หรอืรบัโอน

กิจการของบริษัทอื่นมาเป็นของบริษัท การแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิ หรือข้อบังคับ เป็นต้น

การเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัท ส�ำหรับปี 2554

คณะกรรมการ
การเข้าประชุมคณะกรรมการ 

/ การประชุมทั้งหมด (ครั้ง)

การเข้าประชุมคณะกรรมการ

ตรวจสอบ / การประชุมทั้งหมด (ครั้ง)

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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นอกจากนี้คณะกรรมการบริษัทยังมีขอบเขต หน้าที่ในการก�ำกับดูแลให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ อาทิ การท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน และการซื้อหรือขายทรัพย์สินที่ส�ำคัญ

ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

6. พิจารณาโครงสร้างการบริหารงาน แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร ผู้จัดการทั่วไป และคณะกรรมการอื่นตามความเหมาะสม

7. ติดตามผลการด�ำเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณอย่างต่อเนื่อง

8. กรรมการจะต้องไม่ประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัท หรือเข้าเป็นหุ้นส่วนใน

ห้างหุ้นส่วนสามัญ หรือเป็นหุ้นส่วนไม่จ�ำกัดความรับผิดในห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด หรือเป็นกรรมการของบริษัทเอกชน หรือบริษัท

มหาชนอืน่ทีป่ระกอบกจิการอนัมสีภาพอย่างเดยีวกนั และเป็นการแข่งขนักบักจิการของบรษิทั เว้นแต่จะได้แจ้งให้ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้

ทราบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง

9. กรรมการต้องแจ้งให้บรษิทัทราบโดยไม่ชกัช้า หากมส่ีวนได้ส่วนเสยีไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยอ้อมในสญัญาทีบ่รษิทัท�ำขึน้ หรอืถอืหุน้หรอื

หุ้นกู้เพิ่มขึ้นหรือลดลงในบริษัทหรือบริษัทในเครือ

คณะกรรมการบริหาร ต�ำแหน่ง

นายมินทร์	   	 อิงค์ธเนศ 		  ประธานกรรมการบริหาร

นางสาวชไมพร  	 อภิกุลวณิช		  ผู้จัดการทั่วไป

นายชัยพร 	   	 เกียรตินันทวิมล		  รองผู้จัดการทั่วไป กลุ่มการขาย การตลาด และพัฒนาธุรกิจ

นางสาวสุรัตน์	  	 ฤทธิรงค์		       	 รองผู้จัดการทั่วไป กลุ่มปฏิบัติการและระบบ

นางสาวกัลยพัลญ์	 บูรณารมย์ 	      	 รองผู้จัดการทั่วไป กลุ่มบัญชีและการเงิน

ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร ดังนี้ 

	 คณะกรรมการบรหิารมหีน้าทีใ่นการบรหิารงานในเรือ่งเกีย่วกบัการด�ำเนนิงานตามปกตแิละก�ำหนดนโยบาย แผนธรุกจิ งบประมาณ 

โครงสร้างการบริหารงาน และอ�ำนาจการบริหารต่างๆ ของบริษัท หลักเกณฑ์ในการด�ำเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ 

เพื่อเสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทพิจารณาอนุมัติและ/หรือให้ความเห็นชอบ รวมตลอดถึงการตรวจสอบและติดตาม

ผลการด�ำเนินงานของบริษัทตามนโยบายที่ก�ำหนด โดยสรุปอ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบที่ส�ำคัญได้ ดังนี้ 

1. พิจารณาเรื่องการจัดสรรงบประมาณประจ�ำปีตามที่ฝ่ายจัดการเสนอ ก่อนที่จะน�ำเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ 

ทั้งนี้ ให้รวมถึงการพิจารณาและอนุมัติการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มเติมงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีในระหวา่งที่ไม่มีการประชุม

คณะกรรมการบริษัทในกรณีเร่งด่วน และให้น�ำเสนอคณะกรรมการบริษัท เพื่อทราบในที่ประชุมคราวต่อไป

2. อนุมัติการใช้จ่ายเงินในวงเงินไม่เกิน 20 ล้านบาท

3.  อนมุตักิารใช้จ่ายเงนิลงทนุทีส่�ำคญัๆ ทีไ่ด้ก�ำหนดไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีตามทีจ่ะได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการ

บริษัท หรือตามที่คณะกรรมการบริษัทได้เคยมีมติอนุมัติในหลักการไว้แล้ว 

4.  เป็นคณะทีป่รกึษาให้ฝ่ายจดัการในเรือ่งเกีย่วกบันโยบายด้านการเงนิ การตลาด การบรหิารงานบคุคล และด้านการปฏบิตักิารอืน่ๆ

ทั้งนี้ อ�ำนาจของคณะกรรมการบริหารจะไม่รวมถึงการอนุมัติรายการใดที่อาจมีความขัดแย้ง หรือรายการใดที่คณะกรรมการ

บริหาร หรือบุคคลที่เกี่ยวโยงกันกับคณะกรรมการบริหารมีส่วนได้ส่วนเสียหรือผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดขัดแย้งกับบริษัท 

หรือบริษัทย่อย ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งการอนุมัติรายการในลักษณะดังกล่าวจะต้องเสนอ

ต่อที่ประชุมคณะกรรมการและ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าวตามที่ข้อบังคับของบริษัท หรือ

กฎหมายที่เกี่ยวข้องก�ำหนด เว้นแต่เป็นการอนุมัติรายการที่เป็นลักษณะการด�ำเนินธุรกรรมการค้าปกติทั่วไปของบริษัทที่

คณะกรรมการก�ำหนดกรอบการพิจารณาไว้ชัดเจนแล้ว

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54



38

	 คณะกรรมการ บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) ได้อนุมัติจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบเมื่อวันที่ 24 ตุลาคม 2546 

โดยแต่งตัง้จากกรรมการซึง่มคีณุสมบตัติามทีก่ฎหมายหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ก�ำหนด ปัจจบุนัประกอบด้วยคณะกรรมการ

ตรวจสอบทัง้หมด 3 ท่าน และหนึง่ท่าน มคีวามรูด้้านบญัชกีารเงนิ ทัง้นีท้กุท่านยงัด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการอสิระของบรษิทัด้วย  

ดังรายชื่อ ต่อไปนี้

1. นายอนันต์		  ตังทัตสวัสดิ์	 ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ และมีความรู้ด้านบัญชีการเงิน

2. นางสาวมานิดา	 ซินเมอร์แมน	 กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ

3. นางสาวสุธีรา	 ศรีไพบูลย์		 กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

   นายทรงพล  แสงขจรเกียรติ	 ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายตรวจสอบภายใน

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอ

2. สอบทานให้บรษิทัมรีะบบการควบคมุภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ทีเ่หมาะสม

และมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณา

แต่งตั้ง โยกย้ายหรือเลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน

3. สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์หรือกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

4. พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท�ำหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท และเสนอค่าตอบแทนของ

บุคคลดังกล่าว รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

5. พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของ

ตลาดหลักทรัพย์ ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่ารายงานดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท

6. จัดท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวต้องลงนามโดย

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อย ดังต่อไปนี้

• ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท

• ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท

• ความเหน็เกีย่วกบัการปฏบิตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์ หรอืกฎหมาย  

  ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

• ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี

• ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

• จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน

• ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร (Charter)

• รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจาก 

   คณะกรรมการบริษัท

7. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการของบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ ในกรณีที่มีการ

เปลี่ยนแปลงหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบให้บริษัทแจ้งมติเปลี่ยนแปลงหนา้ที่ และจัดท�ำรายชื่อและขอบเขตการด�ำเนิน

งานของคณะกรรมการตรวจสอบที่มีการเปลี่ยนแปลงตามแบบที่ตลาดหลักทรัพย์ก�ำหนด และน�ำส่งต่อตลาดหลักทรัพย์ภายใน 

3 วันท�ำการ นับแต่วันที่มีการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โดยวิธีการตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ว่าด้วยการรายงานโดยผ่าน

สื่ออิเล็กทรอนิกส์

คณะกรรมการตรวจสอบ

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร
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คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร
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ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป
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ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง
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39รายงานประจ�ำปี 2554

นิยามกรรมการอิสระ 

	   นิยามกรรมการอิสระที่บริษัทได้กําหนดไว้เทียบเท่ากับข้อกําหนดขั้นต�่ำของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ ดังนี้

กรรมการอิสระ หมายถึง กรรมการที่มีความเป็นอิสระในการแสดงความเห็น โดยมีคุณสมบัติในวาระการดํารงตําแหน่ง ดังนี้

1. เป็นกรรมการซึ่งอาจถือหุ้นของบริษัทได้แต่ต้องไม่เกินร้อยละ 1 ของหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมด

2. เป็นกรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงานในบริษัท หรือบริษัทย่อย

3. เป็นกรรมการที่เป็นอิสระจากฝ่ายจัดการและผู้ถือหุ้นที่มีอํานาจควบคุม

4. ต้องไม่เป็นญาติสนิท หรือเป็นบุคคล ซึ่งรับหรือมีผลประโยชน์ร่วมกับผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคุม

5. เป็นผู้ซึ่งไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจที่มีสาระสําคัญกับบริษัทซึ่งสามารถมีอิทธิพลต่อการแสดงความเห็นที่เป็นอิสระ

6. ต้องไม่เป็นลูกจ้าง หรือพนักงาน ที่ได้รับเงินเดือนประจําในช่วงหนึ่งปีก่อนดํารงตําแหน่ง

การสรรหากรรมการ

	   การคดัเลอืกบคุคลทีจ่ะด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการของบรษิทั  แม้ปัจจบุนัยงัไม่ได้มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหา (Nominating 

Committee) แต่คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาคัดเลือกกรรมการโดยใช้หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา โดยคณะกรรมการบริษัท

จะเป็นผู้พิจารณาคัดเลือกตามเกณฑ์คุณสมบัติตามมาตรา 68 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 นอกจากนี้

ยังเน้นถึงประสบการณ์ ความรู้ และความสามารถ โดยเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้พิจารณาแต่งตั้ง	

สิทธิของผู้ถือหุ้นในการแต่งตั้งคณะกรรมการ  

	   ในการแต่งตั้งคณะกรรมการบริษัทให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเลือกตั้งกรรมการตามหลักเกณฑ์และวิธีการ ดังต่อไปนี้

1. ผู้ถือหุ้นมีคะแนนเสียงเท่ากับจ�ำนวนหุ้นที่ตนถือ

2. ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่เลือกตั้งบุคคลคนเดียว หรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ ในกรณีที่เลือกตั้งบุคคล

หลายคนเป็นกรรมการจะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

3. บุคคลซึ่งได้รับคะแนนสูงสุดตามล�ำดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่าจ�ำนวนกรรมการที่พึงจะมี หรือจะพึง

เลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับเลือกตั้งในล�ำดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจ�ำนวนกรรมการที่จะพึงมี หรือ

จะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้นให้ผู้เป็นประธานเป็นผู้ออกเสียงชี้ขาด

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม
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ค่าตอบแทนอื่นๆ 

	 บรษิทัได้มกีารสมทบเงนิเข้ากองทนุส�ำรองเลีย้งชพีให้แก่ผูบ้รหิาร ในปี 2554 จ�ำนวน 5 ราย เป็นจ�ำนวนเงนิเท่ากบั 239,203.00 บาท 

และในปี 2553 เป็นจ�ำนวน 5 ราย เท่ากับ 228,216.00 บาท 

	 ในปี 2554 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานได้มีการใช้สิทธิในใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท (ในช่วงเดือน

พฤษภาคม และ พฤศจิกายน 2554) ดังนี้ 

• กรรมการ	 จ�ำนวน	 8 ราย เป็นจ�ำนวน เป็นจ�ำนวนเท่ากับ 2,700,000 หุ้น

• ผู้บริหาร 	 จ�ำนวน	 2 ราย เป็นจ�ำนวน เป็นจ�ำนวนเท่ากับ  425,000 หุ้น

• พนักงาน	 จ�ำนวน	22 ราย เป็นจ�ำนวน เป็นจ�ำนวนเท่ากับ 8,419,700 หุ้น

จ�ำนวน 5 คน 

รวมเป็นเงิน 11,078,685.00 บาท

จ�ำนวน 5 คน 

รวมเป็นเงิน 8,846,200.00 บาท

ปี 2554 ปี 2553

ผู้บริหาร และกรรมการที่เป็นผู้บริหาร

	 ค่าตอบแทนรวมของผู้บริหาร และกรรมการที่เป็นผู้บริหาร ที่ได้รับจากบริษัทในรูปแบบเงินเดือน

หมายเหตุ ค่าเบี้ยประชุมส�ำหรับการประชุมคณะกรรมการ ครั้งละ 5,000 บาท 
(1) นายประเวทย์ อมรสิน  ลาออกจากการเป็นกรรมการ เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2553
(2) ผศ.ดร.ชนวัฒน์ ศรีสอ้าน ลาออกจากการเป็นกรรมการ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2553
(3) นายอนันต์ ตังทัตสวัสดิ์ เข้ารับต�ำแหน่งแทนนายประเวทย์ อมรสิน เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2553
(4) นายเดวิด จัสตินัส เอมเมอรี่ ลาออกจากการเป็นกรรมการ เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2554
(5) นายเตียว เคียม บูน เข้ารับต�ำแหน่งแทนนายเดวิด จัสตินัส เอมเมอรี่ เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2554

ค่าตอบแทนของกรรมการ 

นายนรวัฒน์ 		  สุวรรณ

นายประยูร 		  รัตนไชยานนท์

นายเดวิด 		  จัสตินัส เอมเมอรี่(4)

นายเตียว 		  เคียม บูน(5)

นายวิวสัน 		  เตียว ยองเพ็ง 

นายประเวทย์		  อมรสิน(1)

นางสาวมานิดา	 ซินเมอร์แมน

ผศ.ดร.ชนวัฒน์ 	 ศรีสอ้าน(2)

นางสาวสุธีรา 		 ศรีไพบูลย์

นายอนันต์ 		  ตังทัตสวัสดิ์(3)

 

ประธานกรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ

กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ

                            รวม

ชื่อ-นามสกุล

    3,356,240.00 

      260,000.00 

      250,000.00 

-

       20,000.00 

      451,000.00 

      485,000.00 

      460,000.00 

      500,000.00 

      372,500.00 

    6,154,740.00

3,917,052.00      

360,000.00      

245,000.00

100,000.00       

115,000.00      

-      

585,000.00 

-      

595,000.00 

1,002,000.00    

6,919,052.00

ปี 2554 (บาท)   ปี 2553 (บาท)ต�ำแหน่ง

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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รายละเอียดโดยรวมทั้งหมด  ดังนี้ 

	 ตามที ่บรษิทั บซิเินส ออนไลน์ จ�ำกดั (มหาชน) ได้ออกใบส�ำคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัของบรษิทั จดัสรรให้แก่กรรมการ 

ผู้บริหาร และ/หรือ พนักงาน ภายใต้โครงการ ESOP Warrant  ไปเมื่อวันที่ 31 สิงหาคม 2550 นั้น

ในช่วงปี 2554 มีก�ำหนดการใช้สิทธิฯ ได้ 2 ช่วง คือ วันที่ 31 พฤษภาคม 2554 และ 30 พฤศจิกายน 2554 โดยมีรายละเอียด ดังนี้

• จ�ำนวนใบส�ำคัญแสดงสิทธิทั้งโครงการ รวมทั้งสิ้น   		  37,500,000   หน่วย

• จ�ำนวนหุ้นสามัญเพื่อรองรับการใช้สิทธิทั้งโครงการ รวมทั้งสิ้น	 37,500,000   หุ้น

• วันที่ออกและเสนอขายใบสําคัญแสดงสิทธิ  			   31 สิงหาคม 2550

• กําหนดการใชสิทธิ 						     วันทําการสุดทายของเดือนพฤศจิกายน และพฤษภาคม 

• อัตราการใชสิทธิ 							      1 ใบสําคัญแสดงสิทธิ : 1 หุนสามัญใหม่

• ราคาใชสิทธิ 							       0.682 บาท 

• อายุของใบสําคัญแสดงสิทธิ 				    5 ป นับจากวันที่ออกใบสําคัญแสดงสิทธิ

1. ผลการใช้สิทธิของใบส�ำคัญแสดงสิทธิ ESOP Warrant ในระหว่างปี 2554  ดังนี้ 

1.1 จ�ำนวนรายที่ใช้สิทธิ   

       ช่วงเดือนพฤษภาคม 2554				             9 ราย

       ช่วงเดือนพฤศจิกายน  2554                           	        32 ราย

1.2 จ�ำนวนใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่ใช้สิทธิ (ในปี 2554)		  11,544,700 หน่วย

1.3 จ�ำนวนหุ้นสามัญที่จัดสรรเพื่อการใช้สิทธิ (ในปี 2554) 	 11,544,700 หุ้น

1.4 จ�ำนวนใบส�ำคัญแสดงสิทธิคงเหลือทั้งหมด  		   2,405,300 หน่วย

2. จ�ำนวนเงินที่ได้รับจากการใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญของใบส�ำคัญแสดงสิทธิในปี 2554 

    -  จ�ำนวนเงินรวม 7,873,485.40 บาท

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม
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การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 
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รายการระหว่างกัน
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นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ

	 บรษิทัให้ความส�ำคญั และจดัให้มกีระบวนการก�ำกบัดแูลกจิการที่

ดีมาโดยตลอดอย่างต่อเนื่อง บริษัทได้ปลูกฝังจิตส�ำนึกเรื่อง จริยธรรม

ธรุกจิในการปฏบิตัต่ิอลกูค้า คูค้่า คูแ่ข่งขนั สงัคม  และพนกังาน อย่าง

มคีณุธรรมบรษิทัมคีวามเชือ่มัน่ว่า การก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ทีีป่ระกอบ

ไปด้วย ระบบการบริหารจัดการที่ดี การมีคณะกรรมการและผู้บริหาร

ที่มีวิสัยทัศน์และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีกลไกการควบคุมและ

การถ่วงดลุอ�ำนาจเพือ่ให้การบรหิารงานเป็นไปอย่างโปร่งใสตรวจสอบ

ได้ การเคารพในสทิธคิวามเท่าเทยีมกนัของผูถ้อืหุน้ และมคีวามรบัผดิ

ชอบต่อผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี จะเป็นปัจจยัส�ำคญัในการเพิม่มลูค่าและผล

ตอบแทนสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทในระยะยาว 

	 คณะกรรมการบริษัทมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารงานขององค์กร 

โดยยึดหลักบรรษัทภิบาล จึงก�ำหนดนโยบาย กลไกการบริหารและ

ระบบก�ำกับดูแลเพื่อให้การด�ำเนินงานขององค์กรด�ำเนินไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้ บน

แนวทางการด�ำเนินธุรกิจที่ยึดมั่นในความโปร่งใส รับผิดชอบ ต่อผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย โดยแบ่งเป็น 5 หมวด ดังนี้

หมวด 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น

หมวด 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

หมวด 3 บทบาทของบริษัทต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

หมวด 4 การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส

หมวด 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร
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คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร
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ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป
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ธุรกิจเพื่อสังคม-
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หมวด 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น

1. ผูถ้อืหุน้มสีทิธใินความเป็นเจ้าของ โดยควบคมุบรษิทัผ่านการแต่งตัง้คณะกรรมการให้ท�ำหน้าทีแ่ทนตนและมสีทิธใินการตดัสนิใจ

เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญของบริษัท บริษัทจึงควรส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิของตน

2. สิทธิขั้นพื้นฐานของผู้ถือหุ้น ได้แก่ 

• การซือ้ขายหรอืโอนหุน้ สทิธใินการได้รบัใบหุน้ โอนหุน้ และสทิธใินการรบัทราบข้อมลู ผลการด�ำเนนิงาน นโยบายการบรหิาร

งาน อย่างสม�่ำเสมอและทันเวลา 

• การมีส่วนแบ่งในก�ำไรของกิจการ 

• การเข้าร่วมประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการ แต่งตั้งผู้สอบบัญชี และเรื่อง

ที่มีผลกระทบต่อบริษัท เช่น  การจัดสรรเงินปันผล การก�ำหนดหรือการแก้ไขข้อบังคับ และหนังสือบริคณห์สนธิ การลดทุน

หรือเพิ่มทุน และการอนุมัติรายการพิเศษ เป็นต้น 

• ผู้ถือหุ้นควรได้รับทราบกฎเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุม และข้อมูลที่เพียงพอต่อการพิจารณาในแต่ละวาระก่อน

การประชุมตามเวลาอันควร มีโอกาสซักถามกรรมการทั้งในที่ประชุม และส่งค�ำถามล่วงหน้า มีโอกาสเสนอวาระการประชุม 

และมีสิทธิมอบฉันทะให้ผู้อื่นเข้าร่วมประชุม 

• คณะกรรมการบริษัทต้องตระหนักและให้ความส�ำคัญถึงสิทธิของผู้ถือหุ้น ไม่กระท�ำการใดๆ อันเป็นการละเมิดหรือลิดรอน

สิทธิของผู้ถือหุ้น

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม
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3. ผูถ้อืหุน้จะได้รบัหนงัสอืเชญิประชมุและสารสนเทศเกีย่วกบัสถานที ่เวลา วาระ และเรือ่งทีต้่องพจิารณา โดยบรษิทัจะจดัสถานทีแ่ละ

เวลาทีเ่หมาะสมเพือ่ให้มผีูเ้ข้าร่วมประชมุมากทีส่ดุ โดยบรษิทัมกีารจดัส่งหนงัสอืนดัประชมุพร้อมข้อมลูประกอบการประชมุตาม

วาระต่างๆ ให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า 14 วันก่อนวันประชุม พร้อมทั้งมีการเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของบริษัท นอกจากนี้แล้ว ผู้ถือ

หุ้นทุกรายยังได้รับสิทธิอย่างเท่าเทียมตามที่ก�ำหนดไว้ในข้อบังคับบริษัทและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

4. ประธานกรรมการเข้าประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อตอบค�ำถาม หรือให้ฝ่ายจัดการหรือกรรมการอื่นที่เกี่ยวข้องเป็นผู้ตอบ

5. หลังการประชุมผู้ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นได้รับและเข้าถึงสารสนเทศเกี่ยวกับผลการพิจารณาและผลของการลงคะแนนเสียง

โดยในปี 2554 บริษัทได้มีการด�ำเนินการให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ในส่วนของสิทธิของผู้ถือหุ้น ดังนี้ 

• บริษัทได้มีจัดสรรส่วนแบ่งก�ำไรจากการด�ำเนินกิจการ โดยการจ่ายเงินปันผลให้กับผู้ถือหุ้นทุกรายในอัตราหุ้นละ 0.05 และ 

0.04 บาท เมื่อวันที่ 28 เมษายน 2554 และ 1 กันยายน 2554 ตามล�ำดับ

• บรษิทัได้ด�ำเนนิการจดัส่งหนงัสอืเชญิประชมุทีม่รีายละเอยีดวาระการประชมุ พร้อมความเหน็ของคณะกรรมการ เพือ่พจิารณา

เหตผุลความจ�ำเป็น หนงัสอืมอบฉนัทะตามทีก่ฎหมายก�ำหนด และรายชือ่ของกรรมการอสิระ พร้อมทัง้ค�ำแนะน�ำในการมอบ

ฉันทะ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถเลือกที่จะมอบฉันทะให้เข้าประชุมแทนได้ และแจ้งเรื่องจัดเตรียมอากรแสตมป์ไว้ให้บริการแก่

ผู้รับมอบฉันทะโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย รวมทั้งแผนที่แสดงสถานที่ประชุม ให้ผู้ถือหุ้นล่วงหน้ามากกว่า 14 วันก่อนวันประชุม

• บริษัทได้มีการจัดส่งเอกสารเชิญประชุมผู้ถือหุ้นให้กับผู้ถือหุ้นของบริษัท โดยให้นายทะเบียนของบริษัทเป็นผู้ด�ำเนินการ

จัดส่งให้กับผู้ถือหุ้นทุกรายในวันที่ 22 มีนาคม 2554 และในเวลาเดียวกันได้มีการเผยแพร่เอกสารดังกล่าวผ่านทางเว็บไซต์

ของบริษัท http://www.BOL.co.th ในหัวข้อของ Investor Relation 

• ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัท  เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2554 นั้นประธานกรรมการได้มาเข้าร่วมประชุม (อ้างอิงจาก

รายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นของวันดังกล่าว) 

• บริษัทได้น�ำรายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นของวันดังกล่าวเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของบริษัท http://www.BOL.co.th เพื่อให้

ทุกท่านได้รับทราบรายงานการประชุมภายใน 14 วันหลังจากวันประชุมเพื่อให้ผู้ถือหุ้นทั้งที่มาและไม่ได้มาเข้าร่วมประชุมรับ

ทราบถึงผลของการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระ

• ส�ำหรบัการเปิดช่องทางให้ผูถ้อืหุน้ส่วนน้อยเสนอวาระการประชมุและเสนอชือ่กรรมการเพือ่แต่งตัง้ ส�ำหรบัการประชมุสามญั

ผู้ถือหุ้นได้นั้น ในวันที่ 1-31 ธันวาคม 2554 บริษัทได้เปิดช่องทางให้ผู้ถือหุ้นสามารถเสนอเรื่องเพื่อเข้าสู่วาระการประชุม

และเสนอชื่อกรรมการเพื่อแต่งตั้ง ส�ำหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2555 ได้ผ่านการดาวน์โหลดแบบฟอร์มและ

รายละเอียดต่างๆ ทางเว็บไซต์ของบริษัท 

• บริษัทมีการน�ำเสนอค่าตอบแทนกรรมการให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติเป็นประจ�ำทุกปี และน�ำเสนอนโยบายและหลักเกณฑ์

ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการ ให้ผู้ถือหุ้นทราบ

• บริษัทมิได้มีการเพิ่มวาระการประชุม หรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลส�ำคัญ โดยไม่ได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้าในการประชุม

ผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปี 2554 อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดงความคิดเห็นและซักถามในที่ประชุม

หมวด 2  การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน  

1. ผู้ถือหุ้นมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนตามจ�ำนวนหุ้นที่ตนมีและมีความเท่าเทียมกันในสารสนเทศเกี่ยวกับบริษัท

2. ผูถ้อืหุน้จะได้รบัสารสนเทศทีจ่�ำเป็นอย่างเพยีงพอและยตุธิรรม ทนัเวลา จากบรษิทั และบรษิทัไม่แสดงความเอนเอยีง กบัผูถ้อืหุน้

กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง โดยการให้สารสนเทศที่ยังไม่เปิดเผย

3. ในการประชุมผู้ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นจะได้รับการปฏิบัติโดยยุติธรรม

4. บริษัทก�ำหนดให้ผู้ถือหุ้นใช้หนังสือมอบฉันทะรูปแบบที่ผู้ถือหุ้นสามารถก�ำหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได้ และเสนอชื่อคณะ

กรรมการตรวจสอบ ซึ่งเป็นกรรมการอิสระเป็นทางเลือกในการมอบฉันทะของผู้ถือหุ้น

5. บรษิทัมกีารใช้บตัรลงคะแนนเสยีงในวาระทีส่�ำคญั และเกบ็ไว้เป็นหลกัฐานเพือ่จะได้ตรวจสอบได้ในกรณมีข้ีอโต้แย้งในภายหลงั

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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6. บรษิทัมมีาตรการในการป้องกนัการใช้ข้อมลูภายใน (Insider Trading) ในการป้องกนัการน�ำข้อมลูภายในไปเปิดเผยต่อบคุคลอืน่

บริษัทปฏิบัติตามกฏเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ในเรื่องความขัดแย้งของผลประโยชน์อย่างเคร่งครัด โดยคณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญในการขจัดความ

ขดัแย้งของผลประโยชน์ของผูเ้กีย่วข้องอย่างรอบคอบเป็นธรรมและโปร่งใส และมกีารเปิดเผยข้อมลูดงักล่าวอย่างครบถ้วนชดัเจน

และทันเวลา เพื่อผลประโยชน์ของบริษัทเป็นส�ำคัญ นอกจากนี้ บริษัทยังมีนโยบายก�ำกับดูแลการใช้ข้อมูลภายใน โดยก�ำหนด

ไว้ในระเบยีบข้อบงัคบับรษิทัพร้อมมบีทลงโทษในการทีผู่บ้รหิารหรอืพนกังานน�ำข้อมลูภายในบรษิทัไปเปิดเผยต่อสาธารณะหรอื

น�ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตน รวมทัง้ยงัมกีารเปิดเผยโครงสร้างการถอืหุน้ของบรษิทัไว้ในรายงานประจ�ำปีและเปิดเผยการถอืหุน้ของ

บริษัทของคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงอย่างครบถ้วนอีกด้วย

โดยในปี 2554 บริษัทได้มีการด�ำเนินการให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ในส่วนของการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่า

เทียมกัน ดังนี้ 

• แจ้งข้อบังคับบริษัทให้ผู้ถือหุ้นรับทราบ เกี่ยวกับสิทธิในการเข้าประชุมผู้ถือหุ้น เช่น สิทธิการลงเสียงลงคะแนน 1 หุ้นต่อ 1 

เสียง, สิทธิการมอบฉันทะให้ผู้อื่นเข้าประชุมแทนตน 

• บรษิทัได้จดัท�ำหนงัสอืมอบฉนัทะ ทัง้ 3 แบบตามทีก่รมพฒันาธรุกจิการค้าปรบัปรงุมาให้กบัผูถ้อืหุน้รบัทราบ โดยชีแ้จงวธิกีาร

มอบฉันทะให้กับผู้ถือหุ้นไปตามเอกสารแนบ ที่แนบไปพร้อมกับจดหมายเชิญประชุม

• บรษิทัมีการเตรยีมบตัรลงคะแนนเสยีงไว้ในทกุวาระ  เพื่ออ�ำนวยความสะดวกในการลงคะแนน และโปร่งใสในการนบัคะแนน

• บรษิทัมกีารก�ำหนดมาตรการป้องกนัการใช้ข้อมลูภายใน (Insider Trading) เช่น เลขานกุารบรษิทัจะมกีารแจ้งไปยงักรรมการ

และผู้บริหารให้รับทราบถึงช่วง 1 เดือนก่อนการประกาศผลการด�ำเนินงานในแต่ละไตรมาสว่า ไม่ควรท�ำการซื้อขายหุ้นของ

บริษัท เพื่อให้เกิดความเท่าเทียมกันกับผู้ถือหุ้นรายอื่น (อ้างอิงจากหัวข้อการก�ำกับดูแลการใช้ข้อมูลภายใน)

หมวด 3 บทบาทของบริษัทต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

1. คณะกรรมการบริษัทรับรู้ถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามที่กฎหมายก�ำหนดและสนับสนุนให้มีการร่วมมือกันระหว่างบริษัท 

กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการสร้างความมั่งคั่ง สร้างงานและสร้างกิจการให้มีฐานะ การเงินที่มั่นคงอย่างยั่งยืน คณะกรรมการ

บริษัทมั่นใจว่าสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับการคุ้มครอง และปฏิบัติด้วยดี

2. คณะกรรมการบรษิทัค�ำนงึถงึผลประโยชน์ทีไ่ด้รบัและการท�ำประโยชน์ของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี ในการสร้างความได้เปรยีบเชงิการ 

แข่งขัน และการท�ำก�ำไรให้กับบริษัท

3. บริษัทตระหนักถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ และมีนโยบายที่จะดูแลให้ความมั่นใจแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งผู้ถือหุ้น 

พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า เจ้าหนี้ คู่แข่ง ตลอดจนสาธารณชนและสังคมโดยรวมอย่างเหมาะสม และจะให้มีการร่วมมือกันระหว่าง

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกลุ่มต่างๆ ตามบทบาทและหน้าที่เพื่อให้กิจการของบริษัทด�ำเนินไปด้วยดี มีความมั่นคงและตอบสนอง

ผลประโยชน์ที่เป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย 

• ผู้ถือหุ้น บริษัทมุ่งมั่นเป็นตัวแทนที่ดีของผู้ถือหุ้นในการด�ำเนินธุรกิจเพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้กับผู้ถือหุ้น โดยค�ำนึงถึง

การเจรญิเตบิโตของมลูค่าบรษิทัในระยะยาวด้วยผลตอบแทนทีด่แีละต่อเนือ่ง รวมทัง้การด�ำเนนิการเปิดเผยข้อมลูอย่างโปร่งใส

และเชื่อถือได้ต่อผู้ถือหุ้น

• พนักงาน พนักงานเป็นทรัพยากรอันมีค่าสูงสุดและเป็นปัจจัยส�ำคัญสู่ความส�ำเร็จของบริษัท บริษัทจึงได้มุ่งพัฒนาเสริมสร้าง

วัฒนธรรมและบรรยากาศการท�ำงานที่ดี รวมทั้งส่งเสริมการท�ำงานเป็นทีม ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความสุภาพและให้ความ

เคารพต่อความเป็นปัจเจกชน การว่าจ้าง แต่งตัง้และโยกย้ายพนกังาน จะพจิารณาบนพืน้ฐานของคณุธรรมและการใช้ทรพัยากร

บคุคลให้เกดิประโยชน์สงูสดุแก่บรษิทั บรษิทัมคีวามรบัผดิชอบในการดแูลรกัษาสภาพแวดล้อมการท�ำงานให้มคีวามปลอดภยั

ต่อชีวิตและทรัพย์สินของพนักงานอยู่เสมอ และยึดมั่นปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานอย่างเคร่งครัด

• ลกูค้า บรษิทัมคีวามมุง่มัน่ในการสร้างความพงึพอใจและความมัน่ใจให้กบัลกูค้าทีจ่ะได้รบัผลติภณัฑ์และบรกิารทีด่มีคีณุภาพ 

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 
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โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน
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ในระดับราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพ รวมทั้งรักษาสัมพันธภาพที่ดี  จึงได้ก�ำหนดแนวทางปฏิบัติไว้ ดังต่อไปนี้

- สินค้าและบริการ

ผลติสนิค้าและบรกิารทีม่คีณุภาพ โดยมุง่มัน่ทีจ่ะยกระดบัมาตรฐานให้สงูขึน้อย่างต่อเนือ่งและจรงิจงั เปิดเผยข่าวสารข้อมลู

เกี่ยวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

- การรักษาข้อมูลของลูกค้า

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับจะไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้า โดยไม่ได้รับอนุญาตจากลูกค้าก่อน เว้นแต่เป็น

ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องตามบทบังคับของกฎหมาย

• คู่ค้าและเจ้าหนี้ การด�ำเนินธุรกิจกับคู่ค้าใดๆ ต้องไม่น�ำมาซึ่งความเสื่อมเสียต่อชื่อเสียงของบริษัทหรือขัดต่อกฎหมายใดๆ มี

การค�ำนึงถึงความเสมอภาคในการด�ำเนินธุรกิจและผลประโยชน์ร่วมกันกับคู่ค้า การคัดเลือกคู่ค้าต้องท�ำอย่างยุติธรรม ทั้งนี้ 

บริษัทถือว่าคู่ค้าเป็นปัจจัยส�ำคัญในการร่วมสร้าง Value Chain ให้กับลูกค้า  

• คู่แข่ง บริษัทสนับสนุนและส่งเสริมนโยบายการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรม ไม่ผูกขาด หรือก�ำหนดให้คู่ค้าต้อง

ขายสินค้าของบริษัทเท่านั้นและไม่มีนโยบายในการแข่งขันทางการค้าโดยใช้วิธีการใดๆ ให้ได้มาซึ่งข้อมูลของคู่แข่งขันอย่าง

ผิดกฎหมายและขัดต่อจริยธรรม

• สาธารณชนและสังคมโดยรวม บริษัทในฐานะเป็นบริษัทของคนไทย ตระหนักและมีจิตส�ำนึกในบุญคุณของประเทศและเป็น

ส่วนหนึ่งของสังคม ซึ่งต้องรับผิดชอบในการช่วยเหลือสังคม สนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน์แก่ชุมชน ตลอดจนการ

สนับสนุนกิจกรรมของท้องถิ่นที่บริษัทมีการด�ำเนินธุรกิจ

โดยในปี 2554 บริษัทได้มีการด�ำเนินการให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ในส่วนของบทบาทของบริษัทของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย ดังนี้ 

• ในส่วนของพนักงาน ที่บริษัทถือว่าเป็นทรัพยากรที่มีค่าสูงสุดนั้น สุขภาพของพนักงานถือว่าเป็นปัจจัยหนึ่งที่จะท�ำให้พนักงาน

มีความสุขกับการท�ำงาน และพร้อมที่จะท�ำงาน บริษัทจัดให้มีการตรวจสุขภาพประจ�ำปีให้กับพนักงานทุกคน โดยครั้งล่าสุด 

ด�ำเนินการไปเมื่อ วันที่ 27 กันยายน 2554

•   บริษัทจัดให้มีกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพส�ำหรับพนักงาน

•  มีการจัดหลักสูตรการอบรมที่เป็นมาตรฐานในการท�ำงานให้กับพนักงาน เพื่อเสริมสร้างความรู้ในด้านนั้นๆ ให้เพิ่มมากขึ้น 

•  ในส่วนของคูค้่า คูแ่ข่ง นัน้ บรษิทัยดึหลกัความเสมอภาค โดยการจดัให้มกีารเปรยีบเทยีบราคา เพือ่ให้เกดิความเท่าเทยีมกนั 

และไม่ผูกขาดกับรายใดรายหนึ่ง 

•  บริษัทได้ร่วมกับมูลนิธิสร้างเสริมไทย ในโครงการ การ์ดนี้เพื่อน้อง ในการจัดประกวดภาพวาดจากเด็กน้อยผู้ด้อยโอกาส และ

เด็กพิการ เป็นประจ�ำทุกปี โดยในปีนี้จัดขึ้น เป็นปีที่ 9 ในวันที่ 17 กันยายน 2554  โดยน�ำผลงานจากการชนะการประกวด

มาท�ำเป็นการ์ดอวยพรปีใหม่ ส�ำหรับปี 2555

• ในช่วงที่เกิดปัญหามหาอุทกภัยในเขตพื้นที่ภาคกลางรวมถึงกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลนั้น เพื่อช่วยบรรเทาความเดือด

ร้อนให้กับพนักงานที่ประสบภัย บริษัทได้มีนโยบายให้ความช่วยเหลือในด้านต่างๆ ดังนี้

1. จัดเตรียมที่พักอาศัยชั่วคราวให้กับพนักงานที่ประสบภัย และครอบครัว โดยให้การช่วยเหลือจนกระทั่งพนักงานสามารถ

กลับที่พักอาศัยได้อย่างปลอดภัย หรือเหตุการณ์กลับสู่สภาวะปกติ

2. มอบเงินสมทบช่วยเหลือพนักงาน กรณีที่พักอาศัยของพนักงานได้รับความเสียหาย

หมวด 4 การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งไส

1. บรษิทัให้ความส�ำคญัต่อการเปิดเผยข้อมลูทีม่คีวามถกูต้องครบถ้วนโปร่งใสทัว่ถงึ และทนัเวลาทัง้ข้อมลูทางการเงนิ ผลการด�ำเนนิงาน 

และข้อมลูอืน่ทีเ่กีย่วข้อง เพือ่ให้นกัลงทนุและผูท้ีเ่กีย่วข้องได้ใช้ประกอบการตดัสนิใจลงทนุ โดยผ่านช่องทางและสือ่การเผยแพร่

ข้อมูลต่างๆ  ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  ตลอดจน

ผ่านเว็บไซต์ของบริษัท รวมทั้งเปิดเผยข้อมูลทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33



47รายงานประจ�ำปี 2554

2. บริษัทได้รายงานนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่คณะกรรมการได้ให้ความเห็นชอบไว้โดยสรุปและรายงานผลการปฏิบัติตาม

นโยบายผ่านช่องทางต่างๆ เช่น รายงานประจ�ำปี และเว็บไซต์ของบริษัท

3. บรษิทัได้แสดงรายงานความรบัผดิชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงนิควบคูก่บัรายงานของผูส้อบบญัชไีว้ในแบบแสดง

รายงานประจ�ำปี (56-1) และรายงานประจ�ำปี (56-2)

4. บริษัทได้มีการเปิดเผยบทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบ จ�ำนวนครั้งของการประชุมและ

จ�ำนวนครั้งที่กรรมการแต่ละท่านเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปีที่ผ่านมา  

5. มีหน่วยงานที่ให้ข้อมูลสารสนเทศและสื่อสารกับผู้ถือหุ้น นักลงทุนตลอดจนนักวิเคราะห์หลักทรัพย์

โดยในปี 2554 บริษัทได้มีการด�ำเนินการให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูลและความ

โปร่งใส ดังนี้ 

•  บรษิทัได้จดัท�ำเมนใูนเวบ็ไซต์ของบรษิทั เกีย่วกบันกัลงทนุสมัพนัธ์เพือ่เปิดเผยงบการเงนิ จดหมายเชญิประชมุ และสารสนเทศ      

ต่างๆ ของบรษิทั ทีม่กีารแจ้งไปยงัตลาดหลกัทรพัย์ รวมถงึเป็นช่องทางหนึง่ในการทีน่กัลงทนุทัว่ไปสามารถทราบข่าวสารของ

บรษิทั หรอืตดิต่อกบัฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธ์ได้สะดวกมากยิง่ขึน้

• บริษัทจัดส่งรายงานทางการเงินต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลกัทรพัย์ ภายในระยะเวลาทีก่�ำหนด และไม่มรีายการทีผู่ส้อบบญัชแีสดงความคดิเหน็อย่างมเีงือ่นไข

• บรษิทัเปิดเผยจ�ำนวนครัง้ของการเข้าประชมุของคณะกรรมการไว้ในรายงานประจ�ำปี 

•  บรษิทัไม่มปีระวตักิารถกูสัง่ให้แก้ไขงบการเงนิ จากตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยและส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย์

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท

1. โครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท

1.1 คณะกรรมการบรษิทั ประกอบด้วย กรรมการทีม่ปีระสบการณ์ในด้านต่างๆ ของธรุกจิ มจี�ำนวนทัง้หมด 9 ท่าน ประกอบด้วย 

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 2 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 22.22

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 7 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 77.78 หรือมากกว่า 3 ใน 4 ของกรรมการทั้งคณะ จึงก่อให้เกิดการ

ถ่วงดลุและการสอบทานการบรหิารงานทีด่ ี(โดยมกีรรมการอสิระ 3 ท่าน คดิเป็นร้อยละ 33.33 (1 ใน 3 ของกรรมการทัง้คณะ) 

มีคุณสมบัติเป็นไปตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและส�ำนักงานคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์)

	    นอกจากนี้บริษัทได้ก�ำหนดให้ประธานคณะกรรมการบริษัท  และประธานกรรมการบริหารเป็นคนละทา่นกัน ทั้งนี้

เพื่อให้มีการถ่วงดุลอ�ำนาจกันอย่างเหมาะสม

1.2 การแต่งตั้งกรรมการเป็นไปตามวาระที่ก�ำหนดไว้โดยเจาะจง มีความโปร่งใสและชัดเจน ในการเสนอชื่อกรรมการเพื่อการ

เลือกตั้งและมีประวัติของบุคคลนั้น โดยมีรายละเอียดที่เพียงพอ เพื่อประโยชน์ในการคัดสรร

1.3 มีการเปิดเผยประวัติของกรรมการทุกคนโดยละเอียดต่อสาธารณชน และทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงกรรมการ

2. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท

    อ้างอิงจากหัวข้อ ขอบเขต หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท (หน้า 36)

3. วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง

	    ในการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจ�ำปีทกุครัง้ บรษิทัมกีารเสนอชือ่กรรมการของบรษิทัทีอ่อกจากต�ำแหน่ง ตามวาระ 1 ใน 3 

กรรมการทีจ่ะต้องออกจากต�ำแหน่งในปีแรก และปีทีส่องภายหลงัจดทะเบยีนบรษิทันัน้ หากกรรมการมไิด้ตกลงกนัเองเป็นวธิอีืน่

ให้ใช้วิธีจับฉลากกันว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังๆ ต่อไปให้กรรมการคนที่อยู่ในต�ำแหน่งนานที่สุดนั้นเป็นผู้ออกจากต�ำแหน่ง 

กรรมการที่ออกตามวาระนั้นอาจถูกเลือกเข้ามาด�ำรง ต�ำแหน่งใหม่ก็ได้

4. การประชุมคณะกรรมการบริษัท

	    จัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมสามัญประจ�ำปี ภายใน 4 เดือนนับแต่วันสิ้นสุดรอบปีบัญชีของบริษัท และมีการ

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54



48

ประชุมคณะกรรมการอย่างน้อย 3 เดือนต่อครั้ง โดยก�ำหนดวันประชุมไว้ล่วงหน้าตลอดทั้งปี และอาจมีการประชุมวาระพิเศษ

เพิม่ตามความจ�ำเป็นในการจดัประชมุคณะกรรมการบรษิทั ประธานกรรมการบรษิทัและประธานกรรมการบรหิารจะเป็นผูด้แูล

ให้ความเหน็ชอบก�ำหนดวาระการประชมุ เลขานกุารบรษิทัท�ำหน้าทีจ่ดัส่งหนงัสอืเชญิประชมุพร้อมระเบยีบวาระการประชมุและ

เอกสารประกอบการประชุมไปให้กรรมการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน เพื่อให้กรรมการได้มีเวลาศึกษามาก่อนล่วงหน้า 

ประธานกรรมการ ท�ำหน้าที่เป็นประธานที่ประชุม มีหน้าที่ดูแลและจัดสรรเวลาแต่ละวาระให้อย่างเพียงพอส�ำหรับกรรมการที่

จะอภิปรายแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระในประเด็นที่ส�ำคัญ โดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

อย่างเป็นธรรม รวมทั้งให้ฝา่ยบริหารที่เกี่ยวข้องน�ำเสนอข้อมูลประกอบการอภิปรายปัญหาส�ำคัญ เลขานุการบริษัทท�ำหน้าที่

ในการจดบนัทกึ  และจดัท�ำรายงานการประชมุภายใน 14 วนั จดัเกบ็รายงานการประชมุ เอกสารประกอบการประชมุ สนบัสนนุ

ตดิตามให้คณะกรรมการบรษิทัสามารถปฏบิตัหิน้าทีใ่ห้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบงัคบั และมตทิีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ รวมทัง้ประสานงาน

กับผู้ที่เกี่ยวข้อง 

5. ค่าตอบแทนกรรมการบริษัท

	    คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการอย่างชัดเจนและโปร่งใส และเพียงพอในการจูงใจที่จะดูแลและรักษา

กรรมการที่มีคุณสมบัติตามที่ต้องการ กรรมการที่ได้รับมอบหมายให้เป็นกรรมการตรวจสอบได้รับค่าตอบแทนเพิ่มเติมตาม

ความเหมาะสม ทั้งนี้ การพิจารณาค่าตอบแทนทั้งหมดดังกล่าว จะดูความเหมาะสมของประสบการณ์ ความรู้ความสามารถ

และความช�ำนาญของกรรมการ โดยดูจากค่าเฉลี่ยรายได้ของอุตสาหกรรมบริการ

ค่าตอบแทนผู้บริหาร-พิจารณาโดยเชื่อมโยงกับผลการด�ำเนินงานของบริษัทและผลการปฏิบัติของผู้บริหารแต่ละท่าน 

6. การจัดตั้งคณะกรรมการบริษัทชุดย่อย

	    บรษิทัจดัให้มคีณะกรรมการชดุย่อย คอื คณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่ท�ำหน้าทีช่่วยศกึษา และกลัน่กรองงานของคณะกรรมการบรษิทั

คณะกรรมการตรวจสอบ 

		  คณะกรรมการตรวจสอบเป็นส่วนหนึง่ของคณะกรรมการบรษิทั โดยแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทัอย่างน้อย 3 คน และ

อย่างน้อย 1 คน ต้องมีความรู้ด้านบัญชี/การเงิน โดยกรรมการตรวจสอบต้องมีคุณสมบัติเกี่ยวกับความเป็นอิสระตามประกาศ

ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย โดยมผีูจ้ดัการส�ำนกัตรวจสอบภายในของบรษิทั เป็นเลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบ เรือ่ง

คุณสมบัติและขอบเขตการด�ำเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ดังนี้ 

อ้างอิงจากหัวข้อ หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ (หน้า 38)

คุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจสอบ

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของทุนช�ำระแล้วของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทร่วม บริษัทที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ให้นับรวมหุ้นที่ถือโดย

ผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย

2. มีความเป็นอิสระไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงานของบริษัท หรือบริษัทร่วม หรือบริษัท

ย่อย หรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทั และรวมถงึไม่มผีลประโยชน์หรอืส่วนได้ส่วนเสยีในลกัษณะดงักล่าวในเวลา 1 ปีก่อนได้

รบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการตรวจสอบ เว้นแต่คณะกรรมการบรษิทั ได้พจิารณาอย่างรอบคอบแล้วเหน็ว่าการเคยมผีลประโยชน์

หรือส่วนได้ส่วนเสียนั้นจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ และการให้ความเห็นที่เป็นอิสระของกรรมการตรวจสอบ

3. ต้องไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเป็นตัวแทนเพื่อรักษาผลประโยชน์ของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ

ผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท

4. ต้องไม่เป็นผู้ที่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน รวมทั้งไม่เป็นลูกจ้าง พนักงาน หรือที่ปรึกษาที่ได้รับเงินเดือนประจ�ำ ในบริษัท 

บริษัทในเครือ บริษัทร่วม บริษัทที่เกี่ยวข้องหรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท

5. ต้องไม่เป็นผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือญาติสนิทของผู้บริหาร หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท

6. สามารถปฏิบัติหน้าที่และแสดงความเห็นหรือรายงานผลการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ

บริษัทได้โดยอิสระ โดยไม่อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้บริหารหรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องหรือญาติ

สนิทของบุคคลดังกล่าว

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง

		  กรรมการตรวจสอบมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 2 ปีรวมทั้งการแต่งตั้งเพิ่มและถอดถอนจากกรรมการตรวจสอบ 

กรรมการตรวจสอบทีพ้่นจากต�ำแหน่งตามวาระ อาจได้รบัการแต่งตัง้ใหมอ่กีได้ การลาออกของกรรมการตรวจสอบให้ยืน่ใบลา

ต่อประธานกรรมการบริษัทล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน โดยคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้อนุมัติ พร้อมส่งส�ำเนาหนังสือลาออกให้

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยทราบ

		  ในกรณทีีต่�ำแหน่งกรรมการตรวจสอบว่างลงเพราะเหตอุืน่ นอกจากถงึคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการบรษิทัแต่งตัง้

บุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนทดแทนบุคคลที่ลาออก โดยบุคคลที่ได้รับแต่งตั้งจะอยู่ในต�ำแหน่งได้ เพียงเทา่วาระที่ยังเหลืออยู่

ของกรรมการตรวจสอบที่ตนแทน พร้อมแจ้งให้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยทราบ

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ

1. ให้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง เพื่อพิจารณางบการเงินรายไตรมาส และเรื่องอื่นๆ 

ตามขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ ประธานกรรมการตรวจสอบอาจเรียกประชุมเป็นกรณีพิเศษ เพื่อพิจารณาเรื่องจ�ำเป็น เร่งด่วน

อื่นๆ ตามแต่จะเห็นสมควร

2. ในการเรียกประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ให้ประธานกรรมการตรวจสอบหรือเลขานุการ คณะกรรมการตรวจสอบ  โดย

ค�ำสั่งของประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ส่งหนังสือนัดประชุมไปยังกรรมการตรวจสอบไม่น้อยกว่า 7 วัน ก่อนวันประชุม 

เว้นแต่ในกรณีจ�ำเป็นเร่งด่วนจะแจ้งการนัดประชุมโดยวิธีอื่น หรือก�ำหนดวันประชุมให้เร็วกว่านั้นก็ได้

3. ให้ประธานกรรมการตรวจสอบเป็นผูร้ายงานผลการประชมุต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัในคราวถดัไป เพือ่ทราบทกุครัง้

4. เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนน

7. การสรรหากรรมการบริษัท

	   อ้างอิงจากหัวข้อ การสรรหากรรมการ และสิทธิของผู้ถือหุ้นในการแต่งตั้งคณะกรรมการ (หน้า 39)

8. คณะกรรมการบริหารของบริษัท 

	   อ้างอิงจากหัวข้อ ขอบเขต หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร (หน้า 37)

9. การอบรมและพัฒนาความรู้กรรมการบริษัท

	   กรรมการบริษัทที่ได้รับการแต่งตั้งใหม่แต่ละท่านจะได้รับทราบข้อมูลของบริษัท กฎระเบียบและข้อมูลธุรกิจของบริษัทที่

เกีย่วข้องอย่างเพยีงพอ ก่อนปฏบิตัหิน้าที ่และกรรมการจะได้รบัการอบรมและพฒันาความรูอ้ย่างต่อเนือ่ง เพือ่ช่วยให้กรรมการ

บริษัทสามารถท�ำหน้าที่และก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยในปี 2554 บรษิทัได้มกีารด�ำเนนิการให้เป็นไปตามหลกัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีในส่วนของความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ 

• บริษัทมีการแต่งตั้งนายเตียว เคียม บูน ต�ำแหน่งกรรมการ ทดแทนกรรมการที่ลาออก 1 ท่าน เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2554 

และเข้าร่วมอบรมหลักสูตร Director Accredited Program (DAP) เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2555

• คณะกรรมการบริษัท มีส่วนร่วมในการก�ำหนดวิสัยทัศน์  ภารกิจ  กลยุทธ์  เป้าหมาย  และแผนธุรกิจของบริษัท ตลอดจน

ก�ำกบัดแูล ตดิตาม และประเมนิผลการปฏบิตังิานของฝ่ายบรหิารและฝ่ายจดัการ ให้เป็นไปตามเป้าหมาย และแผนธรุกจิทีก่�ำหนดไว้

• คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย  วัตถุประสงค์  และข้อบังคับของบริษัท

ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น  ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  และระมัดระวัง  รักษาผลประโยชน์ของบริษัท

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54
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จ�ำนวนพนักงาน

ผู้บริหาร

ฝ่ายขายและการตลาด  

ฝ่ายบริการลูกค้า

ฝ่ายพัฒนาธุรกิจและบริการ   

ฝ่ายธุรกิจ D&B

ฝ่ายธุรกิจ Duntrade

ฝ่ายปฏิบัติการข้อมูล  

ฝ่ายวิเคราะห์ธุรกิจ

ฝ่าย Application and Data Management

ฝ่าย Network and Security Management

ฝ่าย News Online

ฝ่ายศูนย์ประมวลผลข้อมูล

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

ฝ่ายบัญชี

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

ฝ่ายธุรการ

				        รวม

เงินเดือนและโบนัส 

บริษัทสมทบเงินเข้ากองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ

65,002,934.53

983,313.00

55,270,490.95

924,403.00

4

16

5

10

7

3

24

9

7

6

7

9

3

8

5

6

129

แผนก

รายละเอียด

จ�ำนวนพนักงาน (คน) 2554

ปี 2554 (บาท) ปี 2553 (บาท)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทมีพนักงานทั้งสิ้น 129 คน และในปี 2553 จ�ำนวน 119 คน

ค่าตอบแทนแก่พนักงานทั้งหมด

นโยบายการอบรมและพัฒนาพนักงาน  

	 บรษิทัได้จดัให้มกีารอบรมและพฒันาความรูแ้ละความสามารถของพนกังานอย่างสม�ำ่เสมอ โดยนบัตัง้แต่การรบัพนกังานใหม่ 

บรษิทัจะจดัให้มกีารอบรมพนกังานใหม่เพือ่ความเข้าใจถงึขัน้ตอนการปฏบิตังิานในส่วนงานทีร่บัผดิชอบ นอกจากนัน้ บรษิทัจดัส่ง

พนักงานให้เข้าอบรมและสัมมนาภายนอกเพื่อพัฒนาความรู้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและทักษะในการปฏิบัติงานของผู้บริหารและ

พนักงาน  นอกจากนี้คู่ค้าของบริษัท จะส่งบุคลากรเป็นวิทยากรในการให้ความรู้ในการพัฒนาบริการใหม่ๆ และ/หรือ บริษัท

จะมีการส่งพนักงานไปร่วมสัมมนาและเรียนรู้บริการใหม่ๆ จากคู่ค้าเสมอมา

ข้อพิพาทด้านแรงงานในระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา 

	 - ไม่มี -

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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การควบคุมภายใน

	 คณะกรรมการ และผู้บริหารของบริษัท ได้ให้ความส�ำคัญต่อระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นให้บริษัท มี

ระบบการควบคมุภายในทีเ่พยีงพอ และเหมาะสมกบัการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทั เพือ่ประสทิธภิาพสงูสดุในการบรหิารงาน ตลอดจน

การดูแลทรัพย์สิน การลดความผิดพลาดและความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับบริษัท การจัดการด้านการเงิน การบริหารความเสี่ยง 

การจัดการ และการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการก�ำกับดูแลการปฏิบัติงาน การปฏิบัติ

ตามกฎระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ของหน่วยงานต่างๆ  เพื่อให้เกิดความมั่นใจได้อย่างสมเหตุสมผลว่าการด�ำเนินธุรกิจของ

บริษัท จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มสูงสุดได้ในระยะยาว  โดยสรุปการประเมินระบบควบคุมภายใน ได้

ดังนี้		

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 

• บริษัทมีการก�ำหนดเป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจที่ผ่านการพิจารณาโดยคณะกรรมการบริษัทที่ชัดเจน และวัดผลได้อย่างเป็น

รูปธรรม  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของพนักงาน 

• บริษัทได้จัดโครงสร้างขององค์กรและสายงานบังคับบัญชาที่ชัดเจนและเหมาะสม  มีการมอบอ�ำนาจหน้าที่และความรับผิด

ชอบเป็นลายลกัษณ์อกัษร พนกังานทกุคนทราบถงึบทบาท อ�ำนาจ หน้าที ่และความรบัผดิชอบ รวมทัง้ตระหนกัถงึหน้าทีค่วาม

รับผิดชอบของตน

• บริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ โดยก�ำหนดเป็นนโยบายและระเบียบปฏิบัติอย่าง

เป็นลายลักษณ์อักษร  

2. การประเมินความเสี่ยง   

	 ฝ่ายบรหิารมกีารระบคุวามเสีย่งทัง้จากปัจจยัภายในและภายนอกทีอ่าจมผีลกระทบต่อการบรรลวุตัถปุระสงค์ขององค์กร  บรษิทั

มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม  รวมถึงการติดตามผลให้มีการปฏิบัติตามมาตรการที่ก�ำหนดไว้  

3. กิจกรรมการควบคุม 

	 บริษัทมีกิจกรรมควบคุมที่ เหมาะสมเพียงพอและมีประสิทธิผล โดยก�ำหนดให้มีนโยบายและระเบียบปฏิบัติเป ็น

ลายลักษณ์อักษรระบุการด�ำเนินงาน มีการสอบทานรายงานทางการเงินและรายงานผลการด�ำเนินงานที่มิใช่ทางการเงินโดย

ฝ่ายบรหิาร และคณะกรรมการตรวจสอบ มกีารแบ่งแยกหน้าทีค่วามรบัผดิชอบเพือ่ตรวจสอบซึง่กนัและกนั การก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจ

หน ้าที่และวงเงินอ�ำนาจอนุมัติ ในแต ่ละระดับไว ้ เป ็นลายลักษณ์อักษร มีการจัดท�ำเอกสารหลักฐานที่ เอื้ออ�ำนวย

ให้มีการแบ่งส่วนและบุคคลผู้รับผิดชอบ เพื่อให้มั่นใจว่าระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบควบคุมภายใน และกระบวนการก�ำกับ

ดูแลกิจการของบริษัท ได้จัดให้มีขึ้นอย่างเพียงพอ มีประสิทธิภาพตรงตามวัตถุประสงค์ของบริษัทที่วางไว ้

4. สารสนเทศและการสื่อสาร   

	 บริษัทมีการพัฒนาระบบสารสนเทศและระบบข้อมูลอย่างต่อเนื่อง มีการจัดท�ำข้อมูลที่ส�ำคัญต่างๆ อย่างเพียงพอที่จะใช้

ในการตัดสินใจ การพิจารณารายงานการประชุมของคณะกรรมการมีการบันทึกสรุปความเห็นของกรรมการ มีการจัดเก็บเอกสาร

เป็นหมวดหมู ่การบนัทกึบญัชไีด้ปฏบิตัติามนโยบายบญัชตีามหลกัการบญัชทีีร่บัรองทัว่ไปและเหมาะสมกบัลกัษณะธรุกจิของบรษิทั  

นอกจากนี้ บริษัทมีระบบข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติงาน  การรายงานทางการเงินและการด�ำเนินงาน  การปฏิบัติ

ตามนโยบายและระเบยีบปฏบิตัต่ิางๆ ทีใ่ช้ในการควบคมุและด�ำเนนิกจิกรรมขององค์กร เพือ่ให้มัน่ใจว่าสารสนเทศและการสือ่สาร

ทั้งภายในและภายนอกองค์กร สามารถท�ำให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

5. การติดตามและประเมินผล 

	 บรษิทัมรีะบบการตดิตามผลการด�ำเนนิงาน โดยคณะกรรมการบรษิทั ได้เปรยีบเทยีบผลการด�ำเนนิงานว่าเป็นไปตามเป้าหมาย

ที่ก�ำหนดอย่างสม�่ำเสมอ มีหน่วยตรวจสอบภายในรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ

การควบคุมภายในที่วางไว้

	 คณะกรรมการบริษัท พิจารณาแล้วมีความเห็นเป็นเอกฉันท์ว่า บริษัทมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน

ที่เพียงพอและเหมาะสมแล้ว
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การก�ำกับดูแลการใช้ข้อมูลภายใน 

	 คณะกรรมการบรษิทัได้ตระหนกัถงึความส�ำคญัของการป้องกนัข้อมลูภายในของบรษิทัไปใช้เพือ่ประโยชน์ส่วนตนเป็นอย่างยิง่ 

จงึมกีารก�ำหนดนโยบายให้มกีารเกบ็รกัษาข้อมลูซึง่ยงัมไิด้เปิดเผยต่อสาธารณชนไว้เป็นความลบั โดยก�ำหนดให้รบัรูเ้ฉพาะผูม้ส่ีวน

เกี่ยวข้องเท่านั้น

	 ทัง้นี ้บรษิทัได้แจ้งให้ผูบ้รหิารทราบถงึภาระหน้าทีใ่นการรายงานการถอืหลกัทรพัย์ในบรษิทัของตน รวมถงึคูส่มรสและบตุรทีย่งั

ไม่บรรลุนิติภาวะ ตลอดจนรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ ต่อส�ำนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.  ตามมาตรา 59 และ

บทลงโทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 อีกทั้ง บริษัทได้ห้ามมิให้กรรมการ 

ผู้บริหารรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกล่าว ท�ำการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์ของบริษัท 

โดยใช้ข้อมูลภายในซึ่งยังมิได้เปิดเผยต่อสาธารณชน  รวมทั้งเพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์โดยเฉพาะในช่วง 1 เดือนก่อนที่งบการเงิน

เผยแพร่ต่อสาธารณชน ส�ำหรับกรณีที่กรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะท�ำการซื้อ ขาย โอน หรือ

รับโอนหลักทรัพย์ของบริษัทที่ไม่เข้าข่ายกรณีข้างต้นให้รายงานต่อส�ำนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ทุกครั้ง

ที่ท�ำการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์ดังกล่าวภายใน  3 วันท�ำการ นับแต่วันที่เกิดรายการขึ้น โดยมีการรายงานการถือ

หลักทรัพย์ของคณะกรรมการและผู้บริหารในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ในแต่ละไตรมาส เพื่อให้ทราบความเคลื่อนไหวในการ

ถือหุ้นบริษัทของคณะกรรมการและคณะผู้บริหาร

	 ส�ำหรับในส่วนของพนักงาน บริษัทได้ก�ำหนดเรื่องนี้ไว้เป็นหัวข้อหนึ่งของจรรยาบรรณที่พนักงานพึงยึดถือปฏิบัติ โดยมิให้

พนักงานแสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้อง จากต�ำแหน่งหน้าที่การงานและข้อมูลอันเป็นความลับของบริษัท 

	 ทั้งนี้หากพบวา่ บุคคลข้างต้นได้น�ำข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน บริษัทถือวา่บุคคลดังกลา่วมีความผิด

ทางวินัยอย่างร้ายแรง และจะถูกลงโทษตามข้อบังคับพนักงานของบริษัทต่อไป

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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สรุปรายชื่อกรรมการและผู้มีอ�ำนาจควบคุมบริษัท 
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นายนรวัฒน์ 		  สุวรรณ

นายมินทร์ 		  อิงค์ธเนศ

นายประยูร 		  รัตนไชยานนท์ 

นายเตียว 		  เคียม บูน

นางสาวชไมพร 	 อภิกุลวณิช 

นายวิวสัน 		  เตียว ยองเพ็ง 

นายอนันต์ 		  ตังทัตสวัสดิ์

นางสาวมานิดา		 ซินเมอร์แมน 

นางสาวสุธีรา 		 ศรีไพบูลย์

นางสาวสุรัตน์ 		 ฤทธิรงค์ 

นายชัยพร			  เกียรตินันทวิมล 

นางสาวกัลยพัลญ์	 บูรณารมย์ 
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	 รายชื่อของกิจการที่เกี่ยวข้องกัน  ลักษณะความสัมพันธ์ ข้อมูลรายการระหว่างกันรวมถึงนโยบายในการก�ำหนดราคาตาม

ประเภทของรายการค้า ได้ถูกเปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินประจ�ำปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 ภายใต้หมายเหตุ

ประกอบงบการเงินข้อ 8 : รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน โดยบริษัทได้ด�ำเนินการตามนโยบาย ดังต่อไปนี้

ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกัน

	 การท�ำรายการระหว่างกนัเป็นความจ�ำเป็นและมคีวามสมเหตสุมผลของการท�ำรายการเพือ่ก่อให้เกดิประโยชน์สงูสดุของบรษิทั  

และถือว่าเป็นไปตามลักษณะการประกอบธุรกิจทั่วไป และบริษัทได้จ่ายและ/หรือรับค่าตอบแทนในราคาตลาดที่ยุติธรรม  

ความเห็นของกรรมการตรวจสอบ

	 กรรมการตรวจสอบของบริษัท ได้พิจารณาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกันกับรายการระหว่างกันและมีความเห็นว่ารายการระหว่างกันมี

ความสมเหตสุมผลและเป็นรายการทีเ่กดิขึน้ตามราคาตลาดหรอืราคายตุธิรรมและไม่มคีวามแตกต่างจากการขายหรอืซือ้กบับคุคล

ภายนอกอื่น

ขั้นตอนการอนุมัติการท�ำรายการระหว่างกัน

	 ส�ำหรบัขัน้ตอนการอนมุตักิารท�ำรายการระหว่างกนั  ในทกุๆ 

รายการค้าทีเ่ป็นรายการกบับคุคลและหรอืกจิการทีเ่กีย่วข้องกนั 

ได้ผ่านการพิจารณาอนุมัติที่เหมาะสมภายใต้กฎเกณฑ์ตาม

พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 4)  

พ.ศ. 2551 และข้อบังคับ ประกาศ ค�ำสั่ง หรือข้อก�ำหนด

ของตลาดหลักทรัพย์ และคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) ว่าด้วยเรือ่งการท�ำรายการทีเ่กีย่วโยงกนั

ของบริษัทจดทะเบียน ทั้งนี้ กรรมการที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับ

รายการดังกล่าว จะได้งดออกเสียงในการอนุมัติการท�ำรายการ

ดังกล่าว 

แนวโน้มการท�ำรายการระหว่างกันในอนาคต

	 รายการระหว่างกันของบริษัทที่เกิดขึ้นและอาจเกิดขึ้นต่อ

ไปในอนาคต จะเป็นรายการที่เป็นไปตามปกติของธุรกิจ ไม่มี

การถ่ายเทผลประโยชน์ ระหว่างบริษัทกับบุคคลหรือกิจการที่

เกี่ยวข้องกัน ทั้งนี้ บริษัท  ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ

ให้เป็นผู้ด�ำเนินการตรวจสอบและพิจารณาเปิดเผยข้อมูลของ

รายการระหว่างกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผล

ประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน ตามกฎหมายว่าด้วย

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และข้อบังคับ ประกาศ ค�ำสั่ง 

หรือข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลอดจน

การปฏิบัติตามข้อก�ำหนดเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลการท�ำ

รายการเกี่ยวโยงและการได้มาหรือจ�ำหนา่ยทรัพย์สิน และตาม

มาตรฐานการบญัชทีีก่�ำหนดโดยสมาคมนกับญัชแีละผูส้อบบญัชี

รับอนุญาตแห่งประเทศไทย  

รายการระหว่างกัน

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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59รายงานประจ�ำปี 2554

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการอิสระ 3 ท่าน โดยกรรมการ

แต่ละท่านมีคุณสมบัติตามที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก�ำหนด ดังมีรายชื่อต่อไปนี้					   

1. นายอนันต์  	 ตังทัตสวัสดิ์       กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ   

2. นางสาวมานิดา 	ซินเมอร์แมน     	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ	          

3. นางสาวสุธีรา 	 ศรีไพบูลย์		 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ	          	          

คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้

• การสอบทานรายงานทางการเงินให้ตรงตามความเป็นจริง ครบถ้วน และเชื่อถือได้ 

• การดูแลให้มีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

• การพิจารณาคัดเลือก และเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีของบริษัท

• การดูแลให้บริษัทปฏิบัติตามข้อก�ำหนดและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

• ภาระหน้าที่อื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

	 ในรอบปี 2554  ที่ผ่านมา คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมร่วมกันทุกไตรมาส โดยร่วมกับผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบ

ภายใน พร้อมทัง้เชญิฝ่ายจดัการและฝ่ายบญัชเีข้าร่วมประชมุตามวาระอนัควร เพือ่สอบทานรายงานทางการเงนิ แลกเปลีย่นข้อคดิ

เหน็และให้ข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน เพื่อให้รายงานทางการเงินได้จัดท�ำอย่างถูกต้องตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป มีการ

เปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ  ไม่พบว่ามีการปฏิบัติใดๆ อันเป็นการขัดแย้งกับข้อก�ำหนดและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับบริษัท ทั้งนี้ได้

มีการรายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการบริษัทรับทราบทุกครั้งต่อที่ประชุมคณะกรรมการ

บริษัท ซึ่งสามารถสรุปประเด็นที่เป็นสาระส�ำคัญ ดังนี้

1. การสอบทานงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจ�ำปี เพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

2. การพิจารณาและเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีรับอนุญาตของบริษัทและค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี โดยพิจารณาถึงคุณภาพผู้สอบบัญชี 

ความช�ำนาญในการตรวจสอบและเหมาะสมกับปริมาณงานที่ตรวจ

3. การพจิารณาวตัถปุระสงค์และขอบเขตการปฏบิตังิาน รวมทัง้อนมุตัแิผนการตรวจสอบประจ�ำปี 2555  ของฝ่ายตรวจสอบภายใน 

พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะและข้อสังเกต 

4. การรับทราบผลการตรวจสอบและข้อเสนอแนะ ประจ�ำปี 2554 ทั้งของผู้สอบบัญชีและฝา่ยตรวจสอบภายใน รวมทั้งติดตาม

การด�ำเนินการของฝ่ายจัดการต่อข้อเสนอแนะดังกล่าวเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทรับทราบ

5. การดูแลให้บริษัท มีการบริหารความเสี่ยงที่ส�ำคัญ  และระบบการควบคุมภายในที่ดี ตลอดจนการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อ

ก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทอย่างเคร่งครัด

6. การพิจารณารายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเทผลประโยชน์

	 ส�ำหรับรอบปีบัญชี 2555 คณะกรรมการตรวจสอบได้เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท ให้เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นให้แต่งตั้ง 

นางสาวศิริวรรณ สุรเทพินทร์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 4604 และ/หรือ นายวิชาติ โลเกศกระวี ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

ทะเบยีนเลขที ่4451 และ/หรอื นางสาวกมลทพิย์ เลศิวทิย์วรเทพ ผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตเลขที ่4377 ผูส้อบบญัชจีากบรษิทั ส�ำนกังาน 

เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด  เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท 

นายอนันต์  ตังทัตสวัสดิ์

ประธานกรรมการตรวจสอบ

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

ในการจัดท�ำรายงานทางการเงิน ประจ�ำปี 2554

	 คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงหน้าที่และความรับผิดชอบในฐานะกรรมการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย ในการก�ำกบัดแูลให้รายงานทางการเงนิประจ�ำปีบญัช ี2554 ของบรษิทั ทีจ่ดัท�ำขึน้มข้ีอมลูทางบญัชทีีถ่กูต้องครบถ้วน

ในสาระส�ำคญั โปร่งใส อย่างเพยีงพอทีจ่ะด�ำรงรกัษาไว้ซึง่ทรพัย์สนิของบรษิทั ป้องกนัการทจุรติและการด�ำเนนิการทีผ่ดิปกต ิรวมทัง้

ได้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ ตลอดจนมีการพิจารณาถึงความสมเหตุสมผล และ

ความรอบคอบในการจัดท�ำงบการเงินและงบการเงินรวมของบริษัท และบริษัทย่อย รวมถึงข้อมูลสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏ

ในรายงานประจ�ำปีบัญชี 2554 ของบริษัท 

	 ดังนั้นเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความเชื่อมั่นต่อรายงานทางการเงินของบริษัท คณะกรรมการบริษัท จึงได้แต่งตั้งคณะ

กรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย กรรมการอิสระผู้ซึ่งมีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ท�ำหน้าที่สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงิน และการด�ำเนินงานอย่างถูกต้องเพียงพอ มีการเปิดเผยข้อมูลรายการที่เกี่ยว

โยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความโปร่งใส ถูกต้อง และครบถ้วน รวมทั้งให้มีความเพียงพอของ

การบรหิารความเสีย่ง การควบคมุภายใน การตรวจสอบภายใน และการก�ำกบัดแูลของบรษิทัทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิล ตลอดจน

มีความครบถ้วนเพียงพอ และเหมาะสมของกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบายต่างๆ ที่

เกี่ยวข้อง และข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

	 คณะกรรมการบรษิทั มคีวามเหน็ว่า งบการเงนิและงบการเงนิรวมของบรษิทั และบรษิทัย่อย ประจ�ำปีบญัช ี2554 สิน้สดุวนัที่ 

31 ธนัวาคม 2554 ทีค่ณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานร่วมกบัฝ่ายบรหิารและผูส้อบบญัช ีได้แสดงฐานะการเงนิ ผลการด�ำเนนิงาน

และกระแสเงนิสด ถกูต้อง ครบถ้วน เชือ่ถอืได้ สมเหตสุมผล ถอืปฏบิตัติามมาตรฐานการบญัชทีีร่บัรองโดยทัว่ไป มกีารใช้นโยบาย

บญัชทีีเ่หมาะสมและถอืปฏบิตัอิย่างสม�ำ่เสมอ เปิดเผยข้อมลูอย่างโปร่งใส เพยีงพอ และปฏบิตัถิกูต้องตามกฎหมาย และกฎระเบยีบ

ที่เกี่ยวข้อง

นายนรวัฒน์ สุวรรณ

ประธานกรรมการ

นายแจ็ค มินทร์ อิงค์ธเนศ

ประธานกรรมการบริหาร

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน)

	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม งบแสดงการ

เปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวมส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) 

และบริษัทย่อยและได้ตรวจสอบงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) ด้วยเช่นกัน ซึ่งผู้บริหาร

ของกิจการเป็นผู้รับผิดชอบต่อความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลในงบการเงินเหล่านี้ ส่วนข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบในการแสดง

ความเห็นต่องบการเงินดังกล่าวจากผลการตรวจสอบของข้าพเจ้า งบการเงินของบริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) และ

บริษัทย่อยและงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) ณ วันที่และส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2553 ที่น�ำมาแสดงเปรียบเทียบไว้ ณ ที่นี้ ได้ตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีท่านอื่นตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่รับรองทั่วไปและเสนอ

รายงานไว้อย่างไม่มีเงื่อนไขตามรายงานลงวันที่ 1 มีนาคม 2554

	 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่รับรองทั่วไปซึ่งก�ำหนดให้ข้าพเจ้าต้องวางแผนและปฏิบัติงาน

เพื่อให้ได้ความเชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลว่างบการเงินแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ การตรวจสอบรวมถึง

การใช้วธิกีารทดสอบหลกัฐานประกอบรายการทัง้ทีเ่ป็นจ�ำนวนเงนิและการเปิดเผยข้อมลูในงบการเงนิ การประเมนิความเหมาะสม

ของหลักการบัญชีที่กิจการใช้และประมาณการเกี่ยวกับรายการทางการเงินที่เป็นสาระส�ำคัญ ซึ่งผู้บริหารเป็นผู้จัดท�ำขึ้น ตลอดจน

การประเมนิถงึความเหมาะสมของการแสดงรายการทีน่�ำเสนอในงบการเงนิโดยรวม ข้าพเจ้าเชือ่ว่าการตรวจสอบดงักล่าวให้ข้อสรปุ

ที่เป็นเกณฑ์อย่างเหมาะสมในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

	 ข้าพเจ้าเหน็ว่า งบการเงนิข้างต้นนีแ้สดงฐานะการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 ผลการด�ำเนนิงานและกระแสเงนิสดส�ำหรบั

ปีสิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อยและเฉพาะของบริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด 

(มหาชน) โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป

	 โดยมิได้เป็นการแสดงความเห็นอย่างมีเงื่อนไขต่องบการเงินข้างต้น ข้าพเจ้าขอให้สังเกตตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบ

งบการเงินข้อ 3 และข้อ 5 ในระหว่างปีปัจจุบัน บริษัทฯได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีฉบับปรับปรุงและมาตรฐานการบัญชีใหม่

ทีอ่อกโดยสภาวชิาชพีบญัชเีพือ่จดัท�ำและน�ำเสนองบการเงนินี ้โดยในการปฏบิตัติามมาตรฐานการบญัช ีฉบบัที ่19 เรือ่ง ผลประโยชน์

ของพนักงาน เป็นครั้งแรก บริษัทฯเลือกรับรู้หนี้สินในช่วงการเปลี่ยนแปลงที่มากกว่าหนี้สินที่รับรู้ ณ วันเดียวกันตามนโยบาย

การบัญชีเดิม โดยบันทึกปรับกับก�ำไรสะสม ณ วันต้นงวดของปีปัจจุบัน

ศิริวรรณ สุรเทพินทร์

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4604

บริษัท ส�ำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด

กรุงเทพฯ: 20 กุมภาพันธ์ 2555

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร
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คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง
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งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

เงินลงทุนชั่วคราว

ลูกหนี้การค้า

รายได้ค้างรับ

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินฝากธนาคารที่มีภาระค�้ำประกัน

เงินลงทุนในบริษัทย่อย

เงินลงทุนในบริษัทร่วม

เงินลงทุนระยะยาวอื่น

ส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

รวมสินทรัพย์

59,347,148 

 - 

 72,886,668 

 131,279,094 

 23,595,884 

 287,108,794 

 17,000,100 

 - 

 30,404,981 

 27,864,111 

 12,179,071 

 13,869,482 

 1,334,576 

 102,652,321 

 389,761,115 

48,304,107 

 17,000,000 

 59,471,219 

 78,896,276 

 11,266,618 

 214,938,220 

 30,000,100 

 - 

 30,206,330 

 27,864,111 

 10,520,270 

 12,966,974 

 1,330,576 

 112,888,361 

 327,826,581 

58,219,650 

 - 

 72,886,668 

 131,279,094 

 23,416,390 

 285,801,802 

 17,000,100 

 5,599,930 

 30,000,000 

 27,864,111 

 10,946,738 

 11,023,981 

 1,334,576 

 103,769,436 

 389,571,238 

47,623,686 

 17,000,000 

 59,471,219 

 78,896,276 

 11,262,606 

 214,253,787 

 30,000,100 

 999,930 

 30,000,000 

 27,864,111 

 10,518,417 

 12,966,974 

 1,330,576 

 113,680,108 

 327,933,895 
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งบการเงินรวม

	

งบการเงินเฉพาะกิจการ	

 (หน่วย : บาท) 

บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น

หนี้สินหมุนเวียน

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

ภาษีเงินได้ค้างจ่าย

หนี้สินหมุนเวียนอื่น

	 รายได้รับล่วงหน้า

	 ค่าสิทธิประโยชน์ค้างจ่าย

	 อื่นๆ

รวมหนี้สินหมุนเวียน

หนี้สินไม่หมุนเวียน

ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน

รวมหนี้สิน

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทุนเรือนหุ้น 

	 ทุนจดทะเบียน 

		  หุ้นสามัญ 787,500,000 หุ้น 

		  มูลค่าหุ้นละ 0.10 บาท 

	 ทุนออกจ�ำหน่ายและช�ำระเต็มมูลค่าแล้ว

		  หุ้นสามัญ 785,094,700 หุ้น 

		  มูลค่าหุ้นละ 0.10 บาท 

		  (2553 : หุ้นสามัญ 773,550,000 หุ้น 

		  มูลค่าหุ้นละ 0.10 บาท)

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ

ก�ำไรสะสม

	 จัดสรรแล้ว-ส�ำรองตามกฎหมาย

	 ยังไม่ได้จัดสรร

ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

ส่วนของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม

ของบริษัทย่อย

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น

49,207,800

 14,857,055 

 38,617,464 

 11,564,194 

 15,919,400 

 130,165,913

 

 6,765,969 

 6,765,969 

 136,931,882 

 78,750,000 

 78,509,470 

 75,749,786 

 7,875,000 

 90,694,938 

 252,829,194 

 

39 

 252,829,233 

 389,761,115 

20,819,826

 13,932,964 

 36,358,772 

 10,620,982 

 11,830,947 

 93,563,491 

 - 

 - 

 93,563,491 

 78,750,000 

 77,355,000 

 69,030,771 

 7,875,000 

 80,002,273 

 234,263,044 

 

46 

 234,263,090 

 327,826,581 

		

	

49,022,087

 14,857,055 

		

 38,617,464 

 11,564,194 

15,792,440 

129,853,240 

		

		

 6,765,969 

 6,765,969 

 136,619,209 

		

		

		

		

 78,750,000 

		

		

		

 78,509,470 

 75,749,786 

		

 7,875,000 

 90,817,773 

 252,952,029 

		   

- 

 252,952,029 

 389,571,238 

20,789,826

 13,932,964 

 36,358,772 

 10,620,982 

 11,830,947 

 93,533,491 

 - 

 - 

 93,533,491 

 78,750,000 

 77,355,000 

 69,030,771 

 7,875,000 

 80,139,633 

 234,400,404  

- 

 234,400,404 

 327,933,895 

18

19

20

21

ห
ม

าย
เห

ต
ุ

2554 25542553 2553

งบการเงินรวม

	

งบการเงินเฉพาะกิจการ	

 (หน่วย : บาท) 

บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

รายได้

รายได้จากการให้บริการข้อมูลออนไลน์

รายได้จากการให้บริการอื่น

รายได้อื่น

รวมรายได้

ค่าใช้จ่าย

ต้นทุนการให้บริการ

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร

รวมค่าใช้จ่าย

ก�ำไรก่อนส่วนแบ่งก�ำไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม

	 และภาษีเงินได้นิติบุคคล

ส่วนแบ่งก�ำไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม

ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล

ภาษีเงินได้นิติบุคคล

ก�ำไรส�ำหรับปี

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นส�ำหรับปี 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี

 

การแบ่งปันก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม

	 ส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

	 ส่วนที่เป็นของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจ

	 ควบคุมของบริษัทย่อย

ก�ำไรต่อหุ้น (บาท)

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน 

   ก�ำไรส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

   จ�ำนวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก (หุ้น)

ก�ำไรต่อหุ้นปรับลด

   ก�ำไรส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

   จ�ำนวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก (หุ้น) 

 231,283,886 

 170,384,422 

 11,316,684 

 412,984,992 

 213,336,654 

 83,028,031 

 296,364,685 

 116,620,307 

 198,651 

 116,818,958 

 (30,582,418)

 86,236,540 

 - 

 86,236,540

86,236,547

 (7)

86,236,540

 0.11 

774,717,610

 0.11 

780,868,572

 

 212,419,644 

 104,032,391 

 10,309,817 

 326,761,852 

 152,724,035 

 75,192,305 

 227,916,340 

 98,845,512 

 129,703 

 98,975,215 

 (26,547,895)

 72,427,320 

 - 

 72,427,320

72,427,324

 (4)

72,427,320 

 0.09 

766,527,111

 0.09 

773,630,781

 

 231,283,886 

 170,384,422 

 11,292,255 

 412,960,563 

 213,336,654 

 82,819,469 

 296,156,123 

 116,804,440 

 - 

 116,804,440 

 (30,582,418)

 86,222,022 

 - 

 86,222,022

86,222,022

 0.11 

774,717,610

 0.11 

780,868,572

 

 212,419,644 

 104,032,391 

 10,306,355 

 326,758,390 

 152,724,035 

 75,129,812 

 227,853,847 

 98,904,543 

 - 

 98,904,543 

 (26,547,895)

 72,356,648 

 - 

 72,356,648

72,356,648

 0.09 

766,527,111

 0.09 

773,630,781

 

22

23

24

24

ห
ม

าย
เห

ต
ุ

2554 25542553 2553

งบการเงินรวม

	

งบการเงินเฉพาะกิจการ	

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553  (หน่วย : บาท) 

บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87
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งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2552	 	

หุ้นสามัญที่ออกเพิ่มขึ้นจากการใช้สิทธิตามใบส�ำคัญ	

   แสดงสิทธิ (หมายเหตุ 20)			 

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 27)			 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี			 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553	 	

	

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553	 	

ผลสะสมของการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีในการ	

    บันทึกผลประโยชน์พนักงาน (หมายเหตุ 5)		

หุ้นสามัญที่ออกเพิ่มขึ้นจากการใช้สิทธิตามใบส�ำคัญ	

    แสดงสิทธิ (หมายเหตุ 20)			 

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 27)			 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี			 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554	 	

	

 76,535,100 

 819,900 

 - 

 - 

 77,355,000 

 77,355,000 

 - 

 1,154,470 

 - 

 - 

 78,509,470 

 64,217,958 

 4,812,813 

 - 

 - 

 69,030,771 

 69,030,771 

 - 

 6,719,015 

 - 

 - 

 75,749,786 

 7,875,000 

 - 

 - 

 - 

 7,875,000 

 7,875,000 

 - 

 - 

 - 

 - 

 7,875,000 

 72,879,680 

 -  

(65,096,695)

72,356,648  

80,139,633

 

80,139,633 

 

(5,893,982)

 -  

(69,649,900)  

86,222,022

90,817,773

 221,507,738 

 5,632,713  

(65,096,695)

72,356,648

234,400,404

 

234,400,404 

 

(5,893,982)

 

7,873,485 

(69,649,900)

86,222,022

252,952,029

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

 (หน่วย : บาท) 

 (หน่วย: บาท) 

ทุนเรือนหุ้น

ที่ออก

และช�ำระแล้ว

ส่วนเกิน

มูลค่าหุ้นสามัญ

จัดสรรแล้ว-

ส�ำรองตามกฎหมาย

ก�ำไรสะสม

ยังไม่ได้

จัดสรร

 รวมส่วน 

 ของผู้ถือหุ้น 

บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2552	 	

หุ้นสามัญที่ออกเพิ่มขึ้นจากการใช้สิทธิตามใบส�ำคัญ	

   แสดงสิทธิ (หมายเหตุ 20)			 

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 27)			 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี			 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553	 	

	

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553	 	

ผลสะสมของการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีในการ

    บันทึกผลประโยชน์พนักงาน (หมายเหตุ 5)		

หุ้นสามัญที่ออกเพิ่มขึ้นจากการใช้สิทธิตามใบส�ำคัญ	     

    แสดงสิทธิ (หมายเหตุ 20)			 

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 27)			 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี			 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554	 	

	

 76,535,100 

 819,900 

 - 

 - 

 77,355,000 

 77,355,000 

 - 

 1,154,470 

 - 

 - 

 78,509,470 

 64,217,958 

 4,812,813 

 - 

 - 

 69,030,771 

 69,030,771 

 - 

 6,719,015 

 - 

 - 

 75,749,786 

 7,875,000 

 - 

 - 

 - 

 7,875,000 

 7,875,000 

 - 

 - 

 - 

 - 

 7,875,000 

 72,671,644 

 - 

(65,096,695) 

72,427,324

 80,002,273

 

80,002,273 

 (5,893,982)

 - 

(69,649,900)

86,236,547  

90,694,938

221,299,702 

 5,632,713 

(65,096,695)

72,427,324

234,263,044 

234,263,044 

 (5,893,982)

 7,873,485  

(69,649,900)

 86,236,547  

252,829,194

221,299,752 

 5,632,713  

(65,096,695)

72,427,320

234,263,090 

 234,263,090 

 (5,893,982)

 7,873,485 

(69,649,900)

 86,236,540  

252,829,233

 50 

 - 

 - 

 (4)

 46 

 46 

 - 

 - 

 - 

  (7)

 39 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

ทุนเรือนหุ้น

ที่ออก

และช�ำระแล้ว

ส่วนเกิน

มูลค่าหุ้นสามัญ

จัดสรรแล้ว-

ส�ำรอง

ตามกฎหมาย

ก�ำไรสะสม

ยังไม่ได้

จัดสรร

 รวมส่วนของ 

ผู้ถือหุ้น

บริษัทฯ 

 รวมส่วน 

 ของผู้ถือหุ้น 

ส่วนของ

ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียที่

ไม่มีอ�ำนาจ

ควบคุมของ

บริษัทย่อย

ส่วนผู้ถือหุ้นบริษัท

งบการเงินรวม

งบการเงินเฉพาะกิจการ

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน

ก�ำไรก่อนภาษี

ปรับรายการกระทบก�ำไรก่อนภาษีเป็นเงินสดรับ (จ่าย) 

	 จากกิจกรรมด�ำเนินงาน

	 ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย

	 ก�ำไรจากการจ�ำหน่ายและตดัจ�ำหน่ายอปุกรณ์และ

	   สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

	 ค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์

	 ส่วนแบ่งก�ำไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม

	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน

	 ขาดทนุ(ก�ำไร)จากอตัราแลกเปลีย่นทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิ

	 รายได้เงินปันผล

	 ดอกเบี้ยรับ

ก�ำไรจากกิจกรรมด�ำเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงใน

	 สินทรัพย์และหนี้สินด�ำเนินงาน

สินทรัพย์ด�ำเนินงานลดลง(เพิ่มขึ้น):

	 ลูกหนี้การค้าอื่น

	 รายได้ค้างรับ

	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น

หนี้สินด�ำเนินงานเพิ่มขึ้น(ลดลง):

	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

	 รายได้รับล่วงหน้า

	 ค่าสิทธิประโยชน์ค้างจ่าย

	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น

เงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน

	 จ่ายภาษีเงินได้

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมด�ำเนินงาน

 116,818,958 

 10,039,806 

 (55,513)

 939,501 

 (198,651)

 871,987 

 86,571 

 (9,646,875)

 (854,770)

 118,001,014 

 (13,388,512)

 (52,382,818)

 (13,177,863)

 (4,000)

 28,274,467 

 2,258,692 

 943,212 

 4,088,453 

 74,612,645 

 (29,658,327)

 44,954,318 

 98,975,215 

 21,638,551 

 (24,297)

 - 

 (129,703)

 - 

 (163,239)

 (7,656,250)

 - 

 112,640,277 

 (41,410)

 (35,418,148)

 (4,494,441)

 1,500 

 5,075,098 

 485,290 

 340,124 

 (162,295)

 78,425,995 

 (19,491,305)

 58,934,690 

 116,804,440 

 9,938,004 

 (55,513)

 1,339,501 

 - 

 871,987 

 86,571 

 (9,646,875)

 (830,139)

 118,507,976 

 (13,388,512)

 (52,382,818)

 (13,002,380)

 (4,000)

 28,118,754 

 2,258,692 

 943,212 

 3,961,493 

 75,012,417 

 (29,658,327)

 45,354,090 

 98,904,543 

 21,634,192 

 (24,297)

 - 

 - 

 - 

 (163,239)

 (7,656,250)

 - 

 112,694,949 

 (41,410)

 (35,418,148)

 (4,494,425)

 1,500 

 5,075,098 

 485,290 

 340,124 

 (162,295)

 78,480,683 

 (19,491,305)

 58,989,378 

2554 25542553 2553

งบการเงินรวม

	

งบการเงินเฉพาะกิจการ	

งบกระแสเงินสด

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553  (หน่วย : บาท) 

บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินลงทุนชั่วคราวลดลง

เงินสดจ่ายในการลงทุนในบริษัทย่อย

เงินฝากธนาคารที่มีภาระค�้ำประกันลดลง(เพิ่มขึ้น)

เงินสดรับจากการจ�ำหน่ายอุปกรณ์

ซื้ออุปกรณ์

ซื้อโปรแกรมคอมพิวเตอร์

เงินปันผลรับ

ดอกเบี้ยรับ

เงินสดสุทธิจาก(ใช้ไปใน)กิจกรรมลงทุน

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

เงินสดรับจากการใช้สิทธิตามใบแสดงสิทธิ

   ซื้อหุ้นสามัญ

จ่ายเงินปันผล

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น(ลดลง)สุทธิ

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันต้นปี

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันสิ้นปี

ข้อมูลกระแสเงินสดเปิดเผยเพิ่มเติม

รายการที่ไม่ใช่เงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน

ประกอบด้วย

   ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน

 17,000,000 

 - 

 13,000,000 

 55,677 

 (8,160,147)

 (4,441,133)

 9,646,875 

 763,866 

 27,865,138 

 7,873,485 

 (69,649,900)

 (61,776,415)

 11,043,041 

 48,304,107 

 59,347,148 

 5,893,982 

 4,963,165 

 - 

 (14,000,000)

 41,151 

 (4,758,089)

 (5,307,418)

 7,656,250 

 - 

 (11,404,941)

 5,632,713 

 (65,083,712)

 (59,450,999)

 (11,921,250)

 60,225,357 

 48,304,107 

 - 

 17,000,000 

 (5,000,000)

 13,000,000 

 55,677 

 (6,829,742)

 (1,593,755)

 9,646,875 

 739,234 

 27,018,289 

 7,873,485 

 (69,649,900)

 (61,776,415)

 10,595,964 

 47,623,686 

 58,219,650 

 5,893,982 

 4,963,165 

 - 

 (14,000,000)

 41,151 

 (4,758,089)

 (5,307,418)

 7,656,250 

 - 

 (11,404,941)

 5,632,713 

 (65,083,712)

 (59,450,999)

 (11,866,562)

 59,490,248

47,623,686

 - 

2554 25542553 2553

งบการเงินรวม

	

งบการเงินเฉพาะกิจการ	

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553  (หน่วย : บาท) 

งบกระแสเงินสด (ต่อ)

บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

1.	 ข้อมูลทั่วไป

	บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) เป็นบริษัทมหาชนซึ่งจัดตั้งและมีภูมิล�ำเนาในประเทศไทย โดยมีผู้ถือหุ้นส่วนใหญ่ 

คอืบรษิทั กลุม่แอดวานซ์ รเีสร์ิช จ�ำกดั ซึง่จดทะเบยีนจดัตัง้ในประเทศไทย และบรษิทั เคพเพล คอมมวินเิคชัน่ส์ พทีอี ีลมิเิตด็  

ซึง่จดทะเบยีนจดัตัง้ในประเทศสงิคโปร์ บรษิทัฯ ด�ำเนนิธรุกจิหลกัในการให้บรกิารและพฒันาระบบข้อมลูข่าวสารทางการเงนิ

ทั้งภายในและต่างประเทศ และให้บริการข้อมูลทางธุรกิจต่างๆ โดยระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์และออฟไลน์ ตลอดจน 

ให้ค�ำปรึกษาทางธุรกิจรวมถึงการบริการด้านการบริหารจัดการฐานข้อมูล โดยมีที่อยู่ตามที่จดทะเบียนตั้งอยู่เลขที่ 900/8-10 

อาคารเอสวีโอเอทาวเวอร์ ถนนพระราม 3 แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร

2.	 เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงิน

	 2.1	 งบการเงินนี้จัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่ก�ำหนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการใน 

งบการเงินตามข้อก�ำหนดในประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าลงวันที่ 28 กันยายน 2554 ออกตามความในพระราช

บัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543

งบการเงนิฉบบัภาษาไทยเป็นงบการเงนิฉบบัทีบ่รษิทัฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงนิฉบบัภาษาองักฤษแปลจาก 

งบการเงินฉบับภาษาไทยนี้

งบการเงินนี้ได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอื่นในนโยบายการบัญชี

	 2.2	 เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงินรวม

		  ก)	 งบการเงนิรวมนีไ้ด้จดัท�ำขึน้โดยรวมงบการเงนิของบรษิทั บซิเินส ออนไลน์ จ�ำกดั (มหาชน) (ซึง่ต่อไปนีเ้รยีกว่า “บรษิทัฯ”)  

			   และบริษัทย่อย (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “บริษัทย่อย”) ดังต่อไปนี้

		  ข)	 บริษัทฯ น�ำงบการเงินของบริษัทย่อยมารวมในการจัดท�ำงบการเงินรวมตั้งแต่วันที่บริษัทฯ มีอ�ำนาจในการควบคุม 

			   บริษัทย่อยจนถึงวันที่บริษัทฯ สิ้นสุดการควบคุมบริษัทย่อยนั้น  

		  ค)	 งบการเงินของบริษัทย่อยได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญเช่นเดียวกันกับของบริษัทฯ

		  ง)	 ยอดคงค้างระหว่างบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย รายการค้าระหว่างกนัทีม่สีาระส�ำคญัได้ถกูตดัออกจากงบการเงนิรวมนีแ้ล้ว 

		  จ)	 ส่วนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม คือ จ�ำนวนก�ำไรหรือขาดทุนและสินทรัพย์สุทธิของบริษัทย่อย 

			   ส่วนทีไ่ม่ได้เป็นของบรษิทัฯ และแสดงเป็นรายการแยกต่างหากในส่วนของก�ำไรหรอืขาดทนุรวมและส่วนของผูถ้อืหุน้ 

			   ในงบแสดงฐานะการเงินรวม

ชื่อบริษัท ลักษณะธุรกิจ จัดตั้งขึ้นใน

ประเทศ

อัตราร้อยละ

ของการถือหุ้น

2554

ร้อยละ

2553

ร้อยละ

บริษัท ดี แอนด์ บี 

(ประเทศไทย) จ�ำกัด

ให้บริการข้อมูลธุรกิจ ไทย 99.99 99.99

บริษัท ไอโบล จ�ำกัด พัฒนาและให้ค�ำปรึกษา

ระบบงานคอมพิวเตอร์ทุก

ประเภท รวมถึงให้บริการ

ระบบบริหารจัดการเครื่องมือ

ช่วยในการตัดสินใจทางธุรกิจ

ไทย 99.99 -

บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87



70

	 2.3	 บริษัทฯ จัดท�ำงบการเงินเฉพาะกิจการเพื่อประโยชน์ต่อสาธารณะ โดยแสดงเงินลงทุนในบริษัทย่อย และบริษัทร่วม 

		  ตามวิธีราคาทุน

3.	 การปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีใหม่ในระหว่างปี

	 ในระหว่างปีปัจจุบัน บริษัทฯได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีฉบับปรับปรุงและมาตรฐานการบัญชีใหม่ที่ออกโดย 

	 สภาวิชาชีพบัญชีดังนี้

	 มาตรฐานการบัญชีข้างต้นไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคัญต่องบการเงินนี้ ยกเว้นมาตรฐานการบัญชี ดังต่อไปนี้

	 มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 19 เรื่อง ผลประโยชน์ของพนักงาน

มาตรฐานการบัญชีฉบับนี้ก�ำหนดให้กิจการรับรู้ผลประโยชน์ที่ให้กับพนักงานเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อกิจการได้รับบริการจ้างงาน 

จากพนักงานแล้ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งกิจการจะต้องประเมินและบันทึกหนี้สินเกี่ยวกับผลประโยชน์ของพนักงานเนื่องจาก 

เกษยีณอาย ุโดยใช้การค�ำนวณตามหลกัคณติศาสตร์ประกนัภยั ซึง่เดมิบรษิทัฯและบรษิทัย่อยรบัรูผ้ลประโยชน์ทีใ่ห้กบัพนกังาน

ดังกล่าวเมื่อเกิดรายการ 

มาตรฐานการบัญชี

ฉบับที่ 1  (ปรับปรุง 2552) การน�ำเสนองบการเงิน
ฉบับที่ 2  (ปรับปรุง 2552) สินค้าคงเหลือ
ฉบับที่ 7  (ปรับปรุง 2552) งบกระแสเงินสด
ฉบับที่ 8  (ปรับปรุง 2552) นโยบายการบัญชี การเปลี่ยนแปลงประมาณการทางบัญชี และข้อผิดพลาด
ฉบับที่ 10 (ปรับปรุง 2552) เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน
ฉบับที่ 11 (ปรับปรุง 2552) สัญญาก่อสร้าง
ฉบับที่ 16 (ปรับปรุง 2552) ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์
ฉบับที่ 17 (ปรับปรุง 2552) สัญญาเช่า
ฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2552) รายได้
ฉบับที่ 19 ผลประโยชน์ของพนักงาน
ฉบับที่ 23 (ปรับปรุง 2552) ต้นทุนการกู้ยืม
ฉบับที่ 24 (ปรับปรุง 2552) การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
ฉบับที่ 26 การบัญชีและการรายงานโครงการผลประโยชน์เมื่อออกจากงาน
ฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2552) งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ
ฉบับที่ 28 (ปรับปรุง 2552) เงินลงทุนในบริษัทร่วม
ฉบับที่ 29 การรายงานทางการเงินในสภาพเศรษฐกิจที่เงินเฟ้อรุนแรง
ฉบับที่ 31 (ปรับปรุง 2552) ส่วนได้เสียในการร่วมค้า
ฉบับที่ 33 (ปรับปรุง 2552) ก�ำไรต่อหุ้น
ฉบับที่ 34 (ปรับปรุง 2552) งบการเงินระหว่างกาล
ฉบับที่ 36 (ปรับปรุง 2552) การด้อยค่าของสินทรัพย์
ฉบับที่ 37 (ปรับปรุง 2552) ประมาณการหนี้สิน หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น และสินทรัพย์ที่อาจเกิดขึ้น
ฉบับที่ 38 (ปรับปรุง 2552) สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
ฉบับที่ 40 (ปรับปรุง 2552) อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ฉบับที่ 2 การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์
ฉบับที่ 3 (ปรับปรุง 2552) การรวมธุรกิจ
ฉบับที่ 5 (ปรับปรุง 2552) สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนที่ถือไว้เพื่อขายและการด�ำเนินงานที่ยกเลิก
ฉบับที่ 6 การส�ำรวจและประเมินค่าแหล่งทรัพยากรแร่

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ฉบับที่ 15 สัญญาการก่อสร้างอสังหาริมทรัพย์
การตีความมาตรฐานการบัญชี

ฉบับที่ 31 รายได้-รายการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับบริการโฆษณา

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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ฝ่ายบริหารของบริษัทฯเชื่อว่ามาตรฐานการบัญชีข้างต้นจะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคัญต่องบการเงินเมื่อน�ำมา 

ถือปฏิบัติ ยกเว้นมาตรฐานการบัญชีดังต่อไปนี้ 

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 12 เรื่อง ภาษีเงินได้

มาตรฐานการบัญชีฉบับนี้ก�ำหนดให้กิจการระบุผลแตกต่างชั่วคราวที่เกิดจากความแตกต่างของมูลค่าสินทรัพย์และหนี้สิน

ระหว่างเกณฑ์ทางบัญชีและภาษีอากร เพื่อรับรู้ผลกระทบทางภาษีเป็นสินทรัพย์หรือหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีตาม 

หลักเกณฑ์ที่ก�ำหนด 

ปัจจุบันฝ่ายบริหารของบริษัทฯอยู่ระหว่างการประเมินผลกระทบที่อาจมีต่องบการเงินในปีที่เริ่มน�ำมาตรฐานการบัญชี 

ฉบับนี้มาถือปฏิบัติ

5.	 ผลสะสมจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีเนื่องจากการน�ำมาตรฐานการบัญชีใหม่มาถือปฏิบัติ

ในระหว่างปีปัจจบุนั บรษิทัฯ ได้เปลีย่นแปลงนโยบายการบญัชทีีส่�ำคญัตามทีก่ล่าวในหมายเหต ุ3 เนือ่งจากบรษิทัฯ น�ำมาตรฐาน

การบัญชีฉบับปรับปรุงและมาตรฐานการบัญชีใหม่มาถือปฏิบัติ ผลสะสมของการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีดังกล่าว 

แสดงเป็นรายการแยกต่างหากในงบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น 

	บริษัทฯและบริษัทย่อยได้เปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีดังกล่าวในปีปัจจุบันและรับรู ้หนี้สินในช่วงที่เปลี่ยนแปลงโดย 

บันทึกปรับกับก�ำไรสะสม ณ วันต้นงวดของปีปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงนี้ท�ำให้บริษัทฯและบริษัทย่อยมีก�ำไรส�ำหรับปี 2554  

ลดลงเป็นจ�ำนวน 0.87 ล้านบาท (0.001 บาทต่อหุ้น) (เฉพาะของบริษัทฯ: ก�ำไรลดลงเป็นจ�ำนวน 0.87 ล้านบาท ก�ำไรต่อหุ้น

ลดลง 0.001 บาทต่อหุน้) ผลสะสมของการเปลีย่นแปลงนโยบายการบญัชดีงักล่าวแสดงอยูใ่นหมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 5

4.	 มาตรฐานการบัญชีใหม่ที่ยังไม่มีผลบังคับใช้

	 สภาวิชาชีพบัญชีได้ออกมาตรฐานการบัญชีฉบับปรับปรุงและมาตรฐานการบัญชีใหม่ซึ่งมีผลบังคับใช้ส�ำหรับรอบระยะเวลา 

	 บัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2556 ตามรายละเอียดข้างล่างนี้

(หน่วย : บาท)

งบการเงินรวมและ งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ณ วันที่ 1 มกราคม 2554

งบแสดงฐานะการเงิน 

ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานเพิ่มขึ้น 5,893,982
ก�ำไรสะสม-ยังไม่ได้จัดสรรลดลง (5,893,982)

	 จ�ำนวนเงินของรายการปรับปรุงที่มีผลกระทบต่อรายการในงบแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 1 มกราคม 2554 มีดังนี้ 

มาตรฐานการบัญชี

ฉบับที่ 12 ภาษีเงินได้
ฉบับที่ 20 (ปรับปรุง 2552) การบัญชีส�ำหรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล และการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับความช่วยเหลือ

จากรัฐบาล
ฉบับที่ 21 (ปรับปรุง 2552) ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ

การตีความมาตรฐานการบัญชี

ฉบับที่ 10 ความช่วยเหลือจากรัฐบาล-กรณีที่ไม่มีความเกี่ยวข้องอย่างเฉพาะเจาะจงกับกิจกรรม 

ด�ำเนินงาน
ฉบับที่ 21 ภาษีเงินได้-การได้รับประโยชน์จากสินทรัพย์ที่ไม่ได้คิดค่าเสื่อมราคาที่ตีราคาใหม่
ฉบับที่ 25 ภาษีเงินได้-การเปลี่ยนแปลงสถานภาพทางภาษีของกิจการหรือของผู้ถือหุ้น

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87
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6.	 นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญ 

	 6.1	 การรับรู้รายได้
	 	 รายได้ค่าบริการ

รายได้จากการที่ลูกค้าซื้อสิทธิการใช้บริการข้อมูลออนไลน์ของบริษัทแบบจ�ำกัดชั่วโมง ซึ่งลูกค้าสามารถใช้บริการข้อมูล
นิติบุคคล ข่าวธุรกิจ ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลล้มละลายและนิติบุคคลล้มละลายและข้อมูลการขายทอดตลาด จะรับรู้เป็น
รายได้ด้วยวธิเีส้นตรงตลอดช่วงระยะเวลาการใช้งานตามทีร่ะบใุนข้อตกลง ทัง้นีเ้นือ่งจากรายได้ดงักล่าวเกดิจากการขาย
บริการโดยตรงแก่ลูกค้าโดยไม่ผ่านตัวแทนจ�ำหน่ายหรือนายหน้า และเป็นการให้บริการหลายอย่างแก่ลูกค้าในช่วงเวลา
เดยีวกนั ซึง่มกี�ำหนดระยะเวลาหมดอายแุน่นอน บรษิทัฯเชือ่ว่าความแตกต่างของรายได้ทีร่บัรูโ้ดยวธิเีส้นตรงจะไม่แตกต่าง

อย่างมีสาระส�ำคัญจากวิธีการรับรู้รายได้เมื่อได้มีการใช้บริการข้อมูลตามชั่วโมงจริง

รายได้จากการให้บริการตามสัญญาระยะยาว จะรับรู้เป็นรายได้ตามขั้นความส�ำเร็จของงานบริการ ซึ่งก�ำหนดจาก
อัตราส่วนของบริการที่ให้จนถึงปัจจุบันเทียบกับบริการทั้งสิ้นที่ต้องให้

ดอกเบี้ยรับ
ดอกเบี้ยรับถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้างโดยค�ำนึงถึงอัตราผลตอบแทนที่แท้จริง

เงินปันผลรับ
เงินปันผลรับถือเป็นรายได้เมื่อบริษัทฯมีสิทธิในการรับเงินปันผล
	

	 6.2	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
		  เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั้นที่มีสภาพคล่องสูง  
		  ซึ่งถึงก�ำหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวันที่ได้มาและไม่มีข้อจ�ำกัดในการเบิกใช้
	
	 6.3	 ลูกหนี้การค้า
		  ลูกหนี้การค้าแสดงมูลค่าตามจ�ำนวนมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ บริษัทฯบันทึกค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญส�ำหรับผลขาดทุน 
		  โดยประมาณที่อาจเกิดขึ้นจากการเก็บเงินจากลูกหนี้ไม่ได้ ซึ่งโดยทั่วไปพิจารณาจากประสบการณ์การเก็บเงินและ 
		  การวิเคราะห์อายุหนี้ 

	 6.4	 เงินลงทุน
		  ก)	 เงินลงทุนในตราสารทุนที่ไม่อยู่ในความต้องการของตลาดถือเป็นเงินลงทุนทั่วไป ซึ่งแสดงในราคาทุนสุทธิจาก 
			   ค่าเผื่อการลดลงของมูลค่า (ถ้ามี)  
		  ข)	 เงินลงทุนในบริษัทร่วมที่แสดงอยู่ในงบการเงินรวมแสดงมูลค่าตามวิธีส่วนได้เสีย 
		  ค)	 เงินลงทุนในบริษัทย่อย และบริษัทร่วมที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุน 

	 6.5	 ส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ และค่าเสื่อมราคา
		  ส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสม และค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์  
		  (ถ้ามี) ค่าเสื่อมราคาของส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ค�ำนวณจากราคาทุนโดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์ 
		  โดยประมาณดังนี้
				    ส่วนปรับปรุงอาคาร	 5  ปี
				    อุปกรณ์และอื่นๆ	 3-5  ปี
		  ค่าเสื่อมราคารวมอยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน
		  ไม่มีการคิดค่าเสื่อมราคาส�ำหรับอาคารระหว่างปรับปรุง
		  บรษิทัฯ ตดัรายการส่วนปรบัปรงุอาคาร และอปุกรณ์ ออกจากบญัช ีเมือ่จ�ำหน่ายสนิทรพัย์หรอืคาดว่าจะไม่ได้รบัประโยชน์ 
		  เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากการใช้หรือการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ รายการผลก�ำไรหรือขาดทุนจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์  
		  จะรับรู้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนเมื่อบริษัทฯ ตัดรายการสินทรัพย์นั้นออกจากบัญชี

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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	 6.9	 การด้อยค่าของสินทรัพย์
ทกุวนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน บรษิทัฯจะท�ำการประเมนิการด้อยค่าของส่วนปรบัปรงุอาคารและอปุกรณ์หรอืสนิทรพัย์ทีไ่ม่มี
ตวัตนอืน่ของบรษิทัฯ หากมข้ีอบ่งชีว่้าสนิทรพัย์ดงักล่าวอาจด้อยค่า บรษิทัฯ รบัรูข้าดทนุจากการด้อยค่าเมือ่มลูค่าทีค่าดว่าจะ
ได้รบัคนืของสนิทรพัย์มมีลูค่าต�ำ่กว่ามลูค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย์นัน้ ทัง้นีม้ลูค่าทีค่าดว่าจะได้รบัคนืหมายถงึมลูค่ายตุธิรรม
หักต้นทุนในการขายของสินทรัพย์หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า

		  บริษัทฯ จะรับรู้รายการขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน 

	 6.10	ผลประโยชน์ของพนักงาน
		
	 	 ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน

		  บริษัทฯ รับรู้ เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดรายการ

ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน
โครงการสมทบเงิน
บริษัทฯ และพนักงานได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ซึ่งประกอบด้วยเงินที่พนักงานจ่ายสะสมและเงินที่บริษัทฯ
จ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน สินทรัพย์ของกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพได้แยกออกจากสินทรัพย์ของบริษัทฯ เงินที่บริษัทฯ 
จ่ายสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปีที่เกิดรายการ

	 6.6	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนแสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่าสะสม (ถ้ามี) ของสินทรัพย์นั้น

บริษัทฯ ตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ�ำกัดอย่างมีระบบตลอดอายุการให้ประโยชน์เชิง 
เศรษฐกิจของสินทรัพย์นั้น และจะประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวเมื่อมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์นั้นเกิดการด้อยค่า 
บริษัทฯจะทบทวนระยะเวลาการตัดจ�ำหน่ายและวิธีการตัดจ�ำหน่ายของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนดังกล่าวทุกสิ้นปีเป็น
อย่างน้อย ค่าตดัจ�ำหน่ายรบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก�ำไรหรอืขาดทนุ
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ�ำกัดมี ดังนี้

	 6.7	 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันกับบริษัทฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอ�ำนาจควบคุมบริษัทฯ หรือถูกบริษัทฯควบคุม
ไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับบริษัทฯ

นอกจากนีบ้คุคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วข้องกนัยงัหมายรวมถงึบรษิทัร่วมและบคุคลทีม่สีทิธอิอกเสยีงโดยทางตรงหรอืทางอ้อมซึง่
ท�ำให้มอีทิธพิลอย่างเป็นสาระส�ำคญัต่อบรษิทัฯ ผูบ้รหิารส�ำคญั กรรมการหรอืพนกังานของบรษิทัฯ ทีม่อี�ำนาจในการวางแผน
และควบคุมการด�ำเนินงานของบริษัทฯ

	 6.8	 เงินตราต่างประเทศ
รายการทีเ่ป็นเงนิตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงนิบาทโดยใช้อตัราแลกเปลีย่น ณ วนัทีเ่กดิรายการ สนิทรพัย์และหนีส้นิทีเ่ป็นตวั
เงนิซึง่อยูใ่นสกลุเงนิตราต่างประเทศได้แปลงค่าเป็นเงนิบาทโดยใช้อตัราแลกเปลีย่น ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน 

		  กําไรและขาดทุนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอัตราแลกเปลี่ยนได้รวมอยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน

อายุการให้ประโยชน์

                   โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 5 ปี

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87
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7. การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่ส�ำคัญ

ในการจัดท�ำงบการเงินตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจและการประมาณการในเรื่อง

ที่มีความไม่แน่นอนเสมอ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดังกล่าวนี้ส่งผลกระทบต่อจ�ำนวนเงินที่แสดงในงบการเงินและ

ต่อข้อมลูทีแ่สดงในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ ผลทีเ่กดิขึน้จรงิอาจแตกต่างไปจากจ�ำนวนทีป่ระมาณการไว้ การใช้ดลุยพนิจิ

และการประมาณการที่ส�ำคัญมี ดังนี้

สัญญาเช่า 

ในการพิจารณาประเภทของสัญญาเช่าว่าเป็นสัญญาเช่าด�ำเนินงานหรือสัญญาเช่าทางการเงิน ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจ

ในการประเมินเงื่อนไขและรายละเอียดของสัญญาเพื่อพิจารณาว่าบริษัทฯ ได้โอนหรือรับโอนความเสี่ยงและผลประโยชน์ 

ในสินทรัพย์ที่เช่าดังกล่าวแล้วหรือไม่

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้

ในการประมาณค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้ ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจในการประมาณการผลขาดทุนที่คาดว่า

จะเกิดขึ้นจากลูกหนี้แต่ละราย โดยค�ำนึงถึงประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต อายุของหนี้ที่คงค้างและสภาวะเศรษฐกิจที่เป็น

อยู่ในขณะนั้น เป็นต้น

ส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์และค่าเสื่อมราคา

ในการค�ำนวณค่าเสื่อมราคาของส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องท�ำการประมาณอายุการให้ประโยชน์

และมูลค่าคงเหลือเมื่อเลิกใช้งานของส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ และต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือ

ใหม่หากมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น

โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน

บริษัทฯมีภาระส�ำหรับเงินชดเชยที่ต้องจ่ายให้แก่พนักงานเมื่อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึ่งบริษัทฯ ถือว่าเงิน

ชดเชยดังกล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานส�ำหรับพนักงาน 

บรษิทัฯ ค�ำนวณหนีส้นิตามโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังาน โดยใช้วธิคีดิลดแต่ละหน่วยทีป่ระมาณการ

ไว้ (Projected Unit Credit Method) โดยผู้เชี่ยวชาญอิสระได้ท�ำการประเมินภาระผูกพันดังกล่าวตามหลักคณิตศาสตร์

ประกันภัย 

ผลก�ำไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย (Actuarial gains and losses) ส�ำหรับ

โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานจะรับรู้ทันทีในก�ำไรหรือขาดทุน

ในการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 19 เรื่อง ผลประโยชน์ของพนักงาน เป็นครั้งแรก บริษัทฯ เลือกรับรู้หนี้สิน

ในช่วงการเปลี่ยนแปลงที่มากกว่าหนี้สินที่รับรู้ ณ วันเดียวกันตามนโยบายการบัญชีเดิม โดยบันทึกปรับกับก�ำไรสะสม 

ณ วันต้นงวดของปีปัจจุบัน

	 6.11	ภาษีเงินได้

		  บริษัทฯ บันทึกภาษีเงินได้ตามจ�ำนวนที่คาดว่าจะจ่ายให้กับหน่วยงานจัดเก็บภาษีของรัฐ โดยค�ำนวณจากก�ำไรทางภาษี 

		  ตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดในกฎหมายภาษีอากร

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานตามโครงการผลประโยชน์ 

หนี้สินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน ประมาณขึ้นตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ซึ่งต้องอาศัย 

ข้อสมมติฐานต่างๆ ในการประมาณการนั้น เช่น อัตราคิดลด อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต อัตรามรณะ และอัตราการ 

เปลี่ยนแปลงในจ�ำนวนพนักงาน เป็นต้น

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงิน

เฉพาะกิจการ นโยบายการก�ำหนดราคา

2554 2553 2554 2553

รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
ให้บริการ 17,478 23,324 17,478 23,324 ราคาตลาด, ต้นทนุบวกส่วนเพิม่, 

ราคาที่ตกลงร่วมกันตามที่ระบุ

ในสัญญา
ซื้ออุปกรณ์ 7,036 3,401 5,877 3,401 ราคาตลาด
ค่าบริการจ่าย 40,741 18,435 40,521 18,435 ราคาที่ตกลงร่วมกันตามที่ระบุ

ไว้ในสัญญา

8. รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ในระหว่างปี บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยมรีายการธรุกจิทีส่�ำคญักบักจิการทีเ่กีย่วข้องกนั รายการธรุกจิดงักล่าวเป็นไปตามเงือ่นไข 

ทางการค้าและเกณฑ์ตามทีต่กลงกนัระหว่างบรษิทัฯ และกจิการทีเ่กีย่วข้องกนัเหล่านัน้ ซึง่เป็นไปตามปกตธิรุกจิโดยสามารถสรปุ  

ได้ดงันี้

	 ยอดคงค้างระหว่างบริษัทฯ และกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีรายละเอียด ดังนี้

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

ลูกหนี้การค้า (หมายเหตุ 11)

บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วมกัน) 4,602,327 8,541,680 4,602,327 8,541,680

รายได้ค้างรับ 

บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วมกัน) 1,060,000 1,835,247 1,060,000 1,835,247

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น (หมายเหตุ 18)

บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วมกัน) 25,141,991 6,656,623 25,133,517 6,656,623

นอกจากนี ้ฝ่ายบรหิารจ�ำเป็นต้องสอบทานการด้อยค่าของส่วนปรบัปรงุอาคารและอปุกรณ์ในแต่ละช่วงเวลาและบนัทกึขาดทนุ

จากการด้อยค่าหากคาดว่ามลูค่าทีค่าดว่าจะได้รบัคนืต�ำ่กว่ามลูค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย์นัน้ ในการนีฝ่้ายบรหิารจ�ำเป็นต้องใช้

ดุลยพินิจที่เกี่ยวข้องกับการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายในอนาคตซึ่งเกี่ยวเนื่องกับสินทรัพย์นั้น

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

ในการบนัทกึและวดัมลูค่าของสนิทรพัย์ไม่มตีวัตน ณ วนัทีไ่ด้มา ตลอดจนการทดสอบการด้อยค่าในภายหลงั ฝ่ายบรหิารจ�ำเป็น

ต้องประมาณการกระแสเงนิสดทีค่าดว่าจะได้รบัในอนาคตจากสนิทรพัย์ หรอืหน่วยของสนิทรพัย์ทีก่่อให้เกดิเงนิสด รวมทัง้การ

เลือกอัตราคิดลดที่เหมาะสมในการค�ำนวณหามูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดนั้นๆ

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87
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	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553 เงินลงทุนชั่วคราวของบริษัทฯมีอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 1.4 ต่อปี

10.	 เงินลงทุนชั่วคราว
(หน่วย : บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

เงินฝากประจ�ำประเภท 6 เดือน - 17,000,000 - 17,000,000

11.	ลูกหนี้การค้า
(หน่วย : บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

ลูกหนี้การค้า-กิจการที่เกี่ยวข้องกัน
อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงก�ำหนดช�ำระ
ยังไม่ถึงก�ำหนดช�ำระ 3,428,323 6,413,393 3,428,323 6,413,393
ค้างช�ำระ

ไม่เกิน 3 เดือน 58,208 2,128,287 58,208 2,128,287
3-6 เดือน - - - -
6-12 เดือน 1,115,796 - 1,115,796 -

รวม 4,602,327 8,541,680 4,602,327 8,541,680
ลูกหนี้การค้า-กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน
อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงก�ำหนดช�ำระ
ยังไม่ถึงก�ำหนดช�ำระ 44,513,097 37,167,340 44,513,097 37,167,340
ค้างช�ำระ

ไม่เกิน 3 เดือน 23,769,318 13,762,199 23,769,318 13,762,199
3-6 เดือน 1,926 - 1,926 -

รวม 68,284,341 50,929,539 68,284,341 50,929,539
รวมลูกหนี้การค้า  72,886,668 59,471,219 72,886,668 59,471,219

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 เงินฝากธนาคารของบริษัทฯ และบริษัทย่อยมีอัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ 0.75 ถึง 3.60 ต่อปี  

	 (2553 : ร้อยละ 0.25 ถึง 1.30 ต่อปี)

9.	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
(หน่วย : บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

เงินสด 83,417 83,000 83,417 83,000
เงินฝากธนาคาร 59,263,731 48,221,107 58,136,233 47,540,686
รวม 59,347,148 48,304,107 58,219,650 47,623,686

	 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

	 ในระหว่างปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2554 และ 2553 บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยมค่ีาใช้จ่ายผลประโยชน์พนกังานทีใ่ห้แก่กรรมการ 

	 และผู้บริหาร ดังต่อไปนี้
(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

ผลประโยชน์ระยะสั้น 16,568,143 16,385,456 16,568,143 16,385,456
ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 534,222 - 534,222 -
รวม 17,102,365 16,385,456 17,102,365 16,385,456

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร
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คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร
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ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป
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(หน่วย : บาท)

12.	 เงินฝากธนาคารที่มีภาระค�้ำประกัน

	 ยอดคงเหลือนี้ คือ เงินฝากประจ�ำซึ่งบริษัทฯ ได้น�ำไปค�้ำประกันวงเงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร และเป็นหลักประกันการ 

	 ออกหนังสือค�้ำประกันของธนาคาร

	 เมือ่วนัที ่10 มนีาคม 2554 บรษิทัฯ ได้มกีารจดทะเบยีนจดัตัง้บรษิทัย่อยแห่งใหม่กบักระทรวงพาณชิย์ชือ่ บรษิทั ไอโบล จ�ำกดั  

	 เพื่อให้บริการพัฒนาและให้ค�ำปรึกษาระบบงานคอมพิวเตอร์ทุกประเภทรวมถึงให้บริการระบบบริหารจัดการเครื่องมือช่วย 

	 ในการตัดสินใจทางธุรกิจโดยมีทุนจดทะเบียนจ�ำนวน 500,000 หุ้น มูลคา่หุ้นละ 10 บาท รวมเป็นจ�ำนวนเงิน 5 ลา้นบาท  

	 และเรียกช�ำระทุนจดทะเบียนเต็มจ�ำนวน โดยบริษัทฯ ถือหุ้นร้อยละร้อย 

บริษัท

ทุนเรียกช�ำระแล้ว สัดส่วนเงินลงทุน ราคาทุน ค่าเผื่อการด้อยค่า

ของเงินลงทุน

มูลค่าตามบัญชี

ตามวธิรีาคาทนุ - สทุธิ

2554 2553 2554 2553 2554 2553 2554 2553 2554 2553

(ร้อยละ) (ร้อยละ)

บริษัท ดี แอนด์ บี
(ประเทศไทย) จ�ำกัด

1,000,000 1,000,000 99.99 99.99 999,930 999,930 (400,000) - 599,930 999,930

บริษัท ไอโบล จ�ำกัด 5,000,000 - 99.99 - 5,000,000 - - - 5,000,000 -
รวม 5,999,930 999,930 (400,000) - 5,599,930 999,930

13.	 เงินลงทุนในบริษัทย่อย

	 เงินลงทุนในบริษัทย่อยตามที่แสดงในงบการเงินเฉพาะกิจการ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

14.	 เงินลงทุนในบริษัทร่วม

	 14.1	รายละเอียดของบริษัทร่วม

	 14.2	ส่วนแบ่งก�ำไรและเงินปันผลรับ

	 	 ในระหว่างปี บริษัทฯ รับรู ้ส่วนแบ่งก�ำไรจากการลงทุนในบริษัทร่วมในงบการเงินรวมและรับรู ้เงินปันผลรับจาก 

		  บริษัทร่วมดังกล่าวในงบการเงินเฉพาะกิจการ ดังนี้

(หน่วย : บาท)

บริษัท ลักษณะธุรกิจ

จัดตั้งขึ้น

ในประเทศ

สัดส่วนเงินลงทุน

งบการเงินรวม

มูลค่าตามบัญชี

ตามวิธีส่วนได้เสีย

งบการเงนิเฉพาะกจิการ

มูลค่าตามบัญชี

ตามวิธีราคาทุน

2554 2553 2554 2553 2554 2553

(ร้อยละ) (ร้อยละ)

บริษัท เอบิคส์
ดีเวลลอปเมนต์ จ�ำกัด

ให้เช่าอาคาร

ส�ำนักงาน ไทย 20 20 30,404,981 30,206,330 30,000,000 30,000,000

(หน่วย : บาท)

บริษัท

งบการเงินรวม

ส่วนแบ่งก�ำไรจาก

เงินลงทุนในบริษัทร่วม

ในระหว่างปี

งบการเงินเฉพาะกิจการ

เงินปันผลที่บริษัทฯ

รับระหว่างปี

2554 2553 2554 2553

บรษิทั เอบคิส์ ดเีวลลอปเมนต์ จ�ำกดั 198,651 129,703 - -

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87
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15.	 เงินลงทุนระยะยาวอื่น
(หน่วย : บาท)

ชื่อบริษัท ประเภทกิจการ

ทุนช�ำระแล้ว อัตราส่วน

การถือหุ้น

มูลค่าเงินลงทุนทั่วไป 

วิธีราคาทุน

เงินปันผลที่บริษัทฯรับ

ระหว่างปี

2554 2553 (ร้อยละ) 2554 2553 2554 2553

บริษัท ข้อมูลเครดิต

แห่งชาติ จ�ำกัด

ให้บรกิารข้อมลูการ

ให้สินเชื่อ 250,000,000 250,000,000 12.25 27,864,111 27,864,111 9,646,875 7,656,250  

16.	ส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์
(หน่วย : บาท)

งบการเงินรวม

ส่วนปรับปรุง

อาคาร

อุปกรณ์

ส�ำนักงาน

คอมพิวเตอร์

และอุปกรณ์
ยานพาหนะ

อาคารระหว่าง

ปรับปรุง
รวม

ราคาทุน 
1 มกราคม 2553 15,490,572 7,739,105 72,202,130 7,405,000 - 102,836,807
ซื้อเพิ่ม - 84,753 4,673,336 - - 4,758,089
จ�ำหน่าย - (34,143) (8,352,102) - - (8,386,245)
31 ธันวาคม 2553 15,490,572 7,789,715 68,523,364 7,405,000 - 99,208,651
ซื้อเพิ่ม 211,525 365,690 6,707,932 - 875,000 8,160,147
จ�ำหน่าย - (11,600) (4,598,959) - - (4,610,559)
31 ธันวาคม 2554 15,702,097 8,143,805 70,632,337 7,405,000 875,000 102,758,239
ค่าเสื่อมราคาสะสม
1 มกราคม 2553 14,266,075 5,719,064 63,767,568 4,361,419 - 88,114,126
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี 393,236 687,135 6,392,328 1,474,941 - 8,947,640
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับ

 ส่วนที่จ�ำหน่าย - (32,438) (8,340,947) - - (8,373,385)
31 ธันวาคม 2553 14,659,311 6,373,761 61,818,949 5,836,360 - 88,688,381
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี 410,157 658,048 4,688,978 743,999 - 6,501,182
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับ

 ส่วนที่จ�ำหน่าย - (11,598) (4,598,797) - - (4,610,395)
31 ธันวาคม 2554 15,069,468 7,020,211 61,909,130 6,580,359 - 90,579,168
มูลค่าสุทธิตามบัญชี
31 ธันวาคม 2553 831,261 1,415,954 6,704,415 1,568,640 - 10,520,270
31 ธันวาคม 2554 632,629 1,123,594 8,723,207 824,641 875,000 12,179,071
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี
2553 (6.4 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการบริหาร) 8,947,640
2554 (4.6 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการบริหาร) 6,501,182

	 14.3	ข้อมูลทางการเงินของบริษัทร่วม

		  ข้อมูลทางการเงินตามที่แสดงอยู่ในงบการเงินของบริษัทร่วมโดยสรุปมีดังนี้
(หน่วย : บาท)

บริษัท

ทุนเรียกช�ำระ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม

สินทรัพย์รวม ณ วันที่ 

31 ธันวาคม

หนี้สินรวม

ณ วันที่ 

31 ธันวาคม

รายได้รวมส�ำหรับ

ปีสิ้นสุดวันที่

31 ธันวาคม

ก�ำไร ส�ำหรับปี

สิ้นสุดวันที่

31 ธันวาคม

2554 2553 2554 2553 2554 2553 2554 2553 2554 2553

บริษัท เอบิคส์ 

ดีเวลลอปเมนต์ จ�ำกัด 150,000,000 150,000,000 152,231,566 151,208,039 250,827 176,405 1,937,748 1,495,162 949,105 648,515

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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(หน่วย : บาท)

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ส ่วนปรับปรุง

อาคาร

อุปกรณ์

ส�ำนักงาน

คอมพิวเตอร์

และอุปกรณ์
ยานพาหนะ

อาคารระหว่าง

ปรับปรุง
รวม

ราคาทุน 
1 มกราคม 2553 15,490,572 7,717,305 72,202,130 7,405,000 - 102,815,007
ซื้อเพิ่ม - 84,753 4,673,336 - - 4,758,089
จ�ำหน่าย - (34,143) (8,352,102) - - (8,386,245)
31 ธันวาคม 2553 15,490,572 7,767,915 68,523,364 7,405,000 - 99,186,851
ซื้อเพิ่ม - 118,480 5,836,262 - 875,000 6,829,742
จ�ำหน่าย - (11,600) (4,598,959) - - (4,610,559)
31 ธันวาคม 2554 15,490,572 7,874,795 69,760,667 7,405,000 875,000 101,406,034
ค่าเสื่อมราคาสะสม
1 มกราคม 2553 14,266,075 5,703,476 63,767,568 4,361,419 - 88,098,538
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี 393,236 682,776 6,392,328 1,474,941 - 8,943,281
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับ

 ส่วนที่จ�ำหน่าย - (32,438) (8,340,947) - - (8,373,385)
31 ธันวาคม 2553 14,659,311 6,353,814 61,818,949 5,836,360 - 88,668,434
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี 393,236 646,342 4,617,680 743,999 - 6,401,257
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับ

 ส่วนที่จ�ำหน่าย - (11,598) (4,598,797) - - (4,610,395)
31 ธันวาคม 2554 15,052,547 6,988,558 61,837,832 6,580,359 - 90,459,296
มูลค่าสุทธิตามบัญชี
31 ธันวาคม 2553 831,261 1,414,101 6,704,415 1,568,640 - 10,518,417
31 ธันวาคม 2554 438,025 886,237 7,922,835 824,641 875,000 10,946,738
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี
2553 (6.4 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการบริหาร) 8,943,281
2554 (4.6 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการบริหาร) 6,401,257

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯมีอุปกรณ์จ�ำนวนหนึ่งซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ มูลค่าตามบัญชีก่อนหัก 

	 ค่าเสื่อมราคาสะสม ของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ�ำนวนเงินประมาณ 78.7 ล้านบาท (2553: 72.9 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะ 

	 บริษัทฯ : 78.7 ล้านบาท 2553 : 72.9 ล้านบาท)

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87
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18.	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

	 การกระทบยอดมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนส�ำหรับปี 2554 และ 2553 แสดงได้ ดังนี้
(หน่วย : บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

มูลค่าตามบัญชีต้นปี 12,966,974 12,994,216 12,966,974 12,994,216
ซื้อโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 4,441,133 5,301,838 1,593,755 5,301,838
ค่าตัดจ�ำหน่าย (3,538,625) (5,329,080) (3,536,748) (5,329,080)
มูลค่าตามบัญชีปลายปี 13,869,482 12,966,974 11,023,981 12,966,974

(หน่วย : บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 25,141,991 6,656,623 25,133,517 6,656,623
เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน 4,923,287 4,061,962 4,863,351 4,061,962
ต้นทุนค้างจ่าย 16,761,401 8,665,205 16,761,401 8,665,205
เจ้าหนี้อื่น 2,381,121 1,436,036 2,263,818 1,406,036
รวมเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น 49,207,800 20,819,826 49,022,087 20,789,826

17.	สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

	 มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 แสดงได้ดังนี้
(หน่วย : บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

โปรแกรม

คอมพิวเตอร์

โปรแกรม

คอมพิวเตอร์

ระหว่างพฒันา

รวม

โปรแกรม

คอมพิวเตอร์

โปรแกรม

คอมพิวเตอร์

ระหว่างพฒันา

รวม

31 ธันวาคม 2554
ราคาทุน 43,918,080 4,932,058 48,850,138 43,878,480 2,124,279 46,002,759
หัก ค่าตัดจ�ำหน่ายสะสม (34,980,656) - (34,980,656) (34,978,778) - (34,978,778)
มูลค่าตามบัญชี-สุทธิ 8,937,424 4,932,058 13,869,482 8,899,702 2,124,279 11,023,981
31 ธันวาคม 2553
ราคาทุน 41,403,700 3,005,305 44,409,005 41,403,700 3,005,305 44,409,005
หัก ค่าตัดจ�ำหน่ายสะสม (31,442,031) - (31,442,031) (31,442,031) - (31,442,031)
มูลค่าตามบัญชี-สุทธิ 9,961,669 3,005,305 12,966,974 9,961,669 3,005,305 12,966,974

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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19.	ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 

	 จ�ำนวนเงินส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานซึ่งเป็นเงินชดเชยพนักงานเมื่อออกจากงาน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554  

	 แสดงได้ดังนี้

(หน่วย : บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

ผลสะสมจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีเกี่ยวกับ

 ผลประโยชน์ของพนักงานโดยปรับกับก�ำไรสะสมต้นปี 

 (หมายเหตุ 5) 5,893,982 5,893,982
ต้นทุนบริการในปัจจุบัน 630,335 630,335
ต้นทุนดอกเบี้ย 241,652 241,652
ยอดคงเหลือปลายปี 6,765,969 6,765,969

	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานรวมอยู่ในก�ำไรหรือขาดทุนส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554  

	 จ�ำนวน 0.87 ล้านบาท

	 สมมติฐานที่ส�ำคัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ณ วันประเมินสรุปได้ ดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี)

อัตราคิดลด 4.10% - 4.10% -
อตัราการขึน้เงนิเดอืนในอนาคต 

(ขึน้กบัช่วงอายขุองพนกังาน)

5%-9% - 5%-9% -

อัตราการเปลี่ยนแปลงในจ�ำนวนพนักงาน 0%-25% - 0%-25% -

20.	ทุนเรือนหุ้นและใบส�ำคัญแสดงสิทธิ

	 เมือ่วนัที ่31 สงิหาคม 2550 บรษิทัฯได้ออกใบส�ำคญัแสดงสทิธ ิ(ESOP) ทีจ่ะซือ้หุน้สามญัของบรษิทัฯ จ�ำนวน 3.75 ล้านหน่วย 

โดยไม่คิดมูลค่าให้แก่กรรมการและ/หรือพนักงานของบริษัทฯ ใบส�ำคัญแสดงสิทธิดังกล่าวสามารถใช้สิทธิได้ทุกๆ 6 เดือน

ภายใน 5 ปี นับตั้งแต่วันที่ออกและเสนอขายโดยมีอัตราการใช้สิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญได้ในอัตราใบส�ำคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วย 

ต่อ 1 หุ้นสามัญ ในราคาหุ้นละ 7 บาท 

ต่อมาตามที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ได้มีมติอนุมัติการปรับราคาการใช้สิทธิในการซื้อหุ้นสามัญของใบส�ำคัญแสดง

สิทธิมาโดยตลอดทุกปี ซึ่งปัจจุบันในปี 2554 การปรับราคาการใช้สิทธิในการซื้อหุ้นสามัญของใบส�ำคัญแสดงสิทธิเป็นราคา

หุ้นละ 0.682 บาท ตามเงื่อนไขที่ระบุไว้ในโครงการจัดสรรใบส�ำคัญแสดงสิทธิ

ในระหว่างปี 2553 บริษัทฯ ได้จดทะเบียนการเปลี่ยนแปลงทุนที่ออกและเรียกช�ำระแล้วเพื่อรองรับการใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญ 

ที่ออกให้กรรมการและ/หรือพนักงานของบริษัทฯ รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 8,199,000 หุ้น เป็นผลให้ทุนที่ออกและช�ำระแล้วเพิ่มขึ้น

จาก 76.54 ล้านบาท เป็น 77.36 ล้านบาท และส่วนเกินมูลค่าหุ้นเพิ่มขึ้นจาก 64.22 ล้านบาท เป็น 69.03 ล้านบาท

ในระหว่างปี 2554 บริษัทฯ ได้จดทะเบียนการเปลี่ยนแปลงทุนที่ออกและเรียกช�ำระแล้วเพื่อรองรับการใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญ 

ที่ออกให้กรรมการและ/หรือพนักงานของบริษัทฯรวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 11,544,700 หุ้น เป็นผลให้ทุนที่ออกและช�ำระแล้วเพิ่มขึ้น

จาก 77.36 ล้านบาท เป็น 78.51 ล้านบาท และส่วนเกินมูลค่าหุ้นเพิ่มขึ้นจาก 69.03 ล้านบาท เป็น 75.75 ล้านบาท 

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87
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23.	ภาษีเงินได้นิติบุคคล

	 ภาษเีงนิได้นติบิคุคลส�ำหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2554 ค�ำนวณขึน้ในอตัราร้อยละ 25 และ 30 (2553 : ร้อยละ 20 และ 30)  

	 ของก�ำไรสทุธหิลงัจากบวกกลบัด้วยค่าใช้จ่ายต่างๆ ทีไ่ม่อนญุาตให้ถอืเป็นรายจ่ายในการค�ำนวณภาษี

24.	ก�ำไรต่อหุ้น

	 ก�ำไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐานค�ำนวณโดยหารก�ำไรส�ำหรบัปีทีเ่ป็นของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ (ไม่รวมก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่) ด้วยจ�ำนวน 

	 ถวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกัของหุน้สามญัทีอ่อกอยูใ่นระหว่างปี

	

	 ก�ำไรต่อหุน้ปรบัลดค�ำนวณโดยหารก�ำไรส�ำหรบัปีทีเ่ป็นของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ (ไม่รวมก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่) ด้วยผลรวม 

	 ของจ�ำนวนถวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกัของหุน้สามญัทีอ่อกอยูใ่นระหว่างปีกบัจ�ำนวนถวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกัของหุน้สามญัทีบ่รษิทัฯอาจต้อง 

	 ออกเพือ่แปลงหุน้สามญัเทยีบเท่าปรบัลดทัง้สิน้ให้เป็นหุน้สามญั โดยสมมตว่ิาได้มกีารแปลงเป็นหุน้สามญั ณ วนัต้นปีหรอื ณ  

	 วนัออกหุน้สามญัเทยีบเท่า	

22.	ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ

	 รายการค่าใช้จ่ายแบ่งตามลกัษณะประกอบด้วยรายการค่าใช้จ่ายทีส่�ำคญั ดงัต่อไปนี้

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯ มีใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จัดสรรให้แก่กรรมการและ/หรือพนักงานของบริษัทฯ แล้วและ 

ยังไม่ได้ใช้สิทธิจ�ำนวน 2.41 ล้านหน่วย (2553: 13.95 ล้านหน่วย)

21.	ส�ำรองตามกฎหมาย

	ภายใต้บทบญัญตัขิองมาตรา 116 แห่งพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ�ำกดั พ.ศ. 2535 บรษิทัฯต้องจดัสรรก�ำไรสทุธปิระจ�ำปี 

ส่วนหนึง่ไว้เป็นทนุส�ำรองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก�ำไรสทุธปิระจ�ำปีหกัด้วยยอดขาดทนุสะสมยกมา (ถ้าม)ี จนกว่าทนุส�ำรองนี้ 

จะมจี�ำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทนุจดทะเบยีนส�ำรอง ตามกฎหมายดงักล่าวไม่สามารถน�ำไปจ่ายเงนิปันผลได้

(หน่วย : บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

ต้นทุนการจัดการระบบฐานข้อมูล 84,282,892 73,445,305 84,275,357 73,445,305
ต้นทุนงานโครงการ 87,544,056 41,899,386 87,544,056 41,899,386
เงินเดือนและผลประโยชน์อื่นของพนักงาน 59,331,212 52,490,528 59,224,510 52,490,528
ค่าตอบแทนกรรมการและค่าที่ปรึกษา 13,385,252 12,538,740 13,385,252 12,538,740
ค่าเสื่อมราคา 6,501,182 8,947,640 6,401,257 8,943,281
ค่าตัดจ�ำหน่าย 3,538,625 5,330,666 3,536,748 5,330,666
ค่าเช่าจ่ายตามสัญญาเช่าด�ำเนินงาน 8,450,885 7,369,009 8,450,885 7,369,009
ค่าใช้จ่ายด้านการตลาด 7,240,856 7,633,212 7,240,856 7,633,212
ค่าไฟฟ้า 3,405,855 3,345,445 3,387,501 3,345,445

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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งบการเงินรวม

ก�ำไรส�ำหรับปี จ�ำนวนหุน้สามญัถวัเฉลีย่

ถ่วงน�้ำหนัก

ก�ำไรต่อหุ้น

2554

(พันบาท)

2553

(พันบาท)

2554

(พันหุ้น)

2553

(พันหุ้น)

2554

(บาท)

2553

(บาท)

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน
ก�ำไรส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ 86,237 72,427 774,718 766,527 0.11 0.09
ผลกระทบของหุ้นสามัญเทียบเท่าปรับลด
ใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญที่ออกให้

 แก่กรรมการและพนักงานของบริษัทฯ (ESOP) 

 2,405,300 หน่วย (2553 :13,950,000 หน่วย) - - 6,151 7,104
ก�ำไรต่อหุ้นปรับลด
ก�ำไรที่เป็นของผู้ถือหุ้นสามัญ สมมติว่ามีการใช้

 สิทธิซื้อหุ้นสามัญจากใบส�ำคัญแสดงสิทธิ 86,237 72,427 780,869 773,631 0.11 0.09

	 ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานและก�ำไรต่อหุ้นปรับลด แสดงการค�ำนวณได้ ดังนี้

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ก�ำไรส�ำหรับปี จ�ำนวนหุน้สามญัถวัเฉลีย่

ถ่วงน�้ำหนัก

ก�ำไรต่อหุ้น

2554

(พันบาท)

2553

(พันบาท)

2554

(พันหุ้น)

2553

(พันหุ้น)

2554

(บาท)

2553

(บาท)

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน
ก�ำไรส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ 86,222 72,357 774,718 766,527 0.11 0.09
ผลกระทบของหุ้นสามัญเทียบเท่าปรับลด
ใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญที่ออกให้

 แก่กรรมการและพนักงานของบริษัทฯ (ESOP)

 2,405,300 หน่วย (2553 : 13,950,000 หน่วย) - - 6,151 7,104
ก�ำไรต่อหุ้นปรับลด
ก�ำไรที่เป็นของผู้ถือหุ้นสามัญ สมมติว่ามีการใช้

 สิทธิซื้อหุ้นสามัญจากใบส�ำคัญแสดงสิทธิ 86,222 72,357 780,869 773,631 0.11 0.09

25.	การเสนอข้อมูลทางการเงินจ�ำแนกตามส่วนงาน

บรษิทัฯด�ำเนนิกจิการในส่วนงานทางธรุกจิเดยีวคอืการให้บรกิารและพฒันาระบบข้อมลูข่าวสารทางการเงนิและให้บรกิารข้อมลู

ต่างๆ โดยระบบคอมพวิเตอร์ออนไลน์และออฟไลน์ และด�ำเนนิธรุกจิส่วนใหญ่ในส่วนงานทางภมูศิาสตร์เดยีวคอืในประเทศไทย  

ดงันัน้ รายได้ ก�ำไร และสนิทรพัย์ทัง้หมดทีแ่สดงในงบการเงนิจงึเกีย่วข้องกบัส่วนงานทางธรุกจิและส่วนงานทางภมูศิาสตร์ตาม 

ทีก่ล่าวไว้ รายได้รวมจากการให้บรกิารในต่างประเทศส�ำหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2554 มจี�ำนวนเงนิ 22.2 ล้านบาท  

(2553 : 39.1 ล้านบาท)

26.	กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ

บรษิทัฯและพนกังานบรษิทัฯได้ร่วมกนัจดัตัง้กองทนุส�ำรองเลีย้งชพีขึน้ตามพระราชบญัญตักิองทนุส�ำรองเลีย้งชพี พ.ศ. 2530  

โดยบรษิทัฯและพนกังานจะจ่ายสมทบเข้ากองทนุเป็นรายเดอืนในอตัราร้อยละ 3 ของเงนิเดอืน กองทนุส�ำรองเลีย้งชพีนีบ้รหิาร

โดยบรษิทัเงนิทนุ ทสิโก้ จ�ำกดั (มหาชน) และจะจ่ายให้แก่พนกังานเมือ่พนกังานนัน้ออกจากงานตามระเบยีบว่าด้วยกองทนุ 

ของบรษิทัฯในระหว่างปี 2554 บรษิทัฯได้จ่ายเงนิสมทบกองทนุเป็นจ�ำนวนเงนิ 1.0 ล้านบาท (2553 : 0.9 ล้านบาท)

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน

 page 34 - 54

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงิน
ของฝ่ายจัดการ-รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ 

page 55 - 60

งบแสดงฐานะการเงิน-
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม

 page 63 - 87
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27.	 เงินปันผลจ่าย

(หน่วย : บาท)

เงินปันผล อนุมัติโดย เงินปันผลจ่าย เงินปันผลจ่ายต่อหุ้น

เงินปันผลประจ�ำปี ส�ำหรับปี 2552 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นเมื่อ

วันที่ 1 เมษายน 2553 34,440,795 0.05
เงินปันผลระหว่างกาล ส�ำหรับปี 2553 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 

เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2553 30,655,900 0.04
รวมเงินปันผลที่จ่ายในปี 2553 65,096,695 0.09

เงินปันผลประจ�ำปี ส�ำหรับปี 2553 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2554 38,677,500 0.05
เงินปันผลระหว่างกาล ส�ำหรับปี 2554 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 

เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2554 30,972,400 0.04
รวมเงินปันผลที่จ่ายในปี 2554 69,649,900 0.09

28.	ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น

	 28.1	ภาระผูกพันตามสัญญาบริการ

		  บรษิทัฯ ได้ท�ำสญัญากบัหน่วยงานราชการสองแห่ง เพือ่ให้ได้สทิธใินการด�ำเนนิการตามโครงการให้บรกิารข้อมลูข่าวสาร 

		  ธุรกิจโดยระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ และการให้บริการข้อมูลบุคคลล้มละลายออนไลน์ทั่วประเทศและข้อมูลการขาย 

		  ทอดตลาดและได้ท�ำสัญญาที่เกี่ยวกับต้นทุนค่าบริการอื่นๆ กับบริษัทหลายแห่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 จ�ำนวนเงิน 

		  ที่ต้องจ่ายในอนาคตตามสัญญาบริการดังกล่าว มีก�ำหนดจ่ายช�ำระ ดังนี้

ล้านบาท

จ่ายช�ำระภายใน
ภายใน 1 ปี
1 ถึง 5 ปี

25.83
69.38

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11

คณะกรรมการบริษัท-
คณะกรรมการบริหาร

 page 12 - 19

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป-
ข้อมูลทั่วไป

 page 20 - 24

ธุรกิจเพื่อสังคม-
ปัจจัยเสี่ยง

 page 25 - 33
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	 28.2	ภาระผูกพันตามสัญญารายจ่ายฝ่ายทุน

		  บริษัทฯ ได้ท�ำสัญญาเพื่อพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ของบริษัทฯกับบริษัทสองแห่งและมีภาระผูกพันตามสัญญา ณ วันที่  

		  31 ธันวาคม 2554 เป็นจ�ำนวนประมาณ 2.82 ล้านบาท

	 28.3	ภาระผูกพันตามสัญญาค่าสิทธิ

		  ก)	 สัญญาค่าสิทธิกับบริษัทที่เกี่ยวข้องกันแห่งหนึ่ง และบริษัทในต่างประเทศแห่งหนึ่ง ในการขออนุญาตน�ำโปรแกรม 

			   คอมพวิเตอร์มาให้บรษิทัทีเ่กีย่วข้องกนัแห่งหนึง่ใช้ โดยบรษิทัฯ ตกลงทีจ่ะจ่ายค่าธรรมเนยีมในอตัราร้อยละคงทีข่อง 

			   ยอดรายได้ทีเ่กดิจากการให้บรกิารระบบดงักล่าวตามทีร่ะบใุนสญัญา สญัญาดงักล่าวไม่ได้ก�ำหนดระยะเวลาสิน้สดุ 

			   ของสัญญา

		  ข)	 สัญญาส่วนแบ่งรายได้กับบริษัทในต่างประเทศแห่งหนึ่งในการให้สิทธิใช้ระบบวิเคราะห์ข้อมูลการช�ำระหนี้  

			   โดยบริษัทฯตกลงที่จะจ่ายค่าธรรมเนียมในอัตราร้อยละคงที่ของยอดรายได้ที่เกิดจากการให้บริการระบบดังกล่าว 

			   ตามที่ระบุในสัญญา สัญญาดังกล่าวไม่ได้ก�ำหนดระยะเวลาสิ้นสุดของสัญญา

	 28.4	หนังสือค�้ำประกันธนาคาร

		  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯ มีหนังสือค�้ำประกันซึ่งออกโดยธนาคารในนามบริษัทฯเหลืออยู่เป็นจ�ำนวน 17.89  

		  ล้านบาท ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับภาระผูกพันทางปฏิบัติบางประการตามปกติธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อค�้ำประกันการปฏิบัติงาน 

		  ตามสัญญา

29.	 เครื่องมือทางการเงิน

	 29.1	นโยบายการบริหารความเสี่ยง

เครื่องมือทางการเงินที่ส�ำคัญของบริษัทฯตามที่นิยามอยู่ในมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 107 “การแสดงรายการและการ

เปิดเผยข้อมูลส�ำหรับเครื่องมือทางการเงิน” ประกอบด้วย เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ลูกหนี้การค้า และเงิน

ลงทุน บริษัทฯมีความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือทางการเงินดังกล่าว และมีนโยบายการบริหารความเสี่ยง ดังนี้

ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อ

บรษิทัฯมคีวามเสีย่งด้านการให้สนิเชือ่ทีเ่กีย่วเนือ่งกบัลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ้ืน่ ฝ่ายบรหิารควบคมุความเสีย่งนีโ้ดยการ 

ก�ำหนดให้มีนโยบายและวิธีการในการควบคุมสินเชื่อที่เหมาะสม ดังนั้นบริษัทฯจึงไม่คาดว่าจะได้รับความเสียหายที่เป็น 

สาระส�ำคัญจากการให้สินเชื่อ นอกจากนี้ การให้สินเชื่อของบริษัทฯไม่มีการกระจุกตัวเนื่องจากบริษัทฯมีฐานของลูกค้า 

ที่หลากหลายและมีอยู่จ�ำนวนมากราย และลูกค้ารายใหญ่ส่วนใหญ่เป็นสถาบันการเงิน รัฐวิสาหกิจและหน่วยงานของรัฐ 

จ�ำนวนเงนิสงูสดุทีบ่รษิทัฯอาจต้องสญูเสยีจากการให้สนิเชือ่คอืมลูค่าตามบญัชขีองลกูหนี ้ลกูหนีอ้ืน่และตัว๋เงนิรบัทีแ่สดงอยู่ 

ในงบแสดงฐานะการเงิน

25.83
69.38

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน
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	 ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย

	 บริษัทฯมีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยที่ส�ำคัญอันเกี่ยวเนื่องกับเงินฝากสถาบันการเงิน อย่างไรก็ตาม เนื่องจากสินทรัพย์และ 

	 หนี้สินทางการเงินส่วนใหญ่มีอัตราดอกเบี้ยที่ปรับขึ้นลงตามอัตราตลาด หรือมีอัตราดอกเบี้ยคงที่ซึ่งใกล้เคียงกับอัตราตลาด 

	 ในปัจจุบัน ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยของบริษัทฯจึงอยู่ในระดับต�่ำ 

	

	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 สนิทรพัย์และหนีส้นิทางการเงนิทีส่�ำคญัสามารถจดัตามประเภทอตัราดอกเบีย้ และส�ำหรบัสนิทรพัย์ 

	 และหนี้สินทางการเงินที่มีอัตราดอกเบี้ยคงที่สามารถแยกตามวันที่ครบก�ำหนด หรือวันที่มีการก�ำหนดอัตราดอกเบี้ยใหม่  

	 (หากวันที่มีการก�ำหนดอัตราดอกเบี้ยใหม่ถึงก่อน) ได้ดังนี้  

(หน่วย : ล้านบาท)

งบการเงินรวม

อัตราดอกเบี้ยคงที่ อัตราดอกเบี้ย

ปรับขึ้นลง

ตามราคาตลาด

ไม่มี

อัตรา

ดอกเบี้ย

รวม

อัตรา

ดอกเบี้ย

ที่แท้จริง

ภายใน

1 ปี

มากกว่า 1

ถึง 5 ปี

มากกว่า

5 ปี

(ร้อยละต่อปี)

สินทรัพย์ทางการเงิน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - - - 59.34 - 59.34 0.75 - 3.60
ลูกหนี้การค้า - - - - 72.89 72.89
เงนิฝากธนาคารทีม่ภีาระค�ำ้ประกนั 17.00 - - - - 17.00

17.00 - - 59.34 72.89 149.23
หนี้สินทางการเงิน
เจ้าหนี้การค้า - - - - 49.20 49.20

(หน่วย : ล้านบาท)

งบการเงินเฉพาะกิจการ

อัตราดอกเบี้ยคงที่ อัตราดอกเบี้ย

ปรับขึ้นลง

ตามราคาตลาด

ไม่มี

อัตรา

ดอกเบี้ย

รวม

อัตรา

ดอกเบี้ย

ที่แท้จริง

ภายใน

1 ปี

มากกว่า 1

ถึง 5 ปี

มากกว่า

5 ปี

(ร้อยละต่อปี)

สินทรัพย์ทางการเงิน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - - - 58.22 - 58.22 0.75 - 3.60
ลูกหนี้การค้า - - - - 72.89 72.89
เงนิฝากธนาคารทีม่ภีาระค�ำ้ประกนั 17.00 - - - - 17.00

17.00 - - 58.22 72.89 148.11
หนี้สินทางการเงิน
เจ้าหนี้การค้า - - - - 49.02 49.02

สารจากประธานกรรมการ
และประธานกรรมการบริหาร

 page 10 - 11
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	 29.2	มูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน

		  เนื่องจากเครื่องมือทางการเงินส่วนใหญ่ของบริษัทฯจัดอยู่ในประเภทระยะสั้นและมีอัตราดอกเบี้ยใกล้เคียงกับอัตรา 

		  ดอกเบี้ยในตลาด บริษัทฯจึงประมาณมูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินใกล้เคียงกับมูลค่าตามบัญชีที่แสดง 

		  ในงบแสดงฐานะการเงิน

		  มลูค่ายตุธิรรม หมายถงึ จ�ำนวนเงนิทีผู่ซ้ือ้และผูข้ายตกลงแลกเปลีย่นสนิทรพัย์กนัในขณะทีท่ัง้สองฝ่ายมคีวามรอบรู ้และ 

		  เตม็ใจในการแลกเปลีย่นและสามารถต่อรองราคากนัได้อย่างเป็นอสิระในลกัษณะทีไ่ม่มคีวามเกีย่วข้องกนั วธิกีารก�ำหนด 

		  มูลค่ายุติธรรมขึ้นอยู่กับลักษณะของเครื่องมือทางการเงิน มูลค่ายุติธรรมจะก�ำหนดจากราคาตลาดล่าสุด หรือก�ำหนด 

		  ขึ้นโดยใช้เกณฑ์การวัดมูลค่าที่เหมาะสม 

30.	การบริหารจัดการทุน 

	 วัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการทุนที่ส�ำคัญของบริษัทฯคือการจัดให้มีซึ่งโครงสร้างทุนที่เหมาะสมเพื่อสนับสนุนการด�ำเนิน 

	 ธุรกิจของบริษัทฯ และเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ้นให้กับผู้ถือหุ้น โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 กลุ่มบริษัทมีอัตราส่วนหนี้สิน 

	 ต่อทุนเท่ากับ 0.54:1 (2553: 0.40:1) และเฉพาะบริษัทฯมีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนเท่ากับ 0.54:1 (2553: 0.40:1)

31. เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน

	 เมื่อวันที่ 20  กุมภาพันธ์ 2555 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯครั้งที่ 1/2555 ได้มีมติอนุมัติให้เสนอจ่ายเงินปันผลเพิ่มเติม	

	 ในอัตราหุ้นละ 0.05 บาท จากก�ำไรสุทธิปี 2554 เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 39.25 ล้านบาท

	 บริษัทฯจะน�ำเสนอเพื่ออนุมัติการจ ่ายเงินป ันผลดังกล ่าวในที่ประชุมสามัญประจ�ำป ีผู ้ถือหุ ้นของบริษัทต ่อไป

32.	การจัดประเภทรายการในงบการเงิน

	 บริษัทฯได้จัดประเภทรายการบัญชีบางรายการในงบการเงินส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2553 ใหม่เพื่อให้สอดคล้องกับ 

	 การจัดประเภทรายการบัญชีในปีปัจจุบันเนื่องจากบริษัทฯได้ปฏิบัติตามการแสดงรายการในงบการเงินตามข้อก�ำหนดใน 

	 ประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าตามที่กล่าวไว้ใน หมายเหตุ 2 และได้น�ำมาตรฐานการบัญชีฉบับใหม่และฉบับปรับปรุง 

	 มาถือปฏิบัติตามที่กล่าวในหมายเหตุ 3 และหมายเหตุ 5 

	 การจัดประเภทรายการบัญชีดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่อก�ำไรหรือส่วนของผู้ถือหุ้นตามที่ได้รายงานไว้ 

33.	การอนุมัติงบการเงิน

	 งบการเงินนี้ได้รับอนุมัติให้ออกโดยคณะกรรมการของบริษัทฯ เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2555

	 ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

	 บริษัทฯมีความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนที่ส�ำคัญอันเกี่ยวเนื่องจากการซื้อหรือให้บริการเป็นเงินตราต่างประเทศและบริษัทฯ 

	 ไม่ได้มีการท�ำสัญญาป้องกันความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยนดังกล่าว

	

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯมียอดคงเหลือของสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่เป็นสกุลเงินตราต่างประเทศ ดังนี้

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ อัตราแลกเปลี่ยนเฉลี่ย 
สกุลเงิน สินทรัพย์ทางการเงิน หนี้สินทางการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

(พันหน่วย) (พันหน่วย) (บาทต่อหน่วยเงิน

ตราต่างประเทศ)

เหรียญสหรัฐอเมริกา 148 210 31.6912

โครงสร้างการถือหุ้น-
รายการระหว่างกัน
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General Information
Company’s name : Business Online Public Company Limited [BOL]

Address:	900/8-10 SVOA Tower 11, 12, 14 Fl., Rama III Rd., Bangpongpang, Yannawa, Bangkok 10120
Type of Business:

	 Business Online Public Company Limited provides both online and offline business information services that 
include information of registered companies in Thailand, business news, and business information. Furthermore, 
BOL also provides comprehensive solutions such as consulting service including design and develop information 
management system, knowledge management system, database system, software, application, financial analysis, 
risk analysis, market opportunity analysis and database management.    
Company Registered Number 	 :  0107546000407
Tel. 							      :  +66 2657 3999  
Fax. 						      :  +66 2657 3900-1
Homepage 					     :  www.BOL.co.th
Registered capital 			   :  78,750,000  Baht 
Paid-up capital 				   :  78,509,470  Baht
Par value 				    	 :  0.10 Baht 
Type and amount of Outstanding Shares Ordinary shares : 785,094,700  Ordinary shares

 Subsidiary name : D&B (Thailand) Co., Ltd.
Address : 900/8-10 SVOA Tower  Rama III Rd., 
Bangpongpang, Yannawa, Bangkok 10120
Type of Business		 : International credit reporting
				      & Database activities
Tel.				    : +66 2657 3939  
Fax. 				   : +66 2657 3901
Registered capital 	 : 1,000,000 Baht 
Paid-up capital 	 : 1,000,000 Baht
Par value 			  : 10 Baht 
Type and amount of Outstanding Shares Ordinary shares:
100,000  Ordinary shares

 Joint Venture name : Abiks Development Co., Ltd.
Address : 131 Ratburana Rd, Ratcburana, Bangkok 10140
Type of Business 	 : Incorporated and domiciled in Thailand to 
principally engage in real estate development business including 
investment in land, office building for rental and to render property 
management services to shareholders and other customers.
Registered capital	 : 150,000,000 Baht 
Paid-up capital		 : 150,000,000 Baht
Par value 			  : 10 Baht 
Type and amount of Outstanding Shares Ordinary shares:
15,000,000 Ordinary shares

 Subsidiary name : iBOL Co., Ltd.
(Has received investment support by Board of Investment (BOI) 
under category 5.8 software, Card number 2282(7)/2554 and  
received certificate from SEI (Software Engineering Institute) 
passed evaluation CMMI-Dev V.1.3 Level 3)
Address : 25 Charoen Nakorn 14., Khlongtonsai, Khlongsan, Bangkok 
10600
Type of Business 		 : Developing an integrated computer system 
and providing data services to businesses (License or Sublicense) 
through various types of software; Software as a Service (Saas) or 
Software on Demand.
Registered capital	 : 5,000,000 Baht 
Paid-up capital 	 : 5,000,000 Baht
Par value 			  : 10 Baht 
Type and amount of Outstanding Shares Ordinary shares: 
500,000 Ordinary shares

 Investor Relations : ir@bol.co.th 
• Mr. Chaiyaporn Kiatnuntavimon 
  Company Secretary/Deputy General Manager-Sales, 
  Marketing & Business Development
• Ms. Kanyapan Buranarom  
  Deputy General Manager-Financial & Accounting 
• Ms. Srisunun Anuchornphan 
  Assistant Company Secretary

Auditor : Ms. Siriwan Suratepin
C.P.A.(Thailand),Registration No. 4604
Ernst & Young Office : 193/136-137,  33 Floor, Lake Ratchada 
Office Complex Ratchadapisek Rd, Bangkok 10110 Thailand
Tel.	 : +66 2264 0777
Fax.	 : +66 2264 0789-90

 Other Relevant InformationOther contacts
Share Registrar :	 Thailand Securities Depository Co., Ltd.
62 The Stock Exchange of Thailand Building 
Ratchadapisek Rd, Klongtoey, Bangkok 10110	  
Tel.	 : +66 2229 2888, +66 2596 9000 
Fax.	 : +66 2832 4994-6
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Corporate Social Responsibility

Corporate Social Responsibility During the past year, BOL continues the commitment 

to serve the society whether directly or indirectly. Through our participation, we are 

able to see that business and society can exist alongside each other and we are proud 

to be a part of this. Our activities include the followings:

• ‘Card for You’ project of The Better Thailand  
Foundation. This is our 9th year of support for this 
program which aims to support the education and 
increase living standards among youth through 
art, which also helps the underprivileged and  
handicapped children to communicate with adults. 
For 2011, the activity is under the theme ‘I love The 
King’ from which the work of the award winner is 
used in 2012 new year card.

• Supporting leading universities to develop the use 
and analysis of business information among faculties, 
students and staffs which would help with business 
research. In 2011, BOL has signed a memorandum  
of understanding with Huachiew Chalermprakiet  
University.

• In collaboration with The Better Thailand Foundation, 
BOL has donated computer equipments to 
Huachiew Chalermprakiet University which were  
received by Dr. Prajak Poomvises, President of  
Huachiew Chalermprakiet University.
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• In collaboration with The Better Thailand Foundation, 
BOL has donated funds and teaching equipment to 
National Children Health Institute, Children Hospital

• In commemoration of the 91th Anniversary of the 
Ministry of Commerce, the company has donated 
funds for children of the civil servants working for the 
ministry, Blue Flag charity, and Wissukam Charity

• Donated money to the flood relief fund ‘รวมพลงัไทย 
ช่วยภัยน�้ำท่วม’ with the Ministry of Commerce and  
Office of the Prime Minister as well as participating in 
flood relief activities organized by the Stock Exchange 
of Thailand

• The company made donations to Petchburi  

Panyanakul School which is a school for handicapped  

chi ldren with the object ives of giv ing equal  

opportunities to handicapped children to developing  

learning abilities while the skills taught are aimed  

to help these children to live and work with others. In  

addition, the school promotes transparency in its 

management and administration; and the general 

public is encouraged to take part in the school’s  

development.
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Business  objectives

	 BOL is determined to be the leading provider 
of information that has been thoroughly analysed 
and validated to improve customers’ decision-making 
process. BOL continuously develops and updates its 
existing databases. The company never ceases to 
search for valuable information from additional 
sources while improving our computer systems so that 
we could deliver continuous service. Through a 
proprietary process, the company has added value 
to the database by analysing and displaying them 
in a form of score and indicators for use in reducing 
business risks and enhancing more opportunities. In 
addition, BOL has aimed to expand its products and 
services to international markets.

	 The company’s main target group is corporate group, which can be divided into 3 main groups as follows: 
		  1) Financial Institutions 
		  2) Private Businesses and Industries 
		  3) Public Organizations 

	 Customers mostly use our services to support their corporate decisions and as a tool to evaluate as well as 
manage risks associated with business transactions. BOL’s services also help customers to better manage their 
market opportunities and enhance revenue performance. 

	 Moreover, the company has developed products that perform complex data analysis to help small businesses 
make timely, standardized, accurate decisions derived from statistical and mathematical methods to deliver a 
score which is easy to understand and useful for those businesses to effectively manage their risks.

	 Meanwhile, the company has collaborated with leading international companies in the area of information 
analytics to bring further knowledge and technology to develop new products and services for the future.
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nature of business

	 Business Online Company Limited was founded on 26 April 1995 with registered capital of 10 million Baht. 
On 1 December 2003, the company converted its status to a public company and was renamed as Business 
Online Public Company Limited with registered capital of 75 million Baht. The company increased its registered 
capital to 78.75 million Baht on 18 April 2007, and on 7 December 2011, increased its paid-up capital to 
78,509,470 Baht.
	
	 Our business activities are to provide information that has been analysed and validated, as well as related 
news, to improve customers’ decision making process. The information is compiled from many sources such 
as the Department of Business Development, Ministry of Commerce. An agreement was made between the 
Department of Business Development and BOL to allow access to basic information, including company status, 
Board of Directors, and financial performance of more than 1,000,000 registered companies in Thailand.  The 
company also gathers other information such as related news from various industries through leading newspapers 
and other respectable business news sources. In addition, the company stores and analyses debtors payment 
information from existing customers who are participating in this program. The information received is thoroughly 
checked, evaluated, analysed and stored in our online system that can be accessed through the company’s 
website: http://www.BOL.co.th 

	 The company’s joint venture with Dun & Bradstreet International (D&B) has increased BOL’s capabilities; 
not only have we gained knowledge in data management and analysis from a world’s leading company but 
this has enabled the company to extend our service to international markets via D&B’s network. From this, we 
had launched a service that offers information on overseas companies for our local customers as a decision 
tool which is beneficial in strengthening the country’s credit risk management and promoting transparency of 
business transactions. On 22 March 2006, BOL established a wholly owned subsidiary, D&B (Thailand) Co., Ltd. 
(Company Registration Number: 0105549038501) with a registered capital of 1 million Baht.

	 With information of more than 1,000,000 registered companies in Thailand and more than 200 million 
registered companies in 214 countries around the globe and expertise in developing Database Management 
Systems, Risk Management, in conjunction with information technology know-how that make the company 
to become one of the leading companies in providing fully-integrated information services ranging from 
basic information such as basic information and company operation results which include: news services, 
information analysis and validation. These can be used as effective tools that are effective and accurate 
while reducing risks associated with investments and building more confidence and business opportunities.

	 The company has been selected as the data processing center for credit information submitted by 
financial institutions which are members of National Credit Bureau Co., Ltd. (NCB).  

	 In 2004, BOL introduced a comprehensive Financial Analysis System to the market. This system enhanced 
the efficiency in analyzing financial information and assisted managers to confidently devise strategies.

	 BOL began providing in-depth data analysis to improve its capability in business risks and opportunity analysis.  
Since 2005, the company has developed a new generation of product that specifically caters for financial 
institutions which is called Decision Support System (“DSS”). DSS enables the integration of BOL’s and customers’ 

Explanation and Analysis of Financial 
Status and Operating Performance-
Board of Directors’ Duties

 page 120 - 125

Internal Control System-
Connected TransActions

 page 116 - 119

report of the independent auditor-
Notes to consolidated financial 
statements

 page 127 - 152



94

databases to help customers better organize their databases to capture market opportunities and improve their 
risk management. 

	 At the end of 2007, BOL launched a new product called “Corpus”. Corpus is a new concept of information 
service that integrates information on companies’ profile, shareholder information, director details and financial 
statements. Users could easily access the information of over 1,000,000 companies to analyse threats and 
opportunities of any given company. Corpus was designed to answer the needs for information which may vary 
from industry to industry or from one job function to another.

	 In 2010, the company has finished developing a risk forecasting tools that indicates an organization’s probability 
in running into financial crisis and displays the result in a form of a score or Financial Stress Score (FS Score) that 
achieves international standards. The tool is a result of collaboration between BOL and the analyst team of D&B 
in the United States. It is expected that the tool will help customers to understand the financial standings of their 
business partners while diversifying their risks through better risk management strategies.

	 On 10 March 2011, BOL established a wholly owned subsidiary, iBOL Co., Ltd. (Company Registration Number: 
0105554035077) with a registered capital of 5 million Baht.

Type of Services

BOL’s services are divided into 3 main groups as follow:
1) Information Services

1.1) Basic Information
1.2) Decision Support Information
1.3) Analytic Information

2) Risk Management Services
2.1) Risk Management Solution
2.2) Risk Management Consultancy

3) Other Services
3.1) Special Project
3.2) DebtLine

1. Information Services

	 Information service is BOL’s main business, contributing over 70% of the total revenue and continues to 
grow. In today’s business world, organizations are required to adapt themselves to rapid changes.  Information 
for decision making has played a significant role for management to accommodate and respond to competitive 
situation. BOL is continuously developing its services to serve different target groups which have different level of 
needs. The company emphasizes on adding value and bringing new perspective in managing risks and 
opportunities. Our information service is delivered in the following categories:
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1.1 Basic Information Service
This covers both domestic and international company information through online and offline channels. The service 
is provided to private businesses and organizations, as well as governmental agencies by gathering business 
information from various sources thus giving different levels of users comprehensive and in-depth information 
which is offered in many forms such as:
• Web-based application that has the following functions:

- Access to updated, multi-dimensional information gathered from various sources
- In-depth financial analysis that helps users to easily understand complex numbers
- Alert changes to target companies that may have effects on the users’ organizations
- Finding new customers according to user-defined criteria which helps with devising organisational strategies
- Advanced search that enhances marketing effectiveness

• Reports
• Customised database - users can choose data items from our database in compiling reports tailored 

to their specifications
1.2 Decision Support Information

This is provided as a Decision Support System that suits large organizations such as financial institutions where 
overview of business information is essential to their operations. This also includes applications, systems and 
information that are regularly updated.

1.3 Analytic Information
This is provided in forms of scores and ratings by compiling business and financial information of over 
260,000 companies in our database. This is then analysed by using statistical methods before a score is 
given. Users then use this score to predict the probability of a company facing a financial crisis which leads 
to bankruptcy, receivership, foreclosure or rehabilitation so that they understand their customer’s business, 
diversify their risks, and effectively employing suitable risk management strategies for their portfolio.

2. Risk Management Services

2.1 Risk Management Solutions
Through cooperation with a leading international company, we are able to provide risk management 
tools to financial institutions such as financial analysis system, business rule engine.

2.2 Risk Management Consultancy
We also serve as risk management consultants by bringing our experience and expertise on data analysis 
to serve our customers through consulting sessions and seminars.

3. Other Services

3.1 Special Project
Special project is one that the company provides by using our expertise in data management and auditing, 
and IT infrastructure development that satisfy our customers’ unique requirements.

3.2 DebtLine
The company provides debt collection service to enhance financial and liquidity management to customers.
This helps them to reduce bad debts while maintaining good relationships with their trading partners.
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Milestones of BOL 

• 1995	 Established Business Online Co., Ltd. (BOL). 
• 1996  	 Signed a memorandum of understanding (MOU) with the Department of Business Development, Ministry

of Commerce to provide online information of registered companies in Thailand. 
• 1998 	 Entered into a joint venture with Dun and Bradstreet (D&B), a world leading information provider. 
• 2004 	 Listed on The “Market for Alternative Investment (mai)” The Stock Exchange of Thailand.
• 2006 	 Established D&B (Thailand) Co., Ltd. as a fully-owned subsidiary with the registered capital of 

1 million Baht.
• 2008	 “Bai Pho Business Award” by Sasin 2008 Outstanding in  “Value Creation” and “Customer Focus”.
• 2008	 “200 Best Under A Billion” Award from Forbes Asia Magazine (September 2008 issue) conducted 

a survey on listed companies in Asia Pacific region consisting of 24,155 companies. The purpose of this 
award was to give “200 Best Under A Billion” Award to listed companies which had revenues of 
less than a billion US Dollars and had outstanding performances.          

• 2008	 Inverted 20% of 150 million Baht registered capital with other partner to establish ABIKS Development 
Co., Ltd.

• 2009	 BOL was certified on the Information Security Management System (ISMS) in accordance with 
standards of ISO/IEC 27001:2005 from Bureau Veritas Certification (Thailand) Co., Ltd. (BVQI).  
Which is the best standard in the Information Securerity Management System. This is one of the 
achievements which demonstrate our commitment to professionally serve our customers with highest 
quality and efficiency.

• 2011	 D&B Worldwide Network Awards 2011 “Excellence in Information Quality” Award from D&B 
			  International.
• 2011	 Established iBOL Co., Ltd. as a fully-owned subsidiary with the registered capital of 5  million Baht.
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RISK FACTORS

	 Risk factors are considered as factors which may have adverse effects on the company’s operation and 
performance. The factors not being mentioned are considered to be insignificant or beyond the company’s 
anticipation. 

1. Risks related to the security of BOL’s database

	 Since the company is in the business of providing information, database are therefore the most crucial assets 
of the company. Any loss of information or illegal break-in (hacking) to steal or destroy the database or any 
network problem, will have detrimental impact on the company’s operations and services. 
Risk Mitigation

	 The company has therefore implemented a set of policies and  procedures to protect database and to 
ensure network security. The company also performs backing up all files at the production site and back-up 
facility on a daily basis. Both facilities are equipped with high levels of security. The company appoints a list 
of personnel who have access the database according to their authorization. The company also implements 
a number of physical security systems such as access card to allow only authorized personnel to access to the 
specific area, the installation of close-circuit television, and fingerprint scans to record personnel who access to 
the data center.
	 Moreover BOL’s network system, hardware and software are maintained and updated to ensure that they 
function property at all times. Data Center staff are dedicated to monitor the status of the system. The company 
implemented firewall, an international standard network security system to prevent system intrusion and the 
company has never experienced a security breach with its database.   
	 In the year 2008, BOL implemented a system procedure to comply with ISO27001:2005 (Information Security 
Management System). We have been certified with this international standard by Bureau Veritas Certification 
(Thailand) Co., Ltd. in June 2009.

2. Risks on for Information Sources 

	 Nowadays, the major sources of information supported the company’s services are supplied by two 
governmental organizations which are: Department of Business Development, Ministry of Commerce; based on 
information received from these organizations, BOL develops, analyses, and adds value so as to provide 
relevant information services to customers. However, there are some risks associated to these information sources, 
such as quality of information and the continuity of the support from the agencies.
Risk Mitigation

	 The company is working closely with the organization by checking and correcting data errors which improve 
the quality of their information. BOL also searches for other respectable sources i.e. by gathering data from 
interviews, researches and questionnaires, etc. BOL also develops these information by turning them into a more 
in-depth analysis.
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3. Competition risk

	 In the current information age, an information service available on the internet is expanding in an 
unprecedented speed. There is always a possibility for new entrants to the market.
Risk Mitigation

	 The company always emphasizes on value perceived by customers. With 16 years experience in a business that 
provides business information, the company continuous researchs and develops its database. In the meantime, 
the company also concentrates on human resource development by having staff exposed to new technology 
trend from joining local and international events. The incremental knowledge is used to enhance the company’s 
strategies to create value to the service that best fit to user’s requirements. Moreover, we have received 
support from our business alliances who mostly are global leaders in the business information industry through 
constant collaborations in order to improve our company’s business in the future.

4. Risks from major shareholders pursuing their own interests

	 BOL’s major shareholders are Mr. Min Intanate and Keppel Communications Pte. Ltd., with a combined 
53.11 percent of BOL total paid-up capital (including ARG, in which Mr. Min Intanate and Keppel Group are 
major shareholders).  The major shareholders are able to control resolutions of shareholders’ meetings regarding 
issues which require at least 50% of the total number of shareholders who attend the meeting and have the 
right to vote.  
Risk Mitigation

	 The company has appointed independent directors which make up 33.33% of the Board of Directors to 
promote transparency. Furthermore, the company has also allowed common stock holders to suggest the names 
of directors and set the agenda in the annual general meeting.

5. The company depends on its management and senior employees. Unable to retain then could 

adversely affect the company’s performance.

	 Most of management and senior employees have been with the company for long period. Their skill and 
experiences are very specialized and critical to the company success. If the company is unable to retain them 
and has no proper succession plan, it may create negative impact on businesses and financial performance.
Risk Mitigation

	 The company regards employee retention as its priority. One of the significant factors for company’s 
sustainable success is maintaining skilled and experienced personnel in management, sales, marketing and 
production. Furthermore, BOL consistently trains its human resources to assure that they could provide effective 
product development and selling. ESOP for senior employees’ scheme is used to encourage them to work with 
the company in long-term and binding their interest to company’s performance.
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Top Ten major shareholders as of 30 December 2011 include :

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

No.

Advanced Research Group Co., Ltd. 

Keppel Communications Pte., Ltd.

Mr. Wissanu Sakulphichetrat 

Dun & Bradstreet International., Ltd.
Mr. Min Intanate

Bangkok Bank Public Company Limited

Pan Pacific Consultant Co., Ltd.

Mrs. Parinya Khancharoensuk

Mr. Sorasak Kurattanaphisan 

Citibank Nominees Singapore Pte Ltd-Ubs Ag London 

Branch-Nrbs Ipb Client Seg

Other Shareholders

					         Total

Shareholder

167,508,000 

164,224,000 

75,250,000 

71,250,000 

54,730,000 

32,845,000 

30,484,000 

22,700,000 

14,600,000 

12,929,400 

138,574,300

785,094,700

No. of shares

           21.34     

        20.92 

          9.58 

          9.08 

          6.97 

          4.18 

          3.88 

          2.89 

          1.86 

          1.65 

17.65

100.00

% of shareholding

Shareholder Structure

Dividend Policy

	 The company’s dividend policy is to pay dividend not less than 50 percent of consolidated net profit after 
tax. However, the payout ratio may be lower if the company plans to expand its operations. The dividend payment 
shall not exceed the retained earnings in the company’s financial statements.
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Board of Directors

1. Mr. Noravat 		  Suwarn		  Chairman of the Board
2. Mr. Min 			   Intanate		  Director
3. Mr. Prayoon 		  Rattanachaiyanont	 Director
4. Ms. Chamaiporn	 Apikulvanich		  Director
5. Mr. Teoh 			   Khiam Boon		  Director
6. Mr. Wilson 		  Teo Yong Peng	 Director
7. Mr. Anant 			  Tangtatswas		  Independent Director and Chairman of Audit Committee
8. Ms. Manida 		  Zinmerman		  Independent Director and Member of Audit Committee
9. Ms. Suteera 		  Sripaibulya		  Independent Director and Member of Audit Committee

Company Secretary

Mr. Chaiyaporn   Kiatnuntavimon
	  
The Authorised Directors

The authorised directors are of Mr. Noravat Suwarn, Mr. Min Intanate, Ms. Chamaiporn Apikulvanich, and 
Mr. Teoh Khiam Boon. Any two signatures of the four directors with the company’s seal shall bind the company.

Management Structure

Board of Directors

Executive Committee

General Manager

Audit Committee

Internal Audit

Company Secretary

Sales, Marketing 

& Business 

Development

D&B 

Business

Operations 

& System

Accounting 

& Finance
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Mr. Noravat 		 Suwarn	

Mr. Min 			  Intanate

Mr. Prayoon		  Rattanachaiyanont	

Ms. Chamaiporn	 Apikulvanich	

Mr. David 		  Justinus Emery*	

Mr. Wilson 		  Teo Yong Peng

Mr. Teoh 		  Khiam Boon**

Mr. Anant 		  Tangtatswas

Ms. Manida 		 Zinmerman	

Ms. Suteera 		 Sripaibulya

4/4

4/4

4/4

4/4

1/3

3/4

1/1

4/4

1/4

3/4

-

-

-

-

-

-

-

4/4

0/4

4/4

*  Mr. David Justinus Emery resigned from the director since 1 August 2011
** Mr. Teoh Khiam Boon take the position instead of Mr. David Justinus Emery on 9 August 2011

Director Meeting Attendance for the Year 2011

Director Board Meeting 

Attendant /Total Meeting

Audit Committee Meeting 

Attendant /Total Meeting

Duties and Responsibilities of the Board of Directors

	 The Directors shall honestly and prudently perform their duties in accordance with the laws of Thailand, the 
objectives of the company as contained in the Articles of Association of the company, and minutes of shareholders’ 
meetings, all with the aim to protect the interests of the company.  A summary of the duties are as follows:
1. The Board of Directors shall hold an annual general shareholders’ meeting within four months after the last 

day of each fiscal year.
2. The Board of Directors shall hold a meeting at least once every three months.
3. The Board of Directors shall prepare the balance sheet and income statement as at the last date of the fiscal 

year for reporting to the shareholders in Annual General Meeting for their consideration and approval.
4. As deem appropriate, the Board of Directors may designate any director(s) or any person as their proxy to 

act on behalf of the Board on specific issues for a period of time under the Board supervision. The Board 
may change, amend or cancel the proxy whenever it deems appropriate.  
The Board of Directors may assign their proxy to the Executive Committee to perform certain activities. However, 
the proxy shall limit the authorized person(s) not to make decision on any transaction that may have any 
conflict of interest with the company or its subsidiaries, except for the transactions which are already or under  
guidelines approved by the Board. 

5. The Board of Directors shall determine the company’s target, policy, business plan and budget and supervise 
the management of the Executive Committee to ensure that they are in line with the company’s policy, with 
an exception for the following matters which require the approval of shareholders: a capital increase, capital 
reduction, debenture issuance, disposal or transfer of the business or a significant part of there to other parties, 
the purchase or transfer of other businesses, and an amendment of Memorandum of Association or Articles 
of Association. 
	    The Board of Directors shall ensure the company complies with regulations of the SEC and SET, i.e. connected 
transactions, the disposal or acquisition of assets, etc.
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6. The Board of Directors shall determine the management structure, appoint of the Executive Committee, Chief 
Executive Officer, and members of other Committees.

7. The Board of Directors shall monitor the company’s performance in comparison to the business plan and 
budget.

8. Director(s) shall not engage in any business which is similar or in competition with the business of the company 
or become a partner in an ordinary partnership or become a director of a private company or any other 
company operating a business which is similar or in competition with the business of the company, unless he 
or she notifies the shareholders in the Annual General Meeting prior to the resolution of his or her appointment.

9. A director shall notify the company without delay when (1) he or she has a direct or indirect interest in any 
contract which is made by the company; and (2) when he or she holds shares or debentures of the company 
or an affiliated company, and shall indicate any increase or decrease in the number of the director’s total 
number of shares.

Executive Committee

Name Position

Mr. Min 			  Intanate			  Executive Chairman

Ms. Chamaiporn	 Apikulvanich		  General Manager

Mr. Chaiyaporn 	 Kiatnuntavimon		  Deputy General Manager-Sales, Marketing & Business 	

								        Development 

Ms. Surat 		  Rithirong			  Deputy General Manager-Operations & System

Ms. Kanyapan	 Buranarom		  Deputy General Manager-Financial & Accounting 

Duties and Responsibilities of the Executive Committee	

	 The duties of the Executive Committee are to manage the company according to strategies and policies
set by the Board including the determination of policy, business plan, budget, management structure and 
overall management of the company.  The Executive Committee is to report the plan to the Board for its 
consideration and/or approval and also monitor the company’s performance in accordance with the policies. 
The Executive Committee’s duties are summarized as following:
1. Prepare and propose annual budget to the Board of Directors. In urgent case, the Executive Committee shall 

consider and approve any changes of annual budget and shall report to the Board in the next Board meeting.
2. Approve expenditures not exceeding 20 million Baht.
3. Approve major investment as contained in the annual budget that are assigned or approved by the Board 

of Directors. 
4. Provide advice to management in respect of financial, marketing, human resource management, and others.

The Executive Committee has the authority to make decisions relating to any normal business transaction of 
the company, which do not include approval of transactions which may cause a conflict of interest with the 
company or its subsidiary (if any) according to the SET’s regulations.  The Executive Committee is required to 
obtain approval from the Board or Shareholders for connected transactions in accordance with the company’s 
Articles of Association or relevant laws, except for normal business transactions already covered by existing 
guidelines approved by the Board.
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The Audit Committee
	 The Board of Directors of Business Online Public Company Limited approved the appointment of an Audit 
Committee on 24 October 2003. The Audit Committee consists of Directors with qualifications specified by the 
Securities and Exchange Act. The Audit Committee currently consists of three (3) Independent Directors, at least 
one of whom shall possess qualifications in accounting and finance.
	 Mr. Anant Tangtatswas	 Chairman of Audit Committee/Independent Director/qualifications in 
							       finance and accounting
	 Ms. Manida Zinmerman	 Audit Committee/Independent Director 
	 Ms. Suteera Sripaibulya 	 Audit Committee/Independent Director 

Audit Committee’s secretary

	 Mr. Songpol Sangkajonkiat 	 Senior Internal Audit Manager

Duties and Responsibilities of the Audit Committee

1. To review the company’s financial reporting process to ensure that it is accurate and adequate;
2. To review the company’s internal control system and internal audit system to ensure that they are suitable and 

efficient, to determine an internal audit unit’s independence, as well as to approve the appointment, transfer 
and dismissal of the chief of internal audit unit or any other unit in charge of an internal audit;

3. To review the company’s compliance with the Securities and Exchange Act, the Exchange’s regulations, and the 
laws relating to the company’s business;

4. To consider, select and nominate an independent person to be the company’s auditor, and to propose such 
person’s remuneration, as well as to attend a non-management meeting with an auditor at least once a year;

5. To review the connected transactions, or the transactions that may lead to conflicts of interests, to ensure that 
they are in compliance with the Securities and Exchange Act,  and are reasonable and for the highest benefit 
of the company;

6. To prepare, and to disclose in the company’s annual report, an Audit Committee’s report which must be signed 
by the Audit Committee’s Chairman and contain of at least the following information:
• An opinion on the accuracy, completeness and creditability of the company’s financial report,
• An opinion on the adequacy of the company’s internal control system,
• An opinion on the compliance with the Securities and Exchange Act, the Exchange’s regulations, or the laws 
  relating to the company’s business,
• An opinion on the suitability of an auditor,
• An opinion on the transactions that may lead to conflicts of interests,
• The number of the Audit Committee meetings, and the attendance of such meetings by each committee member,
• An opinion or overview comment received by the Audit Committee from its performance of duties in accordance  
  with the charter, and
• Other transactions which, according to the Audit Committee’s opinion, should be known to the shareholders and 
  general investors, subject to the scope of duties and responsibilities assigned by the company’s Board of Directors.

7. To perform any other acts as assigned by the company’s Board of Directors, with the approval of the Audit 
Committee. In the case that the Audit Committee’s duties are changed, the company shall report on a resolution to change 
their duties, and shall prepare a list and scope of work of the Audit Committee according to such change in 
the form as prescribed by the Stock Exchange of Thailand (SET). Such list and scope of work must be submitted 
to the SET within 3 (three) business days from the date on which the change is made in accordance with the  
procedures under the SET’s regulations relating to reporting via an electronic media.
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The definition of “Independent Director”	
    The company has defined the “Independent Director” in accordance with the requirement set by the SEC and 
SET, as follows:
An Independent Director is a director who independently provides opinions to the Board of Directors and:

1. Holds shares of no more than 1 percent of the company paid-up capital.
2. Does not take part in the management of the company, or its subsidiaries.
3. Is independent from the management and shareholders who have the authority in the company.
4. Is not a related person or close relative of any management member or majority shareholder of the company 

or the authority person. 
5. Does not have any significant business relation with the company which may refrain from providing or 

expressing his/her independent opinions.
6. Is not an employee, staff member or advisor who receives a regular salary from the company during the 1 

year period before becoming an independent director.

Selection of Directors

The company has not set up a nominating committee to nominate appropriate persons to  be elected as director(s) 
of the company.  The Board of Directors shall select a person according to the qualifications as stated in the 
Public Limited Companies Act B.E. 2535, Section 68. and propose to the meetings of shareholders for approval. 

Shareholder Voting Rights for the Selection of Directors

The Board of Directors shall be appointed by a shareholders in Annual General Meeting according to the following 
procedures:
1. Each shareholder shall have one vote per one share.
2. Each shareholder shall cast his/her vote for one or more candidates for Board membership but shall not divide  
   his/her voting rights amongst more than one candidates.
3. In a case where there is a tie amongst Board candidates, the Chairman of the meeting shall cast the deciding vote.
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Remark : The meeting allowance amount 5,000 Baht per attendance
(1) Mr. Pravate Amonsin resigned from the director since 1 July 2010
(2) Asst. Prof.Chonawat Srisa-arn resigned from the director since 1 December 2010
(3) Mr. Anant Tangtatswas take the position instead of Mr.Pravate Amornsin  on 9 August 2010
(4) Mr. David Justinus Emery resigned from the director since 1 August 2011
(5) Mr. Teoh Khiam Boon take the position instead of Mr. David Justinus Emery on 9 August 2011

Monetary remuneration (Executive Committee) 

	 The overall remuneration for the Executive Committee and the Director who involve in management in the 
forms of salaries.

Year 2011 Year 2010

Total 5 persons
Total amount 11,078,685.00 Baht

Total 5 persons
Total amount 8,846,200.00 Baht

Name Position Remuneration 

Year 2011

Remuneration 

Year 2010

Mr. Noravat 			  Suwarn
Mr. Prayoon 			  Rattanachaiyanont
Mr. David 			   Justinus Emery(4) 

Mr. Teoh 			   Khiam Boon(5)

Mr. Wilson 			   Teo Yong Peng
Mr. Pravate 			  Amonrsin(1)

Ms. Manida			   Zinmerman 

Asst. Prof.Chonawat	Srisa-arn(2)

Ms. Suteera 			  Sripaibulya

Mr. Anant 			   Tangtatswas(3)

3,917,052.00
360,000.00
245,000.00
100,000.00
115,000.00

-

585,000.00

-

595,000.00

1,002,000.00

6,919,052.00

 3,356,240.00      
260,000.00       
250,000.00 

-        
20,000.00       

451,000.00 
      

485,000.00 
      

460,000.00 
      

500,000.00 
      

372,500.00 
    

6,149,740.00 

Chairman of the Board
Director
Director
Director
Director
Independent Director & 
Chairman of Audit Committee
Independent Director & 
Member of Audit Committee
Independent Director & 
Member of Audit Committee
Independent Director & 
Member of Audit Committee
Independent Director & 
Chairman of Audit Committee 
                        Total 

Remuneration of Directors

Directors remuneration
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Other Remuneration

	 BOL’s total contribution to the provident fund for 5 members of its management was 239,203.00 Baht in 	
2011 and 228,216.00 Baht for 5 members in 2010.
	 In Year 2011 Directors, Executives and Employees exercised ESOP warrant as detail below :
• Directors 	   8 	members totaled   2,700,000 Shares
• Executives 	  2  members totaled     425,000 Shares
• Employees  22 	members totaled   8,419,700 Shares

The detail of ESOP Warrants :

	 Business Online Public Company Limited allotted the ESOP warrants to directors, Executive and employees 
of the company under the ESOP Warrant on 31 August 2007. In the year 2011, the company has exercised ESOP 
warrant on 31 May 2011 and 30 November 2011. Details of the allotment are as follows:
• Numbers of Warrants under ESOP warrants                             	: 37,500,000   Units
• Number of Ordinary Shares in reserve for the ESOP warrants		 : 37,500,000   shares
• Date of issuance and offering    			     	 : 31 August 2007 
• Exercise period								       : The last business days of November 	
											             and May and offering of warrants. 
• Exercise ratio                  				              : 1 warrant : 1 ordinary share
• Exercise price                  				              : 0.682 Baht per share 
• Term                        				              : 5 years from the warrant issuing date

1. Results of the exercise of ESOP warrants in year 2011 are as follow :

	 1.1 Number of exercising warrant-holders            
May 2011									                 9  persons
November 2011					                                               32  persons

	 1.2 Number of exercised warrants (year 2011)                            	 11,544,700  units
	 1.3 Number of ordinary shares issued for this exercise period (year 2011)   	11,544,700  shares
	 1.4 Balance of the total ESOP warrants		                   		    2,405,300  units

2. Amount of money received from the shares issued through the exercise of warrants in year 2011

     - Total amount 7,873,485.40 Baht
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corporate governance policy

	 The company sees the importance of good governance and has put appropriate monitoring process in 
place while instilling the value of business ethics in dealing with our customers, partners, competitors, members 
of the public and our staffs.

	 We believe that good corporate governance policy, which consists of competent management, qualified 
and accountable directors, mechanism of checks and balances for transparent and auditable operations, respect 
for the rights of all shareholders, and equitable treatment for all stakeholders are the key factors in maximizing 
the economic value of the company and increasing the sustainable long-term return on investment to our 
shareholders.

	 The Board of Directors aims to manage the company by using the corporate governance policies in order 
to operate the company with efficiency while achieving the company’s objectives. The corporate governance 
policies can be divided into 5 categories as follow:

I.  Rights of Shareholders
II.  Equitable Treatment of Shareholders
III. The Roles of Company Regarding Stakeholders
IV. Disclosure of Information and Transparency
V. Responsibilities of the Board of Directors

I. Rights of Shareholders

1. Shareholders are the owners of the company. They control the company through the appointment of the 
board of directors to serve their interests in making significant decisions for the company. Therefore the company 
should encourage shareholders to exercise their rights.

2. Fundamental rights of shareholders :
• Trade or transfer shares, receive share certificates, and have the rights to access, obtain relevant and adequate 

information, operational results, and management policies in the timely manner and on a regular basis.
• Have the rights to receive dividends.
• Participate and vote in the shareholder meetings to elect or remove members of the Board, appoint the 

external auditors, and make decisions on any transactions that affect the company such as dividends 
payment, making amendments to the memorandum of association, capital increases or decreases, and 
the approval of extraordinary transactions, etc.

• Shareholders should be fully informed of the criteria and procedures governing shareholders meetings that 
include sufficient information regarding the issues to be decided in each agenda. This should be provided 
in advance of the meeting. Shareholders should be able to query directors both in the meeting and by 
sending their questions in beforehand. They should also be allowed to propose an agenda  and vote by proxy.

• The Board of Directors must recognize shareholders rights and avoid any actions that violate those rights.
3. Shareholders shall receive meeting invitation letter and information on venue, date, time, all agenda items 

with complete supplementary information 14 days prior to the meeting date. All information regarding shareholders 
meeting shall be posted on the company’s website before the meeting. The company has to provide suitable 
place and time that most attendees can attend the meeting. Furthermore, all shareholders should be treated 
equally according to revalant law and regulation.
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4. Chairman of the Board shall attend the meeting to answer shareholders’ queries or appoint other directors or 
managers to elaborate on the answers in greater detail.

5. After the meeting, shareholders have clear understanding and able to access minute of meeting and voting results.

In the year 2011, the company has managed to comply with principle of the Good Corporate Governance 
under the rights of Shareholders policy as follows:

• The company has distributed its operating profit by paying dividend to all shareholders at 0.05 and 0.04 
Baht per share, as of April 28, 2011 and September 1, 2011.

• The company has sent; an invitation for the annual general meeting with the agenda along with the directors’ 
comments for consideration; letter of attorney (as required by law); the list of independent directors; advice 
on authorizing a proxy so that shareholders can designate a proxy in attending the annual general meeting 
while providing stamp duty for proxy which is free of charge; and map of the company to shareholders 
14 days prior to the meeting.

• The company has sent letter of meeting invitation to all company’s shareholders. The company’s registrar 
delivered the document to all shareholders on March 22, 2011. In the same time, there was an announcement 
on the company’s official website, http://www.BOL.co.th under the tab of Investor Relation.

• The Chairman of the Board attend the shareholders’ meeting on April 5, 2011 (referred to Minute of Meeting 
of that day).

• The company disclosed the Minute of Meeting on the company’s official website, http://www.BOL.co.th, 
within 14 days after the meeting date. So both the attended and absent shareholders acknowledge the 
voting results of each agenda.

• In order to open new channel to allow minority shareholders to propose agenda(s) and nominate 
director(s) to be appointed in the shareholders’ meeting, during December 1-31, 2011, the company had 
opened an opportunity for any shareholders to propose agenda(s) and/or nominate director(s) to be considered 
and/or appointed in the Annual General Meeting 2012 via the company’s website.

• The company has disclosed the directors’ remuneration for shareholders’ approval on a yearly basis along 
with the policies and criteria used in determining the directors’ remuneration.

• The company does not make any additions or alterations to the agenda and other important information 
without notifying the shareholders during the annual general meeting for the year 2011 while giving the 
shareholders to share their opinions and voice their concerns during the meeting.

II. Equitable Treatment of Shareholders

1. Shareholders have voting rights in accordance with the number of shares that they hold, and have equal 
rights equality with regard to accessing company information.

2. Shareholders shall receive necessary information from the company that is sufficient, fair and timely, and the 
company shall not display bias towards any one group of shareholders by providing them with information 
that have not been made public.

3. In the shareholders’ meetings, the shareholders shall be treated with fairness.
4. The company encourages the use of proxy forms on which shareholders can specify their voting preferences. 

The company provides an option for shareholders to appoint the Chairman of the Audit Committee, who is 
an independent director, as their proxy.

5. For the sake of transparency and historical record, the company encourages the use of voting cards.
6. The company has mechanisms to prevent insider trading in order to protect fraud and the leak of information.
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	 The company conducts its business according to regulations of the Stock Exchange of Thailand (SET) and the 
Securities and Exchange Commission (SEC). We put significant considerations on transparency and fairness, especially 
on conflict of interest issues. In addition, the disclosure of information in timely manner is always emphasized.

	 For the company interests, the internal control on the use of information is clearly stated in the company 
handbook. The penalty will be imposed on management and staff who disclose internal information to public or 
use them for personal benefits. 

	 Moreover, the shareholders structure and details of shares held by executives are fully disclosed in annual report. 

In the year 2011, the company to comply with the principle of the Good Governance, under the “Equitable 
Treatment of shareholders policy” as follows:

• The company notified Shareholders of their rights in the Shareholder’s Meeting, such as the right to vote 
(one share, one vote), the right to assign a proxy to attend the meeting according to the company’s Articles 
of Association.

• The company arranged to provide 3 types of Proxy Form, similar to those set by the Department of Business 
Development, Ministry of Commerce, for shareholders. In addition, the company explained in detail how a 
shareholder can assign his/her rights as a shareholder to a proxy in writing, as an attachment to the letter 
of meeting invitation.

• The company arranged to have voting cards on every agenda to facilitate voting and transparency of 
vote counting.

• The company set measures to prevent insider trading. For instance, the company secretary would notify 
directors and executives of the “no trading” period (1 month prior to the announcement of the company’s 
quarterly result) to promote awareness and equitable treatments to all shareholders.

III. The Roles of Company Regarding Stakeholders

1. The Board of Directors must be aware of the rights of stakeholders as stipulated by law, and should support 
cooperation between the company and stakeholders in the creation of prosperity, employment and activities 
with a sustainable financial status. The Board of Directors shall be sure that the rights of stakeholders are being 
protected and practiced.

2. The Board of Directors must take into account the benefits received and given by stakeholders in generating 
competitiveness and profits for the company.

3. The company recognizes the rights of all parties, and issue policies to reassure the shareholders, employees, 
customers, business partners, creditors, competitors, including public and society, They are suitably benefited 
from the company’s operations and must encourage the collaboration of these parties to ensure a stable 
future of the company, this is fair for all the parties concerned.
• Shareholders The company determines to be a good representative of shareholders in carrying out the 
business in order to maximize shareholder satisfaction with regards to sustainable long-term growth while 
disclosing transparent and reliable information.

• Employees All members of staff are valuable assets and a critical factor for success, so the company must 
place emphasis on developing and promoting a good culture and working atmosphere, teamwork, courtesy,
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and respect for individuality. The employment, promotion and transfer of all staff members shall be conducted 
in a fair manner based on ethical standards whilst maximizing human resource utilization. The company is 
responsible for implementing and maintaining a safe working environment to protect the lives and property 
of all of our employees. The company must also strictly adhere to employment law.
• Customers Customer satisfaction and consumer confidence are very important to the company. The company 

aims to provide high quality goods and services at reasonable prices, and maintain good relationships with 
our customers. The company has thus determined the following guidelines:
- Products and Services

The company shall provide high quality products and services, while continuously improving their standards. 
Meanwhile, we aim to disclose all of the information that is related to the products with integrity.

- Confidentiality of Customers’ Information
Directors, management, and staff members at all levels shall not disclose any information on customers 
without prior permission from those customers or authorized personnel of any company in the Group. 
The only exception to this is information requested by law enforcement officers in accordance with the law.

• Business Partners and Creditors The company’s dealings with any business partner shall be conducted in a 
manner that upholds the reputation of the company and all relevant laws. All company personnel must be 
aware of the common interests of the company’s business partners and treat them equitably. The selection 
of business partners shall be fair. The company shall also consider its business partners to be the key factor 
in jointly creating a value chain for customers.

• Competitors The company has a policy of free and fair competition and will not try to monopolize the 
industry. The company will not force its business partners to distribute only the company’s products. The 
company shall not acquire information on its competitors by any illegal or unethical methods.

• Responsibility to Society and the Environment The company is aware that it is a Thai company and has a 
responsibility to Thailand and Thai society. The company is committed to making a contribution to society 
by supporting activities of public interest and cooperating with the communities in which those activities 
are located.

In the year 2011, the company has managed to comply with the principle of the Good Corporate Governance, 
under the Role of the Company Regarding Stakeholders policy as follows:

• The company sees that our staffs are our most valuable asset, and their health is an important factor of 
satisfaction of their working environment. The company provided health check-up service on a yearly basis, 
which, this year, took place on September 27, 2011.

• The company provides provident fund for staffs.
• The company organized regular training and workshop to enhance employees’ knowledge in various fields.
• Most valuable resource of the company, health of employees is considered one of the factors that keep 

employees happy with work. The company organized annual health check-up for all employees to promote 
good health. The latest check-up was carried out on September 27, 2011. 

• The company regularly participated in charitable and social activities. The most recent was the sponsoring 
of the “Card for You” campaign organized  by the Better Thailand Foundation where disable and underprivileged 
children were invited to enter a painting contest. This event is 9th year which held on September 17, 2011. 
The winning paintings were used by the company to print its 2012 New Year’s greeting card.

• During the flooding disaster which occurred in the central provinces including Bangkok and its vicinity , the 
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company has offered help to affected employees through the followings:
1. Finding temporary residence for employees and their families that they could reside until they could return to 

their homes safely after the situation return the normal.
2. Donating financial aid in case the employee’s properties are damaged.

IV. Disclosure of Information and Transparency

1. The company encourages disclosure of information with correctness, completeness, transparency and 
financial information/reports, operational results, and other related information in a timely manner, in order 
for investors and all relevant parties to use these information when making decisions to trade via distribution 
channels and media of the SET (The Stock Exchange of Thailand) and SEC (The Security and Exchange 
Commission) which may include websites of companies that provide security trading services while providing 
information in Thai and English. 

2. The company provides a summary of the Corporate Governance Policy approved by its Board of Directors 
through various channels such as the annual report and website.

3. The company provides a statement of the Board’s responsibilities concerning the company’s financial report. This 
statement is presented alongside the auditor’s report in the company’s the Financial Statements (56-1) and 
annual report (56-2).

4. The company discloses the roles and responsibilities of the Board of Directors and Internal Audit Committee, 
the total number of meetings and the number of meetings each member attends, as well as the results 
of tasks performed during the year in the annual report and in shareholder meeting notices, according to 
the SET and the SEC regulations.

5. The company sets up a unit to directly take charge of providing information and communicating with shareholders, 
investors and financial analyst.

In the year 2011,  the company has managed to comply with the principle of the Good Corporate Governance under 
the Disclosure of information and transparency policy as follows:

• The company disclosed its financial statements, letter of meeting invitation to shareholders meetings, other 
company’s information, which submitted to the SET (The Stock Exchange of Thailand) under the tab “Investor relations” 
in company’s website. It was also a communication channel between investors and Investor Relations and 
provision of company’s news.

• The company submitted the financial statements to the Securities and Exchange Commission/ Stock Exchange 
of Thailand, within the specified period and there is no conditional advice from the auditor.

• The company disclosed the attendance to the Board meetings of each director in its annual report.
• The company has never been requested to resubmit the financial statements from the Stock Exchange of 

Thailand and the Securities and Exchange Commission.

V. Responsibilities of the Board of Directors

1. Structure of the Board
1.1 The company’s Board of Directors comprises of 9 directors who specialize in various aspects of business. 

The Board of Directors’ structure is as follows:
• Two Executive Directors who represent 22.22% of the Board.
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• Seven non-Executive Directors who represent 77.78% or more than three-fourth of the entire Board. This 
composition represents a good balance in monitoring management’s decisions. There are 3 independent 
directors which represent  33.33% of the Board (or one-third) who meet the qualifications under the 
Stock Exchange of Thailand and Securities and Exchange Commission’ regulations.

	    Moreover, the company had a policy to appoint different persons in the positions of the Chairman 
of the Board and the Executive Chairman.

1.2 The appointment of directors must be made in accordance with the stipulated schedule, and the nomination
of directors for election shall be made with transparency and clarity. Background information on the candidates 
must be sufficiently detailed to assist in the selection process.

1.3 The background of all the directors must be disclosed in detail to the public, and shall be disclosed for 
any changes in the composition of the Board.

2. Duties and Responsibilities of the Board of Directors
	   Refer to duties and responsibilities  of the Board of Directors (Page 14)

3. Duration of Office
	   In each annual general shareholders’ meeting, one-third  of the directors shall vacate their positions. In 
the first and second years following the registration of the company, the directors shall conduct a random 
draw to decide which members are to vacate their positions, unless they have determined any other method 
among themselves. In subsequent years, the directors who have been in their positions longest should vacate 
their posts. Directors whose term in office has thus ended may be re-selected.

4. Meeting of the Board of Directors
	   The annual general meeting of shareholders will be organized and take place within 4 months after the 

end of company’s fiscal or accounting year. There are also the Board meetings every 3 months whose yearly 
schedule is announced in advance and special meetings can be organised as necessary. To schedule a 
meeting of the Board of the Directors, Chairman of the Board of the Directors and Executive Chairman will 
consider and approve agenda. The company secretary of the Board will then deliver letter of meeting invitation, 
agenda and related documents to the directors at least 7 days in advance, to allow directors time to study 
the information before meeting.
	   The Chairman of the Board of the Directors will chair the meeting with appropriate time allocation on 
each agenda for directors to discuss and express their opinion freely, especially on critical issues to achieve 
a fairly balanced benefit for shareholders and stakeholders. The Chairman will ensure that the management 
presents relevant information to support the discussions. The company secretary will take note and prepare 
Minute of Meeting within 14 days. He or she will keep record of the minute of meeting on file together with 
other reference documents as well as supporting the Board of the Directors to perform their duties in compliance 
with laws, regulations and resolutions of Shareholders’ Meetings. The company secretary will also coordinate 
with other parties concerned. 

5. Remuneration of Directors
	   Remuneration of directors: the Board of Director determines the remuneration of directors in a clear and 

transparent manner that are sufficient to attract, and retain directors with desirable qualification directors. 
Additional remuneration shall be granted to directors appointed to the Audit Committee as appropriate. 
Consideration for granting all such remuneration shall be based on relevant experience, skill and expertise of 
respective directors.
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	    Remuneration of executives : Remuneration of executives will be according to the company’s operating 
results as well as achievements of each individual executive. 

6. Sub-Committee
	    The company arranged to set up a subcomittee, which is the Audit Committee to assist the Board in monitoring 
the work of each director.

Audit Committee 
	    The Audit Committee is a part of the Board of Directors. Besides, the Audit Committee who has been appointed 
by the Board of Director and shareholders consists of 3 person, one of whom must possess qualifications in 
accounting and finance. Their qualifications comply with the regulations of the Stock Exchange of Thailand 
with regards to independence. There must be a chief of Internal Audit Department who will also act as a 
secretary to the Audit Committee. The Audit Committee has the following duties and authorities. 
	    Refer to duties and responsibilities  of Audit Committee (Page 16)

Qualifications of Audit Committee members
1. Any Audit Committee member and his or her related person shall hold not over 1 percent of the paid-up 

capital of the company, companies within the group, partner companies and related companies. 
2. Audit committee shall be directly and indirectly independent from the company’s financial operations and 

management. This extends to  companies within the same group and its subsidiaries. The committee shall 
not hold such interests for the period of 1 year prior to their appointment with the exception that the Board 
of Directors has decided that such interests do not affect the committee’s independent views.

3. Audit Committee members shall not be appointed to act as representatives to take care of interests of 
major shareholders or others related to the major shareholders.

4. Audit committee members shall not be involved in the company administration, and shall not be employees,
staff or consultants who receive a regular monthly salary from the company, companies in a group, partner 
companies, related companies or the company’s major shareholders.

5. Audit committee members shall not be involved with, or the close relatives of, the company’s executives 
or major shareholders.

6. Audit Committee members must be able to provide comments or assessment of the work delegated by 
the company’s Board of Directors, without being under control of the executives or major shareholders of 
the company, including their relatives.

Duration of Office 
	    Members of the Audit Committee shall remain in office for two years, including additional appointments and 
withdrawals from the Audit Committee. Members of the Audit Committee whose term in office has expired 
may be re-appointed. Resignation from the Audit Committee, member(s) of the audit committee shall submit 
his(her) letter of resignation to the Chairman of the Board of Directors at least 30 days in advance. The Board 
of Directors shall approve resignations and send copies of resignation letters to the Stock Exchange of Thailand.  
	    Should a vacancy arise on the Audit Committee for reasons other than the expiry of the duration of office, 
the Board of Directors shall appoint a person with all the necessary qualifications to replace the resigned 
person. The appointed person shall remain in office only for the remaining term of office of the person whom 
they are replacing, and the Stock Exchange of Thailand shall be notified accordingly.
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Audit committee meetings
1. The Audit Committee shall hold meetings once every each quarter to deliberate the quarterly budget and 

other issues in accordance with Audit framework. The Chairman of the Audit Committee may call for meetings 
in special instances to deliberate issues that are necessary or urgent as deemed appropriate.

2. In calling a meeting of the Audit Committee, the Chairman of the Audit Committee, or the secretary of 
the Audit Committee through the order of the Chairman of the Audit Committee, shall send a letter to the 
members of the Audit Committee no less than seven days prior to the date of the meeting. An exception 
may be made in urgent circumstances, the meeting may be announced by other means or scheduled for 
an earlier suitable period.

3. The Chairman of the Audit Committee shall report the minutes of the meeting to the Board of Directors on 
the following day.

4. The secretary of the Audit Committee shall not have the right to vote.
7. Selection of Directors

Refer to selection of Directors (Page 17)   
8. Executive Committee 

Refer to duties and responsibilities of the Executive Committee. (Page 15)
9. Training and Knowledge Development of the Board of Directors

	  Every newly appointed director shall be duly informed of the regulations and information of the company and 
its subsidiaries as needed before performing their duties. Each director would receive proper training to 
continuously develop their knowledge in order to help them efficiently perform their duties and effectively control 
the business operation of the company. 

In the year 2011, the company has managed to comply with the principle of the Good Governance under 
responsibility of Board of the Directors as follows:

• The company has appointed Mr. Teoh Khiam Boon as a director on 9 August, 2011, in place of one director 
who resigned. He attends to director training course the Director Accredited Program on February 27, 2012.

• The directors have taken part in determining the company’s vision, mission, strategies, goals and business 
plan, and also evaluating the performance of the management.

• The directors have responsibility in ensuring that their conduct complies with the law, mission, company’s 
regulations including shareholders’ resolution with integrity while protecting the company’s interests. 
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Department

Details Year 2011 Year 2010

Number of employees 2011 (persons)

Management
Sales & Marketing
Customer Service
Product & Business Development
D&B Business 
D&B Duntrade
Data & Information Operation
Business Analyst
Application and Data Management
Network and Security Management
News Online
Data Center
Internal Audit
Accounting
Human Resource
Administrative

                      Total

Salaries and Bonuses (Baht)

Provident Fund (Baht)

65,002,934.53

983,313.00

55,270,490.95

924,403.00

 4
16
5

10
7
3

24
9
7
6
7
9
3
8
5
6

129

Employee

Compensation for Employees

As of December 2010 and December 2011, the company numbered 119 and 129 respectively.

Human Resource Development Policy

	 The company provides training and developing programs for its staff on a regular basis.  A newly recruiting 
employee will be offered trainings to enable them to understand their respective duties. Seminars, training and 
workshops are organized for staff continuously to increase their knowledge and enhance job skills.  Our overseas 
partners also send their personnel to train BOL staff regarding their new services and BOL occasionally send our 
staff for overseas visit.

Labour Disputes Over the Past Three Years

	 None.
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Internal control system

	 The company’s Board of Directors and Executives have continuously emphasized the importance of the 
internal control system in order to have an adequate internal control system suitable for the company’s business 
operation to achieve the highest management efficiency as well as taking care of property, reducing mistakes 
and waste that might occur to the company, managing finance and risk, managing and keeping security 
of data and information technology system, and supervising the performance and compliance with rules and 
regulations of authorities agencies to ensure that company’s operations would be able to achieve the objectives 
and create the highest additional value in the long-term. The evaluation of internal control system could be 
summarized as follows:

1. Control Environment

• The company clearly set business operation goals which were considered by the company’s Board of Directors, 
the goals can be substantially measured for use as employees’ working guidelines.

• The company clearly and suitably created the organizational structure and chains of command and assigned 
authority and responsibilities to them in writing, all employees had acknowledged their roles, authority, duty, 
and responsibility and were aware of their responsibilities.

• The company emphasised the importance of honesty and morality in doing business by setting policies and 
regulations in writing.

2. Risk Evaluation

	 The management  identified risks from internal and external factors which might  have impact on the 
achievement of organizational objectives.  The company suitably analysed and managed risks while ensuring 
that its operations comply with the measures that were set. 

3. Control Activities

	 The company has effective, suitable, and adequate control activities as follows: setting policies and regulations 
on working in writing; reviewing financial reports and non-financial performance reports by the management 
and the Audit Committee so that both teams can monitor each other; imposing scope of authority and the 
level of authorised and delegation financial in writing; preparing supporting documents that aids the delegation 
of duties to relevant divisions and persons to ensure that the risk management system, internal control system, 
and business supervision process of the company were sufficiently and efficiently provided in accordance with 
the company’s objectives. 

4. Information Technology and Communication

	 The company continuously develops its information technology system and data system and sufficiently 
made various important data to be used in making decisions.  Consideration on minutes of the committee was 
made by summarizing committee’s opinion.  Account entry was made in accordance with the generally accepted 
accounting principles to fit the company’s business characteristics.  Moreover, the company had the information 
technology system to facilitate its works, financial and operation result reports, compliance with the policy 
and regulations used in controlling and carrying out the organization’s activities to ensure that the information 
technology and communication, both inside and outside the organization, enabled the organization to achieve 
its objectives and goals.
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5.  Monitoring and Assessment  

	 The company has its own performance monitoring system which is used by the company’s Board of Directors to 
compare the operation results of each year and so far has found that they have met the targeted goals, the 
internal audit unit reports directly to the Audit Committee to audit the performance to see whether it complied 
with the predefined internal control system.
	 After the Board of Directors made consideration, it unanimously agreed that the company had adequate 
and suitable internal audit internal control system.

Monitoring of Insider Trading

	 The company’s Board of Directors has recognized the importance of preventing the company’s internal 
information against use for personal benefits, and therefore made a policy to keep confidential information that 
have not been made available to the public. Such confidential information shall only be disclosed to the parties 
concerned. 

	 The company has advised executives of their duties to 
report on the company’s stocks held by them as well as their 
spouses and their minor children, and to report  changes to 
the Securities and Exchange Commission in section 59 and 
the penalty in section 275 according to the Act on Securities 
and Securities Exchange B.E. 2535. Moreover, the company prohibits 
directors, executives including their spouses and their minor 
children from purchasing, selling, transferring, or taking transfer 
of, the company’s stock using internal information not yet 
disclosed to the public, and from trading of stocks particularly 
during 1 month before disclosure of financial statements to 
the public, In the cases where directors, executives’ including 
their spouses and minor children purchase, sell, transfer, or 
taking transfer of the company’s stocks do not fall under the 
above categories, all such transactions shall be reported to 
the Securities Exchange Commission and the Stock Exchange 
of Thailand within 3 working days of their occurrence. There 
are reports for the company’s stocks held by directors and 
executives at the quarterly Board of Directors Meeting.
	 As for employees, the company includes this subject as 
a matter of ethics to be observed by employees. Employees 
must not use their positions, duties and the company’s confidential 
information to seek benefits for themselves and related parties.
	 If any of the above persons are found to use the company’s 
internal information for their own benefits, the company shall 
deem that such persons have committed a serious disciplinary 
offense and will be  subjected to penalization pursuant to the 
company’s Articles of Association.
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CONNECTED TRANSACTIONS

	 The company has reported connected transactions with related parties in the Note to Financial Statements 
as of 31 December 2011, item 8. The company has entered into connected transactions taking into account 
the following guidelines:

Necessity and Rationale of Connected Transactions

	 Connected transactions are necessary and reasonable to create the best benefits to the company and are 
considered to be transacted under ordinary course of business. The company pays and/or receives payments 
according to fair market prices.

View of the Audit Committee

	 The company’s Audit Committee has deliberated connected transactions and formed opinions that the 
connected transactions are reasonably made with sensible and fair pricing to the company, and are indifferent 
should the company transact with non-related parties.

Procedure to Approve Connected Transactions 

	 Every connected transaction has to undergo procedure for approval in compliance with rules and regulations 
stipulated in the Securities and Exchange Act (No.4) B.E. 2551 and other related rules, announcements and 
guidelines made by The Stock Exchange of Thailand (SET) and The Securities and Exchange Commission (SEC) 
relevant authorities concerning connected transactions entered into by listed companies. A director who relates 
to a connected transaction has to be refrained from casting vote on such matter.

Connected Transaction Tendency

	 Connected transactions that have been made or are to be made in the future shall be according to ordinary 
course of business with to transferring of benefits between the company and related parties. The company has 
appointed the Audit Committee to audit and consider the disclosure of connected transactions, which may 
potentially create conflict of interest to comply with the Securities and Exchange Act and other related rules, 
announcements and guidelines made by relevant authorities concerning connected transactions entered into 
by listed companies, as well as in accordance with standard set by the Institute of Certified Accountants and 
Auditors of Thailand (Federation of Accounting Professions) 
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Audit Committee’s Report

The Audit Committee of Business Online Public Company Limited is composed of three (3) independent directors. 
Each member of the Committee meets the qualification as defined by The Stock Exchange of Thailand regulations. 
The members of the Committee are as follows:
1.  Mr. Anant			  Tangtatswas		  Independent Director and Chairman of Audit Committee 
2.  Ms. Manida		  Zinmerman		  Independent Director and Audit Committee 
3.  Ms. Suteera		  Sripaibulya		  Independent Director and Audit Committee
    
Duties and responsibilities of the Audit Committee are as follows:

• To review the financial report to be accurate, complete, and reliable.
• To oversee adequacy and efficiency of internal control system and internal audit system.
• To consider, select, and propose for appointment of the company’s auditor.
• To oversee the company’s compliance with related laws and regulation.
• Other duties assigned by the company’s Board of Directors.

	 During 2011, the Audit Committee conferred quarterly with the company’s auditor, internal auditors, management 
and the Accounting Department to review the financial reports, discuss and mutually give recommendations 
so that the financial reports reflected generally accepted accounting principles. The company’s financial statement 
was adequately disclosed and that no transactions, in contrary to the related requirements and regulations, 
were found.  Each quarter the audit committee submitted a report on audit results to the Board of Directors.   
The major issues could be summarized as follows:
1. Reviewing the quarterly financial statement and annual financial statement proposed to the Board of Directors.
2. Considering and proposing appointment of the company’s auditor and auditor’s remuneration by considering 

auditor’s qualification, expertise in auditing and justification of the audit work quantity.
3. Considering objectives and scopes of work and approving audit plan for the year 2012 of the Internal Audit 

section and giving recommendations and remarks.
4. Acknowledging audit results and recommendations for the year 2011 by company’s auditor and the Internal 

Audit section, following up the Management’s corresponding response and proposing to the Board of Directors.
5. Overseeing the company’s major risk management, good internal control system, compliance with the securities 

law, rules and regulations of the Stock Exchange of Thailand or other relevant legal issues.
6. Considering connected transactions, or transactions that may lead to conflicts of interests to ensure fairness 

and no transfer of benefits.

	 For the year 2012, the Audit Committee has proposed to the Board of Directors to appoint Ms. Siriwan Suratepin 
C.P.A. Registration No. 4604 and/or Mr. Wichart Lokatekrawee C.P.A. Registration No. 4451 and/or 
Ms. Kamontip Lertwitworatep C.P.A. Registration No. 4377 from Ernst & Young Office Limited as the company’s 
auditor for the year 2012. 

Mr. Anant Tangtatswas
Chairman of the Audit Committee
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Board of Directors’ Duties 

on Financial Disclosure 2011

	 The Board of Directors of Business Online Public Company Limited understands the responsibility of ensuring 
integrity, sufficient, relevant and transparent disclosure of the company’s fiscal year 2011 financial statements. 
Such disclosure abides by the generally accepted accounting principles, ensuring the integrity of the company’s 
operations/ appropriate accounting policies have been put in place and adhered to on a consistent basis 
while due consideration has been placed on the process of preparing the company and the company’s consolidated 
fiscal year 2011 financial statements including other information that has been included in this year’s annual 
report. 

	 To enhance stakeholder trust, the Board appointed an Audit Committee comprising of Independent Directors 
with qualifications as stipulated by the guidelines of Stock Exchange of Thailand. Ensuring that the company 
provides sufficient, transparent, correct and appropriate financial disclosure along with information regarding 
related party transactions is a key function of the committee. Ensuring appropriate, sufficient and effective risk 
management guidelines, appropriate internal control procedures along with robust internal audit processes are 
also the functions of the committee. Legal compliance is at the forefront of the Board’s concerns therefore the 
committee is also charged with ensuring that the company’s operations adheres to all relevant external and 
internal legal, guidelines and policies. 

	 The Board of Directors believes that the company and the company’s consolidated fiscal year 2011 financial 
statements ending 31 December 2011, which has been reviewed by the Audit Committee, management and 
the company’s financial auditor to be correct, complete, appropriate, in compliance with generally accepted 
accounting practices and employs appropriate accounting policies on a consistent basis. The financial disclosure 
is deemed to be transparent, provides an appropriate level of disclosure and is in compliance with all the relevant 
legal, guidelines and policies. 

 Noravat Suwarn 
Chairman of the Board

Jack Min Intanate 
Executive Chairman 
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Report of the Independent Auditor

To the Shareholders of Business Online Public Company Limited

	 I have audited the accompanying consolidated statement of financial position of Business Online Public 
Company Limited and its subsidiaries as at 31 December 2011, the related consolidated statements of comprehensive 
income, changes in shareholders’ equity and cash flows for the year then ended, and have also audited the 
separate financial statements of Business Online Public Company Limited for the same period. These financial 
statements are the responsibility of the management of the Company and its subsidiaries as to their correctness 
and the completeness of the presentation. My responsibility is to express an opinion on these financial statements 
based on my audit. The consolidated financial statements as at 31 December 2010 and for the year then 
ended of Business Online Public Company Limited and its subsidiaries and the separate financial statements of 
Business Online Public Company Limited, which are presented herein for comparative purpose, were audited by 
another auditor who, under her report dated 1 March 2011, expressed an unqualified opinion on those statements.

	 I conducted my audit in accordance with generally accepted auditing standards. Those standards require 
that I plan and perform the audit to obtain reasonable assurance about whether the financial statements are 
free of material misstatement. An audit includes examining, on a test basis, evidence supporting the amounts 
and disclosures in the financial statements. An audit also includes assessing the accounting principles used and 
significant estimates made by management, as well as evaluating the overall financial statement presentation. 
I believe that my audit provides a reasonable basis for my opinion. 

	 In my opinion, the financial statements referred to above present fairly, in all material respects, the financial 
position of Business Online Public Company Limited and its subsidiaries and of Business Online Public Company 
Limited as at 31 December 2011, and the results of their operations, and cash flows for the year then ended in 
accordance with generally accepted accounting principles.

	 Without qualifying my opinion on the above financial statements, I draw attention to the matter as discussed in 
Note 3 and Note 5 to the financial statements, during the current year, the Company adopted the revised and 
new accounting standards issued by the Federation of Accounting Professions, and applied them in its preparation 
and presentation of the financial statements. For the first-time adoption of TAS 19 Employee Benefits, the Company 
elected to recognise the transitional liability, which exceeds the liability that would have been recognised at 
the same date under the previous accounting policy, through an adjustment to the beginning balance of retained 
earnings in the current year.

Siriwan Suratepin
Certified Public Accountant (Thailand) No. 4604

Ernst & Young Office Limited
Bangkok: 20 February 2012
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Statements of financial position

As at 31 December 2011 and 2010

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.	

		

Assets

Current assets

Cash and cash equivalents
Temporary investments
Trade accounts receivable
Accrued income
Other current assets
Total current assets

Non-current assets

Restricted bank deposits 
Investments in subsidiaries
Investment in associated 
company
Other long-term investment
Building improvement and 
equipment
Intangible assets
Other non-current assets
Total non-current assets	
Total assets	

59,347,148 
 - 

 72,886,668 
 131,279,094 
 23,595,884 

 287,108,794 

 17,000,100 
 - 
 

30,404,981  
27,864,111 

 
12,179,071 
 13,869,482 
 1,334,576 

 102,652,321 
 389,761,115 

48,304,107 
 17,000,000 
 59,471,219 
 78,896,276 
 11,266,618 

 214,938,220 

 30,000,100 
 - 
 

30,206,330  
27,864,111 

 
10,520,270 
 12,966,974 
 1,330,576 

 112,888,361 
 327,826,581 

58,219,650 
 - 

 72,886,668 
 131,279,094 
 23,416,390 

 285,801,802 

 17,000,100 
 5,599,930 

 
30,000,000  
27,864,111 

 
10,946,738 
 11,023,981 
 1,334,576 

 103,769,436 
 389,571,238 

47,623,686 
 17,000,000 
 59,471,219 
 78,896,276 
 11,262,606 

 214,253,787 

 30,000,100 
 999,930 

 
30,000,000  
27,864,111 

 
10,518,417 
 12,966,974 
 1,330,576 

 113,680,108 
 327,933,895 

9
10
11

12
13

14
15

16
17

Note 2011 20112010 2010

Consolidated financial 

statements

Separate financial 

statements

(Unit : Baht)

Business Online Public Company Limited and its subsidiaries
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Liabilities and shareholders’ equity		

Current liabilities		
Trade and other payables	
Income tax payable		
Other current liabilities		
	 Unearned revenue		
	 Information utilization fee payable	
	 Others		
Total current liabilities	
	
Non-current liability		

Reserve for long-term employee benefits
Total non-current liability		
Total liabilities	
	
Shareholders’ equity		

Share capital		
	 Registered		
		  787,500,000 ordinary shares 
		  of Baht 0.10 each
	 Issued and fully paid up		
		  785,094,700 ordinary shares 
		  of Baht 0.10 each
		    (2010: 773,550,000 ordinary	
		    shares of Baht 0.10 each)	
Share premium 		
Retained earnings		
	 Appropriated - statutory reserve	
	 Unappropriated		
Equity attributable to owners of the Company	
Non-controlling interests of the subsidiaries		
Total shareholders’ equity		
Total liabilities and shareholders’ equity	
	

49,207,800
 14,857,055 

 38,617,464 
 11,564,194 
 15,919,400 
 130,165,913

 

 6,765,969 
 6,765,969 

 136,931,882 

 78,750,000 

 78,509,470 
 75,749,786 

 7,875,000 
 90,694,938 

 252,829,194  
39 

 252,829,233 
 389,761,115 

20,819,826
 13,932,964 

 36,358,772 
 10,620,982 
 11,830,947 
 93,563,491 

 - 
 - 

 93,563,491 

 78,750,000 

 77,355,000 
 69,030,771 

 7,875,000 
 80,002,273 

 234,263,044  
46 

 234,263,090 
 327,826,581 

		
	

49,022,087
 14,857,055 

		
 38,617,464 
 11,564,194 
15,792,440 
129,853,240 

		

 6,765,969 
 6,765,969 

 136,619,209 
		
		
		

		
 78,750,000 

		
		

		
 78,509,470 
 75,749,786 

		
 7,875,000 

 90,817,773 
 252,952,029 

		   - 
 252,952,029 
 389,571,238 

20,789,826
 13,932,964 

 36,358,772 
 10,620,982 
 11,830,947 
 93,533,491 

 - 
 - 

 93,533,491 

 78,750,000 

 77,355,000 
 69,030,771 

 7,875,000 
 80,139,633 

 234,400,404 
 - 

 234,400,404 
 327,933,895 

18

19

20

21

As at 31 December 2011 and 2010 (Unit : Baht)

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.	

		

Note 2011 20112010 2010

Consolidated financial 

statements

Separate financial 

statements

Statements of financial position (continued)
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Revenues

Online information service income
Other service income
Other income
Total revenues

Expenses

Costs of services 
Administrative expenses
Total expenses
Profit before share of income from
	 investments and corporate income tax 
Share of income from investment 
	 in associated company
Profit before corporate income tax
Corporate income tax
Profit for the period
Other comprehensive income for the year
Total comprehensive income for the year

Profit attributable to:	

Equity holders of the Company	
Non-controlling interests of the subsidiaries	
	
Earnings per share (Baht)

Basic earnings per share 	
   Profit attributable to equity holders 	
   	   of the Company	
   Weighted average number of 	
   	   ordinary shares (shares)	
Diluted earnings per share
       Profit attributable to equity holders 	
       of the Company	
       Weighted average number of 	
       ordinary shares (shares)	
 

 231,283,886 
 170,384,422 
 11,316,684 
 412,984,992 

 213,336,654 
 83,028,031 

 296,364,685 

 116,620,307 
 

198,651 
 116,818,958 
 (30,582,418)
 86,236,540 

 - 
 86,236,540

 86,236,547 
 (7)

 86,236,540 

 0.11 

774,717,610

 0.11 

780,868,572
 

 212,419,644 
 104,032,391 
 10,309,817 
 326,761,852 

 152,724,035 
 75,192,305 

 227,916,340 

 98,845,512 
 

129,703 
 98,975,215 

 (26,547,895)
 72,427,320 

 - 
 72,427,320

  72,427,324  
 (4)

72,427,320  

 0.09 

766,527,111

 0.09 

773,630,781
 

 231,283,886 
 170,384,422 
 11,292,255 
 412,960,563 

 213,336,654 
 82,819,469 

 296,156,123 

 116,804,440 

 - 
 116,804,440 
 (30,582,418)
 86,222,022 

 - 
 86,222,022

 86,222,022 

 0.11 

774,717,610

 0.11 

780,868,572
 

 212,419,644 
 104,032,391 
 10,306,355 
 326,758,390 

 152,724,035 
 75,129,812 

 227,853,847 

 98,904,543 

 - 
 98,904,543 

 (26,547,895)
 72,356,648 

 - 
 72,356,648

 72,356,648 

 0.09 

766,527,111

 0.09 

773,630,781
 

22

23

24

24

Note

Statements of comprehensive income

For the years ended 31 December 2011 and 2010

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.	

		

(Unit: Baht)

2011 20112010 2010

Consolidated financial 

statements

Separate financial 

statements

Business Online Public Company  Limited and its subsidiaries

General Information-
Business Objectives

  page 89 - 92

Nature of Business-
Risk Factors

 page 93 - 98

Shareholder Structure-
The Audit Committee

 page 99 - 106

Corporate Governance 
Policy-Employee

 page 107 - 115



131รายงานประจ�ำปี 2554

For the years ended 31 December 2011 and 2010
(Unit: Baht)

Balance as at 31 December 2009	

Additional ordinary share from		

	 warrant exercised (Note 20)	

Dividend paid (Note 27)		

Total comprehensive income for the year 	

Balance as at 31 December 2010		
		
Balance as at 31 December 2010	
Cumulative effect of changes in accounting 
	 policies for employee benefit (Note 5)	
Additional ordinary share from		
	 warrant exercised (Note 20)		
Dividend paid (Note 27)		
Total comprehensive income for the year 		
Balance as at 31 December 2011

 76,535,100 

 819,900 

 - 

 - 

 77,355,000 

 77,355,000 

 - 

 1,154,470 

 - 

 - 

 78,509,470 

 64,217,958 

 4,812,813 

 - 

 - 

 69,030,771 

 69,030,771 

 - 

 6,719,015 

 - 

 - 

 75,749,786 

 7,875,000 

 - 

 - 

 - 

 7,875,000 

 7,875,000 

 - 

 - 

 - 

 - 

 7,875,000 

 72,671,644 

 - 

(65,096,695) 

(72,427,324)

 80,002,273

  

80,002,273

 

(5,893,982)

 

-

(69,649,900)  

86,236,547

90,694,938

221,299,702 

 5,632,713 

(65,096,695)

72,427,324

234,263,044 

234,263,044 

 (5,893,982)

 7,873,485  

(69,649,900)

86,236,547

252,829,194

221,299,752 

 5,632,713  

(65,096,695)

72,427,320 

234,263,090

 234,263,090 

 (5,893,982)

 7,873,485 

(69,649,900)

 -  

86,236,540

252,829,233

 50 

 - 

 - 

 (4)

 46 

 46 

 - 

 - 

 - 

 (7)  

 39 

Statements of changes in shareholders’ equity		

	

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.	 	
	

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.	 	
	

 76,535,100 

 819,900 

 - 

 - 

 77,355,000 

 77,355,000 

 - 

 1,154,470 

 - 

 - 

 78,509,470 

 64,217,958 

 4,812,813 

 - 

 - 

 69,030,771 

 69,030,771 

 - 

 6,719,015 

 - 

 - 

 75,749,786 

 7,875,000 

 - 

 - 

 - 

 7,875,000 

 7,875,000 

 - 

 - 

 - 

 - 

 7,875,000 

 72,879,680 

 -  

(65,096,695)

72,356,648  

80,139,633

 

80,139,633 

 (5,893,982)

 -  

(69,649,900)  

86,222,022

90,817,773

 221,507,738 

 5,632,713  

(65,096,695)

72,356,648 

234,400,404

 234,400,404 

 (5,893,982)

 7,873,485 

(69,649,900)

86,222,022 

252,952,029

Issued and 

paid up 

share capital

Total

 shareholders’ 

equity

Total

 shareholders’ 

equity

Share premium 

Issued and 

paid up 

share capital

Share 

premium 

 Total equity 

 attributable to 

 the owner of 

 the Company E
q
u

it
y 

at
tr

ib
u

ta
b
le

 t
o 

n
o
n

-c
o
n

tr
o
ll

in
g
 i
n

te
re

st
s 

o
f 

th
e 

su
b
si

d
ia

ri
es

Appropriated 

Statutory 

reserve

Unappropriated 

Retained earnings

Retained earnings

Balance as at 31 December 2009	

Additional ordinary share from		
	 warrant exercised (Note 20)	

Dividend paid (Note 27)		

Total comprehensive income for the year 	
Balance as at 31 December 2010	

	

Balance as at 31 December 2010		

Cumulative effect of changes in accounting 

	 policies for employee benefit (Note 5)	
Additional ordinary share from		

	 warrant exercised (Note 20)		

Dividend paid (Note 27)		
Total comprehensive income for the year 		

Balance as at 31 December 2011	

	

Appropriated

Statutory reserve

Unappropriated 

Business Online Public Company Limited and its subsidiaries

Equity attributable to the owner of the Company
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Cash flows from operating activities 	

Profit before tax		
Adjustments to reconcile profit before tax to 
	 net cash provided by (paid from) operating 
	 activities:		
	 Depreciation and amortisation		
	 Gain on sales and disposal of equipment	
	   and intangible assets		
     Allowance for impairment loss on assests	
     Share of income from investment in 		
	   associated company 		
	 Provision for long-term employee benefits
	 Unrealised loss (gain) on exchange	
	 Dividend income		
	 Interest income 		
Income from operating activities before changes 	
	 in operating assets and liabilities	
Decrease (increase) in operating assets :	      	
     Trade accounts receivable		
	 Accrued income		
	 Other current assets		
	 Other non current assets		
Increase (decrease) in operating liabilities :		
	 Trade and other payables		
	 Unearned revenue		
	 Information utilization fee payable	
	 Other current liabilities		
Cash flows from operating activities		
	 Cash paid for corporate income tax 	
Net cash from operating activities 		

 116,818,958 

 10,039,806 

 (55,513)
 939,501 

 
(198,651)
 871,987 
 86,571 

 (9,646,875)
 (854,770)

 118,001,014 

 (13,388,512)
 (52,382,818)
 (13,177,863)

 (4,000)

 28,274,467 
 2,258,692 
 943,212 

 4,088,453 
 74,612,645 

 (29,658,327)
 44,954,318 

 98,975,215 

 21,638,551 

 (24,297)
 - 
 

(129,703)
 - 

 (163,239)
 (7,656,250)

 - 

 112,640,277 

 (41,410)
 (35,418,148)
 (4,494,441)

 1,500 

 5,075,098 
 485,290 
 340,124 

 (162,295)
 78,425,995 

 (19,491,305)
 58,934,690 

 116,804,440 

 9,938,004 

 (55,513)
 1,339,501 

 - 
 871,987 
 86,571 

 (9,646,875)
 (830,139)

 118,507,976 

 (13,388,512)
 (52,382,818)
 (13,002,380)

 (4,000)

 28,118,754 
 2,258,692 
 943,212 

 3,961,493 
 75,012,417 

 (29,658,327)
 45,354,090 

 98,904,543 

 21,634,192 

 (24,297)
 - 

 - 
 - 

 (163,239)
 (7,656,250)

 - 

 112,694,949 

 (41,410)
 (35,418,148)
 (4,494,425)

 1,500 

 5,075,098 
 485,290 
 340,124 

 (162,295)
 78,480,683 

 (19,491,305)
 58,989,378 

Cash flow statements

For the years ended 31 December 2011 and 2010 (Unit : Baht)

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.	
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Cash flows from investing activities 	

Decrease in temporary investment		
Cash paid for investment in subsidiary	
Decrease (increase) in restricted bank deposits 	
Proceeds from sales equipment		
Acquisition of equipment		
Acquisition of computer software		
Dividend received		
Interest received		
Net cash flows from (used in) investing activities	
	
Cash flows from financing activities 		

Cash received from additional ordinary share	
	 from warrant exercised		
Dividend paid		
Net cash used in financing activities	
Net increase (decrease) in cash and 
cash equivalents		
Cash and cash equivalents at beginning of year 
Cash and cash equivalents at end of year 	

Supplemental cash flow information :	

Non-cash related transactions from operating 
activities		
   Reserve for long-term employee benefits	
	

 17,000,000 
 - 

 13,000,000 
 55,677 

 (8,160,147)
 (4,441,133)
 9,646,875 
 763,866 

 27,865,138 

 
7,873,485 

 (69,649,900)
 (61,776,415)

 
11,043,041 
 48,304,107 
 59,347,148 

 5,893,982 

 4,963,165 
 - 

 (14,000,000)
 41,151 

 (4,758,089)
 (5,307,418)
 7,656,250 

 - 
 (11,404,941)

 5,632,713 
 (65,083,712)
 (59,450,999)

 
(11,921,250)
 60,225,357 
 48,304,107 

   

 - 

 17,000,000 
 (5,000,000)
 13,000,000 

 55,677 
 (6,829,742)
 (1,593,755)
 9,646,875 
 739,234 

 27,018,289 

 7,873,485 
 (69,649,900)
 (61,776,415)

 
10,595,964 
 47,623,686 
 58,219,650 

   

 5,893,982 

 4,963,165 
 - 

 (14,000,000)
 41,151 

 (4,758,089)
 (5,307,418)
 7,656,250 

 - 
 (11,404,941)

 5,632,713 
 (65,083,712)
 (59,450,999)

 
(11,866,562)
 59,490,248 
 47,623,686 

   

 - 

2011 20112010 2010

Consolidated finacial 

statements

Separate financial 

statements

For the years ended 31 December 2011 and 2010 (Unit : Baht)

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.	
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For the year ended 31 December 2011

Notes to consolidated financial statements

1.	 General information

	Business Online Public Company Limited (“The Company”) is a public company incorporated and  
domiciled in Thailand. Its major shareholders are Advanced Research Group Co., Ltd., which is incorporated 
in Thailand, and Keppel Communications Pte. Ltd., which is incorporated in Singapore. Its principal activity 
is service provider and developer of local and global financial information system and as an online and 
offline business information service provider as well as consulting service and database management. The 
registered office of the Company is at 900/8-10 SVOA Tower, Rama III Road, Kwang Bangpongpang, Khet 
Yannawa, Bangkok.

2.	B asis of preparation

	 2.1	 The financial statements have been prepared in accordance with accounting standards enunciated under 
the Accounting Professions Act B.E. 2547 and their presentation has been made in compliance with the 
stipulations of the Notification of the Department of Business Development dated 28 September 2011,  
issued under the Accounting Act B.E. 2543.

The financial statements in Thai language are the official statutory financial statements of the Company. 
The financial statements in English language have been translated from the Thai language financial statements.

The financial statements have been prepared on a historical cost basis except where otherwise  
disclosed in the accounting policies.
	

	 2.2	 Basis of consolidation
		  a)	 The consolidated financial statements include the financial statements of Business Online Public  
			   Company Limited (“the Company”) and the following subsidiary companies (“the subsidiaries”):

		  b)	 Subsidiaries are fully consolidated, being the date on which the Company obtains control, and  
			   continue to be consolidated until the date when such control ceases.
		  c)	 The financial statements of the subsidiaries are prepared using the same significant accounting  
			   policies as the Company.
		  d)	 Material balances and transactions between the Company and its subsidiary companies have  
			   been eliminated from the consolidated financial statements.
		  e)	 Non-controlling interests represent the portion of profit or loss and net assets of the subsidiaries that  
			   are not held by the Company and are presented separately in the consolidated profit or loss and  
			   within equity in the consolidated statement of financial position.

Company’s name Nature of business
Country of 

incorporation

Percentage of

shareholding

2011

Percent

2010

Percent

D&B (Thailand) Co., Ltd. Business Information 
Service

Thai 99.99 99.99

 iBOL Co., Ltd. Business intelligent 
tool and software 

as a service 

Thai 99.99 -
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	 2.3	 The separate financial statements, which present investments in subsidiaries and associates under  
		  the cost method, have been prepared solely for the benefit of the public.

3.	A doption of new accounting standards during the year

	 During the current year, the Company adopted a number of revised and new accounting standards,  
	 issued by the Federation of Accounting Professions, as listed below. 

	 These accounting standards do not have any significant impact on the financial statements, except  
	 for the following accounting standards.

	TA S 19 Employee Benefits

This accounting standard requires employee benefits to be recognised as expense in the period in which 
the service is performed by the employee. In particular, an entity has to evaluate and make a provision 
for post-employment benefits using actuarial techniques. The Company and its subsidiaries previously accounted for 
such employee benefits when they were incurred. 

Accounting standards:

TAS 1 (revised 2009) Presentation of Financial Statements
TAS 2 (revised 2009) Inventories
TAS 7 (revised 2009) Statement of Cash Flows
TAS 8 (revised 2009) Accounting Policies, Changes in Accounting Estimates and Errors
TAS 10 (revised 2009) Events after the Reporting Period
TAS 11 (revised 2009) Construction Contracts
TAS 16 (revised 2009) Property, Plant and Equipment
TAS 17 (revised 2009) Leases
TAS 18 (revised 2009) Revenue
TAS 19 Employee Benefits
TAS 23 (revised 2009) Borrowing Costs
TAS 24 (revised 2009) Related Party Disclosures
TAS 26 Accounting and Reporting by Retirement Benefit Plans
TAS 27 (revised 2009) Consolidated and Separate Financial Statements
TAS 28 (revised 2009) Investments in Associates
TAS 29 Financial Reporting in Hyperinflationary Economies
TAS 31 (revised 2009) Interests in Joint Ventures
TAS 33 (revised 2009) Earnings per Share
TAS 34 (revised 2009) Interim Financial Reporting
TAS 36 (revised 2009) Impairment of Assets
TAS 37 (revised 2009) Provisions, Contingent Liabilities and Contingent Assets
TAS 38 (revised 2009) Intangible Assets
TAS 40 (revised 2009) Investment Property

Financial reporting standards:

TFRS 2 Share-Based Payment
TFRS 3 (revised 2009) Business Combinations
TFRS 5 (revised 2009) Non-current Assets Held for Sale and Discontinued Operations
TFRS 6 Exploration for and Evaluation of Mineral Resources

Financial Reporting Standard Interpretations:

TFRIC 15 Agreements for the Construction of Real Estate
Accounting Standard Interpretations:

SIC 31 Revenue-Barter Transactions Involving Advertising Services
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The Company’s management believes that these accounting standards will not have any significant impact 
on the financial statements for the year when they are initially applied, except for the following accounting 
standards.

TAS 12 Income Taxes

This accounting standard requires an entity to identify temporary differences, which are differences  
between the carrying amount of an asset or liability in the accounting records and its tax base, and to 
recognize deferred tax assets and liabilities under the stipulated guidelines.

	At present, the management is evaluating the impact on the financial statements in the year when this 
standard is adopted.

5.	 Cumulative effect of changes in accounting policies due to the adoption of new accounting standards

During the current year, the Company made the changes to its significant accounting policies described in 
Note 3 to the financial statements, as a result of the adoption of revised and new accounting standards. 
The cumulative effect of the changes in the accounting policies has been separately presented in the 
statements of changes in shareholders’ equity.

The Company and its subsidiaries have changed this accounting policy in the current year and recognise 
the liability in the transition period through an adjustment to the beginning balance of retained earnings in 
the current year. The change has the effect of decreasing the profit of the Company and its subsidiaries for the 
year 2011 by Baht 0.87 million, (0.001Baht per share) (Separate financial statements: decreasing profit by 
Baht 0.87 million, or 0.001 Baht per share). The cumulative effect of the changes in the accounting policy 
has been presented in Note 5 to the financial statements.

4. 	N ew accounting standards issued during the years not yet effective

	 The Federation of Accounting Professions issued the following new/revised accounting standards that are  
	 effective for fiscal years beginning on or after 1 January 2013.

(Unit : Baht)

Consolidated financial statements and  
Separate financial statements  

as at 1 January 2011

Statements of financial position  

Increase in reserve for long-term employee benefits 5,893,982
Decrease in unappropriated retained earnings (5,893,982)

	 The amount of adjustment affecting the statement of financial position as at 
	 1 January 2011 are summarised below. 

Accounting standards:

TAS 12 Income Taxes
TAS 20 (revised 2009) Accounting for Government Grants and Disclosure of Government Assistance
TAS 21 (revised 2009) The Effects of Changes in Foreign Exchange Rates

Accounting Standard Interpretations:

SIC 10 Government Assistance-No Specific Relation to Operating Activities
SIC 21 Income Taxes-Recovery of Revalued Non-Depreciable Assets
SIC 25 Income Taxes-Changes in the Tax Status of an Entity or its Shareholders
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6.	 Significant accounting policies

	 6.1	 Revenue recognition 
		  Rendering of services

Revenues from purchases of limited numbers of hours of access to the Company’s information services 
by customers, granting users access to information on juristic persons, business news, and information on 
bankrupts and auctions due to bankruptcy, are generally recognised on a straight-line basis over the 
period of usage stipulated in the agreement. This method is used because such revenues are derived 
from sales made direct to customers rather than through distribution agents and because several types 
of service are provided to customers simultaneously over a period which has a fixed termination date. 
The Company therefore believes that there is no material difference between recognising revenue 
based on a straight-line basis and recognising it on hours actually used.

Service income under long-term contracts is recognised on the basis of percentage of completion. 
The percentage of completion is determined based on services performed to date as a percentage 
of total services to be performed.

Interest income 
Interest income is recognised on an accrual basis based on the effective interest rate.  

Dividends
Dividends are recognised when the right to receive the dividends is established
	

	 6.2	 Cash and cash equivalents
		  Cash and cash equivalents consist of cash in hand and at banks, and all highly liquid investments with  
		  an original maturity of three months or less and not subject to withdrawal restrictions.
	
	 6.3	 Trade accounts receivable 
		  Trade accounts receivable are stated at the net realisable value. Allowance for doubtful accounts is  
		  provided for the estimated losses that may be incurred in collection of receivables. The allowance is  
		  generally based on collection experience and analysis of debt aging.

	 6.4	 Investments 
		  a)	 Investments in non-marketable equity securities, which the Company classifies as other investments, are  
			   stated at cost net of allowance for loss on diminution in value (if any). 
		  b)	 Investments in associates are accounted for in the consolidated financial statements using the  
			   equity method.
		  c)	 Investments in subsidiaries and associates are accounted for in the separate financial statements  
			   using the cost method.

	 6.5	 Building improvement and equipment/Depreciation
		  Building improvement and equipment is stated at cost less accumulated depreciation and allowance  
		  for loss on impairment of assets (if any). Depreciation of building improvement and equipment is  
		  calculated by reference to their costs amounts on the straight-line basis over the following estimated  
		  useful lives: 
				    Building improvement	 5 years
				    Equipment and others	 3-5 years		
		  Depreciation is included in determining income.
		  No depreciation is provided on building under improvement.
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	 6.9	 Impairment of assets
At the end of each reporting period, the Company performs impairment reviews in respect of the 
building improvement and equipment and other intangible assets whenever events or changes in 
circumstances indicate that an asset may be impaired. An impairment loss is recognised when the 
recoverable amount of an asset, which is the higher of the asset’s fair value less costs to sell and its 
value in use, is less than the carrying amount. 

An impairment loss is recognised in profit or loss. 

	 6.10	Employee benefits
Short-term employee benefits
Salaries, wages, bonuses and contributions to the social security fund are recognised as expenses  
when incurred.

		  An item of building improvement and equipment is derecognised upon disposal or when no future  
		  economic benefits are expected from its use or disposal. Any gain or loss arising on disposal of an asset 
		  is included in profit or loss when the asset is derecognised.

	 6.6	 Intangible assets
Intangible assets are carried at cost less any accumulated amortisation and any accumulated  
impairment losses (if any). 

Intangible assets with finite lives are amortised on a systematic basis over the economic useful life and 
tested for impairment whenever there is an indication that the intangible asset may be impaired. The 
amortisation period and the amortisation method of such intangible assets are reviewed at least at 
each financial year end. The amortisation expense is charged to profit or loss.

A summary of the intangible assets with finite useful lives is as follows:	
					          					      Useful lives

						        Computer software				       5 years

	 6.7	 Related party transactions
Related parties comprise enterprises and individuals that control, or are controlled by, the Company, 
whether directly or indirectly, or which are under common control with the Company.

They also include associated companies and individuals which directly or indirectly own a voting interest 
in the Company that gives them significant influence over the Company, key management personnel, 
directors, and officers with authority in the planning and direction of the Company’s operations.
	

	 6.8	 Foreign currencies
Transactions in foreign currencies are translated into Baht at the exchange rate ruling at the date of 
the transaction. Monetary assets and liabilities denominated in foreign currencies are translated into 
Baht at the exchange rate ruling at the end of reporting period.
Gains and losses on exchange are included in determining income.
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7. Significant accounting judgements and estimates

The preparation of financial statements in conformity with generally accepted accounting principles at times 
requires management to make subjective judgements and estimates regarding matters that are inherently 
uncertain. These judgements and estimates affect reported amounts and disclosures; and actual results could 
differ from these estimates. Significant judgements and estimates are as follows:

Leases  
In determining whether a lease is to be classified as an operating lease or finance lease, the management 
is required to use judgement regarding whether significant risk and rewards of ownership of the leased  
asset has been transferred, taking into consideration terms and conditions of the arrangement. 

Allowance for doubtful accounts
In determining an allowance for doubtful accounts, the management needs to make judgement and  
estimates based upon, among other things, past collection history, aging profile of outstanding debts and 
the prevailing economic condition. 

Building improvement and equipment/Depreciation
In determining depreciation of building improvement and equipment, the management is required to make 
estimates of the useful lives and residual values of the building improvement and equipment and to review 
estimate useful lives and residual values when there are any changes. 

Post-employment benefits
Defined contribution plans
The Company and its employees have jointly established a provident fund. The fund is monthly contrib-
uted by employees and by the Company. The fund’s assets are held in a separate trust fund and the 
Company’s contributions are recognised as expenses when incurred.

Defined benefit plans 
The Company has obligations in respect of the severance payments it must make to employees upon 
retirement under labor law. The Company treats these severance payment obligations as a defined 
benefit plan.

The obligation under the defined benefit plan is determined by a professionally qualified independent 
actuary based on actuarial techniques, using the projected unit credit method. 

Actuarial gains and losses arising from post-employment benefits are recognised immediately in profit or loss.

For the first-time adoption of TAS 19 Employee Benefits, the Company elected to recognise the transitional 
liability, which exceeds the liability that would have been recognised at the same date under the 
previous accounting policy, through an adjustment to the beginning balance of retained earnings in 
the current year.

	 6.11	Income tax
		  Income tax is provided in the accounts at the amount expected to be paid to the taxation authorities,  
		  based on taxable profits determined in accordance with tax legislation.
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Post-employment benefits under defined benefit plans 
	 The obligation under the defined benefit plan is determined based on actuarial techniques. Such  
	 determination is made based on various assumptions, including discount rate, future salary increase rate,  
	 mortality rate and staff turnover rate.

(Unit : Thousand Baht)

Consolidated financial 

statements

Separate financial 

statements Pricing policy

2011 2010 2011 2010

Transaction with related parties
 Services income 17,478 23,324 17,478 23,324 Market price, Cost plus margin, 

Mutually agreed prices as 

stipulated in the agreements 
Purchase of equipment 7,036 3,401 5,877 3,401 Market price
Services fee expense 40,741 18,435 40,521 18,435 Mutually agreed prices as 

stipulated in the agreements

8.	R elated party transactions

	 During the years, the Company and its subsidiaries had significant business transactions with its related  
	 parties. Such transactions were concluded on commercial terms and bases agreed upon between the  
	 Company and those related parties and were in ordinary course of business. The significant transactions are  
	 summarised below:

	 As at 31 December 2011, the outstanding balances between the Company and its related parties  
	 transactions are as follows:

(Unit : Baht)

Consolidated financial statements Separate  financial statements

2011 2010 2011 2010

Trade receivable (Note 11)

Related companies Common shareholders and directors 4,602,327 8,541,680 4,602,327 8,541,680

Accrued income 

Related companies Common shareholders and directors 1,060,000 1,835,247 1,060,000 1,835,247

Trade and other payables (Note 18)
Related companies Common shareholders and directors 25,141,991 6,656,623 25,133,517 6,656,623

In addition, the management is required to review building improvement and equipment for impairment 
on a periodical basis and record impairment losses when it is determined that their recoverable amount is 
lower than the carrying amount. This requires judgements regarding forecast of future revenues and expenses 
relating to the assets subject to the review.

Intangible assets
The initial recognition and measurement of intangible assets, and subsequent impairment testing, require 
management to make estimates of cash flows to be generated by the asset or the cash generating units 
and to choose a suitable discount rate in order to calculate the present value of those cash flows.

General Information-
Business Objectives

  page 89 - 92

Nature of Business-
Risk Factors

 page 93 - 98

Shareholder Structure-
The Audit Committee

 page 99 - 106

Corporate Governance 
Policy-Employee

 page 107 - 115



141รายงานประจ�ำปี 2554

	 As at 31 December 2010, temporary investment carried interests at 1.4 percent per annum.

10.	Temporary investment
(Unit : Baht)

Consolidated financial statements Separate  financial statements

2011 2010 2011 2010

6 month fixed deposit - 17,000,000 - 17,000,000

11.	Trade accounts receivable
(Unit : Baht)

Consolidated financial statements Separate  financial statements

2011 2010 2011 2010

Trade receivables-related parties
Aged on the basis of due dates
Not yet due 3,428,323 6,413,393 3,428,323 6,413,393
Past due

Up to 3 months 58,208 2,128,287 58,208 2,128,287
3-6 months - - - -
6-12 months 1,115,796 - 1,115,796 -

Total 4,602,327 8,541,680 4,602,327 8,541,680
Trade receivables - unrelated parties
Aged on the basis of due dates
Not yet due 44,513,097 37,167,340 44,513,097 37,167,340
Past due

Up to 3 months 23,769,318 13,762,199 23,769,318 13,762,199
3-6 months 1,926 - 1,926 -

Total 68,284,341 50,929,539 68,284,341 50,929,539
Total trade receivable 72,886,668 59,471,219 72,886,668 59,471,219

	 As at 31 December 2011, bank deposits carried interests between 0.75 and 3.60 percent per annum  
	 (2010: between 0.25 and 1.30 percent per annum).

9.	 Cash and cash equivalents
(Unit : Baht)

Consolidated financial statements Separate  financial statements

2011 2010 2011 2010

Cash 83,417 83,000 83,417 83,000
Bank deposits 59,263,731 48,221,107 58,136,233 47,540,686
Total 59,347,148 48,304,107 58,219,650 47,623,686

	 Directors and management’s benefits
	 During the year ended 31 December 2011 and 2010, the Company and its subsidiaries had employee  
	 benefit expenses payable to their directors and management as below.

(Unit : Baht)

Consolidated financial statements Separate  financial statements

2011 2010 2011 2010

Short-term employee benefits 16,568,143 16,385,456 16,568,143 16,385,456
Post-employment benefits 534,222 - 534,222 -
Total 17,102,365 16,385,456 17,102,365 16,385,456
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(Unit : Baht)

12.	Restricted banks deposits 

	 These represent fixed deposits pledged with the banks to secure credit facilities and letter of guarantees  
	 issued by the banks.

13.	 Investment in subsidiaries

	 Details of investments in subsidiaries as presented in separate financial statements are as follows:

	 On 10 March 2011, the Company had registered a new subsidiary with the Ministry of Commerce named  

	 iBOL Co., Ltd. to provide business intelligent tool and software as a service. This new subsidiary has an  

	 initial registered capital comprising 500,000 shares of Baht 10 per share, or a total of Baht 5 million which  

	 is 100 percent called up, with the Company to hold 100 percent.

Company’s name

Paid-up capital

Shareholding 

percentage

Cost Al lowance for 

impairment 

of investments

Carrying amounts

 based on

cost method - net

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

(%) (%)

D&B (Thailand) 
Co., Ltd. 

1,000,000 1,000,000 99.99 99.99 999,930 999,930 (400,000) - 599,930 999,930

iBOL Co., Ltd. 5,000,000 - 99.99 - 5,000,000 - - - 5,000,000 -
Total 5,999,930 999,930 (400,000) - 5,599,930 999,930

14.	 Investment in associated company

	 14.1	Details of associates:

	 14.2	Share of income and dividend received
		  During the years, the Company has recognised its share of profit from investment in associate company  
		  in the consolidated financial statements and dividend income in the separate financial statements  
		  as follows:

(Unit : Baht)

Company’s name

Consolidated 

financial statements

Share of profit from investment in 
associate during the year

Separate 

financial statements 

Dividend received
 during the year

2011 2010 2011 2010

Abiks Development Co., Ltd. 198,651 129,703 - -

(Unit : Baht)

Company’s name

Nature 

of business

Country of 

incorporation

Percentage 

of shareholding

Consolidated financial 

statements

Carrying amount based 

on equity method 

Separate financial 

statements

cost method

2011 2010 2011 2010 2011 2010

(%) (%)

Abiks Development

 Co., Ltd.

Property 

Development Thai 20 20 30,404,981 30,206,330 30,000,000 30,000,000
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15.	Other long-term investment
(Unit : Baht)

Company’s name

Nature of 

business

Paid-up capital Percentage of

 shareholding

Investment value 

under cost method

Dividend received

 during the year 

2011 2010 (%) 2011 2010 2011 2010

National Credit 

Bureau Co., Ltd.

Credit information 

provider 250,000,000 250,000,000 12.25 27,864,111 27,864,111 9,646,875 7,656,250  

16.	Building improvement and equipment 

	 14.3	Summarised financial information of associate

		  Financial information of the associated company is summarised below.
(Unit : Baht)

Company’s name

Paid-up capital 

as at 

31 December

Total assets 

as at

31 December

Total liabilities

 as at 

31 December

Total revenues   

for the year ended 

31 December

Profit

for the year ended 

31 December

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

Abiks Development 

Co., Ltd. 150,000,000 150,000,000 152,231,566 151,208,039 250,827 176,405 1,937,748 1,495,162 949,105 648,515

(Unit : Baht)

Consolidated financial statements

Building 

improvement

Office 

equipment

Computer and 

equipment
Vehicle

Building under 

improvement
Total

Cost 
1 January 2010 15,490,572 7,739,105 72,202,130 7,405,000 - 102,836,807
Additions - 84,753 4,673,336 - - 4,758,089
Disposals - (34,143) (8,352,102) - - (8,386,245)
31 December 2010 15,490,572 7,789,715 68,523,364 7,405,000 - 99,208,651
Additions 211,525 365,690 6,707,932 - 875,000 8,160,147
Disposals - (11,600) (4,598,959) - - (4,610,559)
31 December 2011 15,702,097 8,143,805 70,632,337 7,405,000 875,000 102,758,239
Accumulated depreciation:
1 January 2010 14,266,075 5,719,064 63,767,568 4,361,419 - 88,114,126
Depreciation for the year 393,236 687,135 6,392,328 1,474,941 - 8,947,640
Depreciation on disposals - (32,438) (8,340,947) - - (8,373,385)
31 December 2010 14,659,311 6,373,761 61,818,949 5,836,360 - 88,688,381
Depreciation for the year 410,157 658,048 4,688,978 743,999 - 6,501,182
Depreciation on disposals - (11,598) (4,598,797) - - (4,610,395)
31 December 2011 15,069,468 7,020,211 61,909,130 6,580,359 - 90,579,168
Net book value:
31 December 2010 831,261 1,415,954 6,704,415 1,568,640 - 10,520,270
31 December 2011 632,629 1,123,594 8,723,207 824,641 875,000 12,179,071
Depreciation for the year
2010 (6.4 included in services cost, and the balance in administrative expenses) 8,947,640
2011 (4.6 included in services cost, and the balance in administrative expenses) 6,501,182
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(Unit : Baht)

Separate financial statements

Building 

improvement

Office 

equipment

Computer and 

equipment
Vehicle

Building under 

improvement
Total

Cost 
1 January 2010 15,490,572 7,717,305 72,202,130 7,405,000 - 102,815,007
Additions - 84,753 4,673,336 - - 4,758,089
Disposals - (34,143) (8,352,102) - - (8,386,245)
31 December 2010 15,490,572 7,767,915 68,523,364 7,405,000 - 99,186,851
Additions - 118,480 5,836,262 - 875,000 6,829,742
Disposals - (11,600) (4,598,959) - - (4,610,559)
31 December 2011 15,490,572 7,874,795 69,760,667 7,405,000 875,000 101,406,034
Accumulated depreciation:
1 January 2010 14,266,075 5,703,476 63,767,568 4,361,419 - 88,098,538
Depreciation for the year 393,236 682,776 6,392,328 1,474,941 - 8,943,281
Depreciation on disposals - (32,438) (8,340,947) - - (8,373,385)
31 December 2010 14,659,311 6,353,814 61,818,949 5,836,360 - 88,668,434
Depreciation for the year 393,236 646,342 4,617,680 743,999 - 6,401,257
Depreciation on disposals - (11,598) (4,598,797) - - (4,610,395)
31 December 2011 15,052,547 6,988,558 61,837,832 6,580,359 - 90,459,296
Net book value:
31 December 2010 831,261 1,414,101 6,704,415 1,568,640 - 10,518,417
31 December 2011 438,025 886,237 7,922,835 824,641 875,000 10,946,738
Depreciation for the year
2010 (6.4 included in services cost, and the balance in administrative expenses) 8,943,281
2011 (4.6 included in services cost, and the balance in administrative expenses) 6,401,257

	 As at 31 December 2011, certain building improvement and equipment items have been fully depreciated  
	 but are still in use. The gross carrying amount before deducting accumulated depreciation of those assets  
	 amounted to approximately Baht 78.7 million (2010: Baht 72.9 million) (The Company only: Baht 78.7 million,  
	 2010: Baht 72.9 million).

General Information-
Business Objectives

  page 89 - 92

Nature of Business-
Risk Factors

 page 93 - 98

Shareholder Structure-
The Audit Committee

 page 99 - 106

Corporate Governance 
Policy-Employee

 page 107 - 115



145รายงานประจ�ำปี 2554

18.	T rade and other payables

A reconciliation of the net book value of intangible assets for the years 2011 and 2010 is presented below.

(Unit : Baht)

Consolidated financial statements Separate financial statements

2011 2010 2011 2010

Net book value at beginning of year 12,966,974 12,994,216 12,966,974 12,994,216
Acquisition of computer software 4,441,133 5,301,838 1,593,755 5,301,838
Amortisation (3,538,625) (5,329,080) (3,536,748) (5,329,080)
Net book value at end of year 13,869,482 12,966,974 11,023,981 12,966,974

(Unit : Baht)

Consolidated financial statements Separate financial statements

2011 2010 2011 2010

Trade payables - related parties 25,141,991 6,656,623 25,133,517 6,656,623
Trade payables - unrelated parties 4,923,287 4,061,962 4,863,351 4,061,962
Accrued cost 16,761,401 8,665,205 16,761,401 8,665,205
Other payable 2,381,121 1,436,036 2,263,818 1,406,036
Total trade and other payables 49,207,800 20,819,826 49,022,087 20,789,826

17.	 Intangible assets

	 The net book value of intangible assets as at 31 December 2011 and 2010 is presented below.

(Unit : Baht)

       Consolidated financial statements Separate financial statements

Computer 

software

Software 

under 

development

Total
Computer 

software

Software 

under 

development
Total

31 December 2011
Cost 43,918,080 4,932,058 48,850,138 43,878,480 2,124,279 46,002,759
Less  Accumulated 
amortisation (34,980,656) - (34,980,656) (34,978,778) - (34,978,778)
Net book value 8,937,424 4,932,058 13,869,482 8,899,702 2,124,279 11,023,981
31 December 2010
Cost 41,403,700 3,005,305 44,409,005 41,403,700 3,005,305 44,409,005

(31,442,031) - (31,442,031) (31,442,031) - (31,442,031)

Net book value 9,961,669 3,005,305 12,966,974 9,961,669 3,005,305 12,966,974

Less Accumulated 
amortisation
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19.	Provision for long-term employee benefits

	 Provision for long-term employee benefits as at 31 December 2011, which is compensations on employees’    
	 retirement, was as follows:

	 Long-term employee benefit expenses included in the profit or loss for the year ended 31 December 2011 
	 amounted to Baht 0.87 million. 
	
	 Principal actuarial assumptions at the valuation date were as follows:

Consolidated financial statements Separate financial statements

2011 2010 2011 2010

(% per annum) (% per annum) (% per annum) (% per annum)

Discount rate 4.1% - 4.1% -
Future salary increase rate     

(depending on age of employee)

5%-9% - 5%-9% -

Staff turnover rate 0%-25% - 0%-25% -

(Unit : Baht)

Consolidated 

financial statements

Separate             

 financial statements

Cumulative effect of change in accounting policy for 

employee benefits adjusted against beginning balance 

of retained earnings (Note 5) 5,893,982 5,893,982
Current service cost 630,335 630,335
Interest cost 241,652 241,652
Balance at end of year 6,765,969 6,765,969

20.	Share capital and warrants

	 On 31 August 2007, the Company issued 3.75 million warrants (ESOP) to subscribe the Company’s ordinary 
shares. These warrants were allotted to the directors and/or employee, free of charge. These warrants are 
exercisable every six months for a period of 5 years from the issue and offering date. The exercise ratio of 
the warrant is 1:1 at the exercise price of Baht 7 per 1 ordinary share.

	Later, the General Meetings of the Company’s shareholders passed a resolution approving continual revision
of the exercise price of the warrants each year. In 2011 the exercise price of the warrants is Baht 0.682 per 
share, in accordance with the conditions stipulated in the warrant allotment plan.

	During 2010, the Company registered its issued and paid-up share capital in respect of exercised warrants 
which were issued to directors and/or employees for 81,990,000 shares. Consequently, the Company’s issued 
and paid-up share capital increased from Baht 76.54 million to Baht 77.36 million and the share premium 
increased from Baht 64.22 million to Baht 69.03 million.
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23.	Corporate income tax

	 Corporate income tax for the year ended 31 December 2011 was calculated the rate of 25 and 30 per	
	 cent (2010: 20 and 30 percent) on net income after adding back certain expenses which are disallowable 
	 for tax computation purposes.

24.	Earnings per share

Basic earnings per share is calculated by dividing profit for the year attributable to equity holders of the 
Company (excluding other comprehensive income) by the weighted average number of ordinary shares in 
issue during the year.

Diluted earnings per share is calculated by dividing profit for the year attributable to equity holders of the 
Company (excluding other comprehensive income) by the weighted average number of ordinary shares 
in issue during the year plus the weighted average number of ordinary shares which would need to be issued 

21.	Statutory reserve

Pursuant to Section 116 of the Public Limited Companies Act B.E. 2535, the Company is required to set aside to a 

statutory reserve at least 5 percent of its net income after deducting accumulated deficit brought forward (if any), until 

the reserve reaches 10 percent of the registered capital. The statutory reserve is not available for dividend distribution.

22. Expenses by nature

	 Significant expenses by nature are as follows:
(Unit : Baht)

Consolidated 

financial statements

Separate 

financial statements

2011 2010 2011 2010

Costs of database management system 84,282,892 73,445,305 84,275,357 73,445,305
Cost of projects 87,544,056 41,899,386 87,544,056 41,899,386
Salaries and wages and other employee 

benefits

59,331,212 52,490,528 59,224,510 52,490,528

Directors’ remuneration and consultant fee 13,385,252 12,538,740 13,385,252 12,538,740
Depreciation 6,501,182 8,947,640 6,401,257 8,943,281
Amortisation expenses 3,538,625 5,330,666 3,536,748 5,330,666
Rental expenses from operating lease 

agreements

8,450,885 7,369,009 8,450,885 7,369,009

Marketing expenses 7,240,856 7,633,212 7,240,856 7,633,212
Electricity charges 3,405,855 3,345,445 3,387,501 3,345,445

During 2011, the Company registered its issued and paid-up share capital in respect of exercised warrants 
which were issued to directors and/or employees for 11,544,700 shares. Consequently, the Company’s issued 
and paid-up share capital increased from Baht 77.36 million to Baht 78.51 million and the share premium 
increased from Baht 69.03 million to Baht 75.75 million.

As at 31 December 2011, there are 2.41 million unexercised share warrants (2010: 13.95 million warrants).
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Basic earnings per share
	 Profit attributable to equity 
		  holders of the Company  
Effect of dilutive potential ordinary shares
	 Warrants - ESOP : 2,405,300 units 
		  (2010: 13,950,000 units)
Diluted earnings per share
	 Profit of ordinary shareholders 
		  assuming the conversion of 
		  warrants to ordinary shares

86,237

-

86,237

72,427

-

72,427

774,718

6,151

780,869

766,527

7,104

773,631

0.11

0.11

0.09

0.09

Consolidated financial statements

Profit for the year Earnings per shareWeighted average
number of 

ordinary shares

2011 2011 20112010 2010 2010

(Thousand Baht) (Baht)(Thousand Shares )

Basic earnings per share
	 Profit attributable to equity 
		  holders of the Company  
Effect of dilutive potential ordinary shares
	 Warrants - ESOP : 2,405,300 units 
		  (2010: 13,950,000 units)
Diluted earnings per share
	 Profit of ordinary shareholders 
		  assuming the conversion of 
		  warrants to ordinary shares

86,222

-

86,222

72,357

-

72,357

774,718

6,151

780,869

766,527

7,104

773,631

0.11

0.11

0.09

0.09

Separate financial statements

Profit for the year Earnings per shareWeighted average
number of 

ordinary shares

2011 2011 20112010 2010 2010

(Thousand Baht) (Baht)(Thousand Shares )

to convert all dilutive potential ordinary shares into ordinary shares. The calculation assumes that the conversion 
took place either at the beginning of the year or on the date the potential ordinary shares were issued.

The following table sets forth the computation of basic and diluted earnings per share:
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25.	Financial information by segment

The Company operates its business in a single segment of business as an online and offline information service pro-

vider and developer of financial news and other information services, and carries on it business mostly in the single 

geographic area in Thailand. As a result, all of the revenues, operating profits and assets as reflected in these financial 

statements pertain to the aforementioned business segment and geographic area. Overseas service income for the 

year ended 31 December 2011 amounted to Baht 22.2 million. (2010: Baht 39.1 million)

26.	Provident fund

The Company and its employees have jointly established a provident fund in accordance with the Provident Fund 

Act B.E. 2530. Both employees and the Company contribute to the fund monthly at the rate of 3 percent of basic 

salary. The fund, which is managed by TISCO Finance Public Company Limited, will be paid to 

employees upon termination in accordance with the fund rules. During the year 2011, the Company contributed 

Baht 1.0 million (2010: Baht 0.9 million) to the fund.

27.	Dividends

28.	Commitments and contingent liabilities 

	 28.1	Service agreements
The Company has entered into agreements with two government enterprises to obtain the right to 

operate an online business information service and nationwide online information on bankrupts and 

auctions due to bankruptcy. In addition, the Company entered into service agreements related to cost 

of providing services with other companies. As at 31 December 2011, the future payments under these 

service agreements are due as follow:

Million Baht

(Unit : Baht)

Dividends Approved by Total dividends Dividend per share

Final dividends for 2009 Annual General Meeting of the 

shareholders on 1 April 2010 34,440,795 0.05
Interim dividends for 2010 Board of Directors’ meeting on 

9 August 2010 30,655,900 0.04
Total paid in 2010 65,096,695 0.09

Final dividends for 2010 Annual General Meeting  of the 

shareholders on 5 April 2011 38,677,500 0.05
Interim dividends for 2011 Board of Directors’ meeting on 

9 August 2011 30,972,400 0.04
Total paid in 2011 69,649,900 0.09

Payable within:
Less than 1 year                          25.83
1 to 5 years                          69.38
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	 28.2	Capital expenditure agreement
		  The Company has entered into agreements for development of its computer system with two companies, 

		  and has outstanding commitment of approximately Baht 2.82 million as at 31 December 2011.

	 28.3	License agreements 
		  a)	 An agreement with a related company and an overseas company granting the Company for 

the rights to utilize software applications to another related company. Under the agreement, the 

Company is obliged to pay a fee at a certain percentage of revenues earned from the use of 

such service as stipulated in the agreement. The agreement does not stipulate a definite term.

		  b)	 An agreement with an overseas company sharing of such revenues from utilization of the analysis 

system for customer payment information, Under the agreement, the Company is obliged to pay 

a fee at a certain percentage of revenues earned from the use of such service as stipulated in 

the agreement.  The agreement does not stipulate a definite term.

	 28.4	Bank guarantees
		  As at 31 December 2011, there were outstanding bank guarantees of Baht 17.89 million issued by a 	
		  bank on behalf of the Company in respect of certain performance bonds as required in the normal 	
		  course of business to guarantee contractual performance.

29.	Financial instruments

29.1	Financial risk management
The Company’s financial instruments, as defined under Thai Accounting Standard No.107 “Financial 
Instruments: Disclosure and Presentations”, principally comprise cash and cash equivalents, trade accounts 
receivable and investments. The financial risks associated with these financial instruments and how they are 
managed is described below.

Credit risk
The Company is exposed to credit risk primarily with respect to trade accounts receivable and other receivable. 
The Company manages the risk by adopting appropriate credit control policies and procedures and 
therefore does not expect to incur material financial losses. In addition, the Company does not have high 
concentrations of credit risk since it has a large customer base and the major customers are almost financial 
institutes, state enterprises and government unit. The maximum exposure to credit risk is limited to the carrying 
amounts of receivables, other receivables and notes receivable as stated in the statement of financial 
position.	
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	 Foreign currency risk
	 The Company’s exposure to foreign currency risk arises mainly from purchasing or rendering services transactions 

that are denominated in foreign currencies. The Company has not entered into any contract in order to protect 

such foreign currency risk. 

	Interest rate risk
	The Company’s exposure to interest rate risk relates primarily to its cash at banks. However, since most of 

the Company’s financial assets and liabilities bear floating interest rates or fixed interest rates which are 

close to the market rate, the interest rate risk is expected to be minimal.

	Significant financial assets and liabilities as at 31 December 2011 classified by type of interest rate are summarised 

in the table below, with those financial assets and liabilities that carry fixed interest rates further classified 

based on the maturity date, or the repricing date if this occurs before the maturity date. 

Financial Assets
Cash and cash equivalent 
Trade accounts receivable
Deposits at bank with restrictions

Financial liabilities
Trade accounts payable

Financial Assets
Cash and cash equivalent 
Trade accounts receivable
Deposits at bank with restrictions

Financial liabilities
Trade accounts payable

-
-

17.00
17.00

-

-
-

17.00
17.00

-

-
-
-
-

-

-
-
-
-

-

-
-
-
-

-

-
-
-
-

-

59.34
-
-

59.34

-

58.22
 -
-

58.22

-

-
72.89

-
72.89

49.20

-
72.89

-
72.89

49.02

59.34
72.89
17.00

149.23

49.20

58.22
72.89
17.00

148.11

49.02

0.75-3.60

0.75-3.60

Consolidated financial statements

Separate financial statements
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	 29.2	Fair values of financial instruments
	Since the majority of the Company’s financial instruments are short-term in nature or bear floating 
interest rates, their fair value is not expected to be materially different from the amounts presented in 
statements of financial position. 

	A fair value is the amount for which an asset can be exchanged or a liability settled between knowledgeable, 
willing parties in an arm’s length transaction. The fair value is determined by reference to the market 
price of the financial instruments or by using an appropriate valuation technique, depending on the 
nature of the instrument.

30.	Capital management

The primary objective of the Company’s capital management is to ensure that it has appropriate capital structure 
in order to support its business and maximise shareholder value. As at 31 December 2011, the Group’s 
debt-to-equity ratio was 0.54:1 (2010: 0.40:1) and the Company’s was 0.54:1 (2010: 0.40:1).

31. Events after the reporting period

On 20 February 2012, the Board of Director Meeting of the Company passed a resolution to proposed for 
approval additional payment of dividend  at a rate of Baht 0.05 per share form the net profit of 2011, 
totaling of Baht 39.25 million.
The payment of dividend will later be proposed for approval in the Annual General Meeting of the Company’s 
shareholders.
 

32.	R eclassification

Certain amounts in the financial statements for the year ended 31 December 2010 have been reclassified 
to conform to the current year’s classification, following the adoption of presentation of the financial statements
in accordance with the stipulations of the Notification of the Department of Business Development described 
in Note 2, and the adoption of new and revised accounting standards described in Note 3 and Note 5.
The reclassifications had no effect to previously reported profit or shareholder’s equity.

33.	Approval of financial statements

	 These financial statements have been approved by the Board of Directors of the Company on 20 February 2012.

 

Foreign currency Financial Assets Financial liabilities

(Thousand) (Thousand)

         US dollar 148 210 31.6912

Exchange rate

as at 31 December 2011

(Baht per 1 foreign 

currency unit)

As at 31 December 2011, the balances of financial assets and liabilities denominated in foreign currencies 

are summarised below. 
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